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INTRODUCCION

Bienvenido a Problematicas y politicas sociales. Esperamos,
desde este espacio, acercarle los conocimientos y las pautas de
accién necesarias para comprender la realidad social en sus
distintas problematicas y analizar las politicas sociales como
practicas orlentadas a situaciones sociales especificas. En este
curso encontrara contenidos orientados a la interpretacion y
transformacion practica de la realidad social en su ambito, como
asi también al desarrollo de metodologias propias de participaciéon
ciudadana.

/Qué esperamos que aprenda en este curso?
Esperamos que usted pueda:

e Identificar, comprender y resolver problemas sociales
concretos en respuesta a las necesidades cercanas a su
contexto sociocultural.

e Construir los conocimientos necesarios para tener una
actitud critica y reflexiva que permita focalizar situaciones
problematicas de la realidad y aplicar conceptos de equidad y
justicia para abordarlas.

» Conceptualizar y analizar los procesos de accién colectiva en
el planteo de demandas sociales y la elaboracién de
alternativas de solucién en relacién con los grupos,
instituciones y organizaciones que componen la sociedad.

e Conocer las diferentes politicas sociales, sus ambitos de
aplicacion y beneficiarios a fin de poder intervenir en la
realidad social para contribuir a su logro.

¢Coémo se organiza el material?

El material con el que Ud. contara para el estudio de este
curso esta organizado en tres capitulos, uno para cada eje de
contenidos:

Eje 1: Necesidades sociales y politicas publicas.
Eje 2: Necesidades sociales y equidad.
Eje 3: Violencia y control social.

Recuerde que todas las actividades se presentan con un
icono. Estos iconos son:

PENSAR. Frente a este icono lo invitamos a
' detenerse para reflexionar sobre lo leido.
TRABAJAR EN FORMA INDIVIDUAL. Es importante
' que trabaje solo cuando se lo sugerimos porque
usted debe vivir este tipo de actividad utilizando

sus conocimientos para poder construir otros.

O

JRecuerda la definicion que le
presentamos en el primer curso? Un
icono es una imagen que representa y
transmite un mensaje que podemos
entender, que podemos interpretar.



TRABAJAR EN FORMA GRUPAL. Con este icono le
recomendamos que interactde con sus companeros
formando grupos para poder reflexionar, dialogar,
discutir y resolver problemas. Asi se aprende mucho
y mejor.

RECORDAR. Este icono presenta informacién
resumida e importante. En general, se trata de algo
que usted ya aprendié antes, en este curso o en
otros anteriores, y que ahora va a necesitar usar
nuevamente. O bien, de algo nuevo que debera
recordar especialmente de ahora en adelante.

LEER. Indica la lectura de otros textos especiales
para comprender los temas. Son textos obtenidos de
otros materiales, y que se citan en este trabajo
porque son necesarios para comprender los temas.

Le recomendamos también que utilice los espacios con
lineas punteadas en cada hoja, para hacer anotaciones que le
ayuden a aprender. Al finalizar cada eje tiene hojas con lineas de
punto para:

e tomar apuntes que le ayuden a comprender y recordar las
explicaciones de su profesor;

e anotar las dudas que se transforman en preguntas para su
tutor;

e escribir todas las ideas que desee rescatar cuando lea el
material.

¢Coémo trabajaremos?

Este curso que hoy comienza esta pensado para trabajar con
modalidad a distancia. Usted se preguntara: ;qué caracteristicas
tiene esta modalidad? Pues bien, esto significa que no asistira
todos los dias a clases durante cuatro o cinco horas, sino que iré
realizando el curso con el apoyo de tres ayudas valiosas que le
sugerimos aproveche al maximo:

a) Por un lado, las clases con su profesor y su grupo de
companeros, donde recibira las explicaciones de los contenidos
y se realizaran las actividades previstas. En estos encuentros,
usted podréa preguntar todo lo que no entienda. No dude en
hacerlo, su profesor esta para ayudarlo en su proceso.

b) Por otro lado, tendra a su disposicién este material para que
lo lea y vaya siguiendo el curso, tanto en las clases como en las
horas de estudio que deberd dedicarle diariamente. Este curso
le demandaré entre 4 y 6 horas de estudio por semana.
Comience a organizar sus tiempos para llevar al dia el curso.

€)Y de ahora en adelante aparece una nueva figura en su
proceso de aprendizaje: el tutor. El tutor es un profesional que



lo acompanara en todo su proceso de aprendizaje. Seguramente
usted se preguntara: ;cémo hago para estudiar?; ;cémo
organizo mi tiempo para llevar al dia el estudio todos los
cursos?; ;de qué se trata esto de una modalidad a distancia?;
;qué hago si tengo dudas sobre los textos del material o alguna
de sus actividades y falta tiempo hasta que vea al profesor en
las clases? Seguramente estas y otras cuestiones pueden
aparecer a medida que vaya realizando el material. Es
justamente el tutor el que estara para solucionar esto. Usted se
comunicara con él a través del campus virtual que la
Universidad Nacional de Cuyo ha creado especialmente para
este proyecto. Recuerde que en el ultimo curso estudiamos de
qué forma trabajar en ese campus virtual. Si tiene dudas,
vuelva sobre ese material y las explicaciones que le dio el
profesor oportunamente.

iNo dude en consultar a su tutor! El serd su compariero en
este camino y su tarea es muy importante: colabora con usted
para que aprenda con la menor cantidad de inconvenientes
posibles y pueda resolver sus dudas.

Recuerde que la duda nos lleva a preguntar, y preguntando
se aprende mejor.

¢Cémo vamos a evaluar este curso?
En este curso vamos a tener dos tipos de evaluaciones:

a) de proceso y
b) de resultado.

a) Evaluaciones de proceso

Como usted sabe, cada curso se organiza en ejes de
contenidos dentro de los cuales hay distintas actividades de
aprendizaje. Por cada eje de contenidos usted tendra que realizar
trabajos practicos que entregard a su tutor a través del campus
virtual. £l le indicaré cuéles son y en qué momentos se los debe
entregar. Es por eso que resulta importantisimo que no pierda el
contacto con él y entre al campus periédicamente. Estos trabajos
practicos seran corregidos y se les asignara una nota numeérica.

A su vez, para cada eje de contenidos le propondremos una
evaluacion sobre todos los contenidos desarrollados dentro del
mismo. Esto no debe ser motivo de angustia si usted ha estudiado
con el material, respetando las indicaciones de los iconos, y ha
preguntado siempre que tuvo dudas.

Segun el eje, usted deberd resolver esta evaluacién de una
de estas dos formas posibles.

e Con el profesor, durante las clases.
e O bien, en su casa. En este caso, su tutor le enviard a través

del campus virtual la evaluaciéon y usted la resolverd y
entregara en papel a su profesor durante las clases.

Nivel Polimodal L

Usted inicia el primer afio del Nivel
Polimodal. En él tendrd que
desarrollar y aprobar seis cursos:
Matemadtica, Lengua: Comprension y
Produccidn de textos, Ciencias
Naturales, Historia Argentina,
Democracia y Derechos de Primera
Generacion y Problematicas y
Politicas Sociales.
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Tanto su profesor como el tutor le iran indicando las fechas
y cual de estas dos formas se utilizara para realizar las
evaluaciones. Estas evaluaciones de eje seran corregidas y también
se les asignara una nota numeérica.

0
N @ RECORDAR

Con las notas de los trabajos practicos y la de la evaluacién
de eje se hara un promedio numeérico y asi se obtendra la
calificaciéon que le corresponde a ese eje de contenidos. De la
misma manera se procedera con todos los ejes previstos para el
curso.

b) Evaluacién de resultado

Al finalizar el curso se realizara una evaluaciéon integradora,
es decir, una evaluacién que nos permita conocer cémo ha sido su
proceso en el aprendizaje de todos los contenidos del curso. Esta
evaluacién se hara siempre en las clases con su profesor y
también sera corregida con una calificacién numeérica.

\@ RECORDAR

La calificacion definitiva del curso resultard de promediar
las notas que obtuvo en cada eje de contenidos con la que obtuvo
en la evaluacion integradora.

En todos los casos, para calificar utilizaremos una escala
numérica del 1 al 10. Usted debera obtener como minimo un 7
para aprobar el curso. En caso de no aprobar en esta instancia,
usted tendra derecho a una evaluacién recuperatoria, es decir,
tendra tiempo para volver a estudiar el material antes de ser
evaluado nuevamente. Esto también se lo informara su tutor.



Eje 1. Necesidades sociales y poll’tics publicas



Necesidades Sociales y Politicas Publicas

En este primer eje le proponemos analizar las politicas NOTAS
publicas como acciones del Estado para responder a distintas
demandas en busca del bienestar general de la poblacién.
El siguiente esquema refleja los temas que iremos trabajando. ...
[TTTTTTTTTmTmTTTmmmmmenees HE T R
' Problemas sociales: i ..............................................
,/ E demandas y presiones L
1' b o e e e e .:
, T
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Problematicas y Politicas Sociales - Polimodal

ACTIVIDADES

1. Observe la imagen anterior. Luego responda las siguientes preguntas.

a) ;Qué caracteristicas tiene la distribucion de la riqueza en el mundo?

b) Analizando los "ingresos totales del mundo" que recibe la poblacién mds rica y la mds pobre, ;a qué
conclusién puede llegar?

¢) Como vemos hay una desigual distribucién de recursos en el mundo. ;Qué problemas ocasiona la
insatisfaccion de las necesidades bdsicas en vastos sectores de la poblacién?

3. En nuestro pafs, ;qué ejemplos de necesidades sociales puede dar? ;Qué acciones y recursos cree que son
necesarios para su satisfaccion? Busque ejemplos en diarios y revistas.

En este capitulo nos acercaremos a las politicas sociales,
cuyo objetivo final es el bienestar de la comunidad, es decir, la
satisfaccion de las necesidades sociales. Estas necesidades pueden
ser de orden econdmico, social, espiritual, politico, etc.
Entendemos por "necesidad" a la relacién que se establece entre
los recursos existentes y las carencias de una sociedad.

LEER

Segun los ultimos datos del INDEC (Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos) publicados en julio de 2004, las necesidades sociales son
satisfechas de manera desigual. En nuestro provincia, los indices
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(valores que indican) de la brecha entre los mds ricos y los mds pobres
es de 22 veces, es decir, los mds ricos poseen ingresos 22 veces mayores
que los ingresos percibidos por los mds pobres, en promedio. Esta brecha
es mayor a nivel nacional.

Este indice muestra que nuestra provincia es mds "solidaria" con los que
menos tienen, ya que:

* los ricos no acumulan ingresos tan altos como por ejemplo los de
Capital Federal;

* existen mayores planes de contencion para los sectores mds
vulnerables;

* ¢l indice de desempleo es menor que en el resto del pafs;

* los sueldos provinciales no han aumentado en los ultimos diez afios y
el costo de la vida es mds bajo que en otras provincias.

Extraido de un informe publicado en Noticiero 9,
Canal 9, Mendoza, el dia 2 de julio de 2004.

LA PROBLEMATICA DE LA SATISFACCION
DE NECESIDADES SOCIALES

El estudio de la historia nos permite observar que, para
satisfacer sus necesidades basicas materiales y espirituales, las
sociedades han enfrentado numerosos problemas, tanto en el
pasado como en el presente. Estos problemas estan relacionados
con procesos muy complejos y obedecen a multiples causas. De
forma muy simple y general, pueden ser presentados de la
suguiente manera:

a) Algunas comunidades poseen escasos recursos para
satisfacer sus necesidades, situacién que se agrava si pensamos
que esos recursos tienden a agotarse al mismo tiempo que las
necesidades crecen.

Desde el origen de la humanidad hasta hoy la poblacién del
planeta aumentd en miles de millones de personas. Por el
contrario, los recursos naturales se fueron reduciendo cada vez
mas.

En la actualidad, el aumento de habitantes y el
aprovechamiento irracional que la humanidad ha hecho de la
naturaleza, han originado una serie de problemas que
amenazan con extinguir muchos recursos naturales vitales
para todos. Tal es el caso del uso no planificado del agua en
algunas zonas de Mendoza como también de la contaminacién
de canales de riego por desechos de fabricas.

b) Algunas personas controlan el uso de recursos escasos con
tendencia a agotarse, y limitan el acceso a ellos de otras
personas.

A medida que las sociedades fueron comprendiendo que
algunos bienes eran escasos y tendian a agotarse, las
sociedades mas poderosas se propusieron conquistar los

Necesidades sociales y politicas publicas

NOTAS
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Problematicas y Politicas Sociales - Polimodal

?

periférico =

La denominacién "periférico” se
refiere a que estos pafses organizaron
su economia "alrededor" de los paises
denominados "centrales”.

territorios para explotar los recursos que éstos poseian. Asi
comenzaron a controlar su uso y limitar el acceso de otras
comunidades a esos recursos.

c) La forma en que cada sociedad divide y organiza el trabajo
determina que no todos los miembros de la sociedad logren el
mismo grado de satisfacciéon de sus necesidades béasicas.

Sélo una minoria -en relacién con la poblacién total de cada
pais- dispone o es propietaria de los medios para producir los
bienes necesarios para sobrevivir. La gran mayoria de la
poblacién, tanto en la antigiedad como hoy en dia, debe poner
su fuerza de trabajo a disposicién de los propietarios de los
medios de produccién. De este modo, los que trabajan obtienen
dos tipos de bienes: unos, son los bienes para satisfacer sus
propias necesidades bésicas -los alimentos o la ropa producidos
por ellos mismos o el dinero necesario para comprarlos-; y
otros, son los bienes que van a ser vendidos en el mercado y
que sirven para satisfacer las necesidades basicas de los otros
miembros de la sociedad que no los producen.

El estudio de la historia permite observar que, en cada
sociedad, los grupos que disponen de los medios de produccién
logran acumular riqueza y, por eso, alcanzan un mayor nivel de
satisfaccion de sus necesidades bésicas que la mayoria de los
grupos de trabajadores y empleados.

d) El tipo de actividad econdmica en la que se especializa la
economia de un pais influye en el nivel de satisfaccién de las
necesidades béasicas que logra la mayoria de su poblacién.

Hoy vemos en el mundo una divisién internacional del
trabajo: las economias de muchos paises europeos, de Japén y de
Estados Unidos -llamados centrales- se especializaron en la
produccién de manufacturas industriales, mientras que las
economias de las sociedades latinoamericanas, asiaticas y
africanas -llamadas periféricas- se especializaron en la
produccién de los alimentos y las materias primas que requerian
las nuevas industrias de los paises que se estaban consolidando
en los centros capitalistas. También en este caso, el estudio de la
historia permite observar que las sociedades centrales lograron
acumular mayores riquezas que las periféricas y que, en general,
en las primeras un mayor porcentaje de la poblacién alcanza un
nivel mayor de satisfaccién de las necesidades basicas que en el
caso de las sociedades de los paises periféricos.

ACTIVIDADES

1. Busque un mapa planisferio con division politica y marque los paises centrales con un color y con otro los

paises periféricos.

2. Péguelo en el libro.
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ACTIVIDADES '

1. ;Qué recursos consideran escasos dentro de los sectores mds desprotegidos de nuestra
¢
provincia? ;Y de nuestro pais?

2. Analicen los datos y comparen el crecimiento de la poblacién en las distintas provincias patagonicas
productoras de petrdleo.

Poblacién segun los censos nacionales

600.000
500.000 ]

LY | | [ Rio Negro
300.000 — - Chubut
200.000 ] | | |[CJNeuquén

N° de habitantes

100.000 — —

0,_=_=_,_|:h:|‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ |

1895 1914 1947 1960 1970 1980 1991 2001
. (M

ano

Por el afio 1907 se habian descubierto los primeros yacimientos de petréleo en Comodoro Rivadavia. En un
comienzo no se los aprovechd realmente, pero en 1922 se crea Yacimientos Petroliferos Fiscales (YPF), una
empresa del Estado. En esta época ya se habian encontrado numerosos yacimientos en las provincias
patagoénicas.

a) ;A partir de qué afio aumento considerablemente la cantidad de poblacién en esas provincias?

¢) sQué relacién encuentran entre el aumento de la poblacién y el aprovechamiento del petréleo como recurso
natural?

3. Veamos otro caso. Lean el siguiente texto y observen el mapa.

La Argentina produjo y vendié materias primas desde la época colonial. Primero fueron los cueros y la carne
salada, a los que se agregaron lana, grasa y después ganado vacuno de mejores razas. A partir de 1880, los
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cereales se encontraron entre los productos mds importantes de sus ventas al exterior.

Era necesario que la produccion de materias primas llegara al mercado europeo, en especial a Inglaterra, lo mds
rapidamente y de la manera mds barata posible. Fue entonces que el ferrocarril tuvo un papel central para
transportar la produccién desde su lugar de origen hasta el puerto de Buenos Aires o de Rosario, y luego a
Europa por barco.

Las producciones tradicionales de las regiones de Cuyo, Noroeste y Noreste de nuestro pais tuvieron un impacto
menos favorable. Sin embargo, estas regiones desarrollaron actividades econdmicas con el fin de abastecer a la
poblacién que se concentraba en la region pampeana. Se producia azticar en Tucumdn, vid en Mendoza, algodén
y madera en el Chaco.

Adaptado de CIBOTTIL, E. y OTROS (1998), Ciencias Sociales 6, Buenos Aires, Ed. AZ, pdg. 80.

El ferrocarril en la Argentina

( w
=
¢ o
O
4
¢
/ i
. Hcala en kilémetros i (| <wb=t Tendido ferroviario existente al 31-12-1879
o - a0 eog>_ T4 === Red ferroviaria construida entre 1880 y 1914
| S ST n Limite fisico de la region pampeana
a g ——————

El ferrocarril en la Argentina. Mapa extraido de CIBOTTI, E. y OTROS (1998),
Ciencias Sociales 6, Buenos Aires, Ed. AZ, pdg. 80.

a) sQué zonas del pafs fueron favorecidas con la instalacién de vias férreas?

18
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b) ;Qué recursos eran valorados en esas zonas?

f) Revise el trazado de las vias. ;Cree que esa politica priorizaba lo econémico o la integracién entre las
cludades? Justifique su respuesta.

¢/QUE ENTENDEMOS POR POLITICAS PUBLICAS?

ACTIVIDADES 0

1. sQué es para ustedes una "politica publica"? Piensen primero qué entienden por "politica" y después qué
entienden por "lo ptiblico" para llegar a una respuesta.

19
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20

2. Lean la siguiente definicién de politica.

DEMOCKACIA DE

Mi Pais
-' Qwsqo LA LIBM‘MD

n PocdiR Cl?ffﬂ

3
ﬁ?&%m Séyion, §

P@mEnT E

La politica es la actividad humana destinada a
mejorar la convivencia. Estd relacionada con el
poder, que es el centro de las acciones politicas. De
la politica deriva el gobierno de los hombres en la
comunidad organizada y consiste en acciones
ejecutadas con intencién de influir, obtener,
conseruar, crear, extinguir o modificar el poder, la
organizacion o el ordenamiento de la comunidad.

Extraido de Carlos Fayt (1993), Derecho Politico.
Buenos Aires, Depalma, pdg. 96

a) Comenten las coincidencias y las diferencias entre lo que ustedes propusieron y lo expresado en la definicién

recuadrada.

b) ;Creen que la imagen nos muestra una "accién politica" de acuerdo con la definicion de Carlos Fayt?

JPor qué?

Como vimos, la distribuciéon de los recursos provoca
desigualdades en la satisfaccion de las necesidades basicas. Frente
a esto el Estado responde a través de politicas publicas.

La politica publica es todo el conjunto de decisiones que
toma el Estado con el propésito de generar y garantizar el
bienestar social. Toda politica publica representa una toma de
posicién por parte del Estado frente a las problematicas sociales,
de tal modo que al observar la realidad se detecta que hay un
conjunto de decisiones y normas dictadas por el Estado que
conforma la politica general del mismo y que tiene un profundo
contenido social.

A partir de un anélisis simple, pareciera que solamente se
considera "social" a aquellos elementos vinculados a los precios,
salarios, salud, vivienda o jubilaciones; pero esto no es asi, ya que
toda la politica es social en cuanto afecta al hombre en tanto que
es componente de la sociedad e interacta con sus semejantes.

El Estado debe estudiar, definir, establecer objetivos y
disponer de medidas practicas en todos los ambitos de la
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convivencia a través del uso del poder que se le ha delegado para
dar respuesta a las necesidades sociales. Es decir, lo esencial de su
funcionamiento es la toma de decisiones frente a las demandas o
luchas sociales que se dan a nivel econémico, politico e ideolégico.

Pero, como bien sabemos, los distintos sectores de la
poblacién tienen diversas necesidades y realizan demandas y
reclamos de acuerdo a sus intereses. Estos intereses a veces
pueden ser opuestos. Por ejemplo, el Estado debe responder a las
demandas de los desocupados que se manifiestan con piquetes en
calles de gran circulaciéon a la vez que debe atender los reclamos
de los comerciantes que disminuyen sus ventas si las calles estan
cortadas. Cada grupo tiene sus razones para reclamar y, sin duda,
tienen el derecho de hacer este reclamo. Entonces el Estado
debera tomar decisiones acerca de los conflictos planteados.

ACTIVIDADES '

1. Busquen un articulo periodistico donde se pueda identificar un conflicto social que surja de
grupos con necesidades opuestas que reclaman una solucién. En él identifiquen:

@) tTEULO L ATTICULD: ..ottt ;
D) JUBTITE: ..o ;
C) grupos Mencionados Y SUS AEMANAAS: .........ocueoiiiiiiiiiiie ettt ;
d) formas en las que actiia el Estado. Medidas qUe tOMA: .........ccoccieiiiiiiiiiiiiiiic e

El Estado debe tomar decisiones politicas que implican una
opcién entre diversas demandas y sus alternativas de respuesta NOTAS
a las mismas, por un lado y, por el otro, el uso legitimo del poder
para sostener lo que dispuso, sancionando normas juridicas.
La accién del Estado se expresa a través de decisiones
globales, denominadas politicas estatales o politicas publicas. Asi, ...
puede decirse que el Estado, como centro emisor de decisiones, ...
responde a demandas de diversos sectores. Estas demandas, ...
muchas veces, suelen ser contradictorias.
Ante estas demandas contrarias, el Estado posee un
conjunto de mecanismos para enfrentar y resolver las demandas ...
que recibe desde los distintos sectores sociales para poder dar una ...
respuesta concreta.
En definitiva, las distintas demandas-presiones generan, POI  ..........ccooooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii.
parte del Estado, decisiones para satisfacerlas o paliar la situacion. ...
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[ ACTIVIDADES

1. Recordemos el periodo de gobierno de De la Rua. Muchas eran las demandas y las presiones sociales.

a) ;Qué demandas y presiones sociales de aquella época recuerdan ?

c) sPor qué creen que sucedieron el "cacerolazo” y la renuncia de De la Rua?

NOTAS Podemos decir, entonces, que las demandas, una vez
satisfechas, generan apoyo de la sociedad. Pero si se ignoran o no
se resuelven, provocan mayores presiones, llegando, en casos
extremos, a revoluciones sociales.

Por lo tanto, el Estado debe lograr un minimo de satisfaccién
social para poder subsistir a largo plazo como institucién.

En miras a la resolucién de demandas sociales, el Estado
opera en tres areas: politica de seguridad, politica econémica y
politica social, abordando todos los aspectos de la vida social.

.............................................. Como se acaba de mencionar, la politica publica, como
.............................................. politica general del Estado, se puede dividir en tres grandes ramas,
.............................................. de acuerdo con la especializacién de la politica -que siempre es
.............................................. una-:

* Politica de seguridad: dirigida a reforzar la organizacién
institucional y social reflejada en el Estado. Por ejemplo,
.............................................. atiende la seguridad de orden interior -que garantiza la paz
.............................................. social- y exterior -que garantiza la paz en relacién con otros
Estados-; también la seguridad personal, la regulacién de las
relaciones familiares, etc.

e Politica econémica: contiene todas las medidas relacionadas
con la produccion, circulacién y distribucién del valor
econémico que la sociedad produce. Se caracteriza por su facil
cuantificacién (o medicién numérica), como por ejemplo: la

22



produccion de bienes y servicios, la regulacién de la

produccion, la promocion industrial, la fijacién de impuestos y

contribuciones, etcétera.

e Politica social: se encarga de la distribucién equitativa de los

recursos, basada en el logro del bienestar de toda la
comunidad. La politica social es una disciplina operativa que
supone dos niveles que van desde lo tedrico a lo practico. Por

un lado, la determinacién de objetivos que dependen de lo que

se entiende por bienestar y su comparacion con las

necesidades. Por el otro, los cursos de acciéon elegidos, teniendo
en cuenta el menor costo social, econémico, politico y el mayor

efecto buscado.

ACTIVIDADES

Necesidades sociales y politicas publicas

NOTAS

1. Revise el texto anterior y complete el esquema.

¢ requieren respuestas

El Estado toma decisiones y planifica

¢ asi lleva a cabo

POLITICAS

!

POLITICAS PUBLICAS

v del poder

se dividen en estas tres dreas

Y

~
~~o
~.

~
~~o
~
~.
~

Politicade ...........ccccvvvvvee....

Su objetivo es reforzar la
organizacion institucional y

Politica econémica

A
\

Politica social

Se encarga de la distribucion
equitativa de los recursos.

soclal. |
I I I
provocan efectos en los distintos sectores de la sociedad
%
'I" \‘\
K AN
...................................................... Insatisfaccion: ............ccccceeeee.
vl ApOYO SOCIAL |

mayor bienestar.
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Como vemos, es necesario que entre estas politicas estatales se logre una interrelacién y coordinacion, para
potenciar la eficacia de la accién del Estado y lograr coherencia y, si bien existen y coexisten diversos aspectos
de la actividad estatal, estos deben encontrarse estructural y légicamente reunidos en un idéntico proceso
social.

2. Averigiie quiénes son las personas responsables de cada una de estas politicas en la estructura del Gobierno
provincial.

ACTIVIDADES

1. Ahora analicen la siguiente situacion. Veamos el caso de los ahorristas con la medida dispuesta por el
ministro de economia Domingo Cavallo a fines del 2001, conocida como “corralito”. Segun esta medida los
depdsitos en los bancos no podian ser retirados en su totalidad. Esta prohibicién era parte de una politica
publica, en particular de politica econdmica.

a) sQué efectos generé esta medida politica en la sociedad en su conjunto?

LA POLITICA SOCIAL BAJO LA LUPA

ACTIVIDADES

1. Analicemos una situacién cercana.
Ante los reiterados aumentos en el gas, los distintos sectores de la sociedad reclamaron. En particular todos los

que tienen en sus casas gas en garrafas ya que fueron los mds perjudicados por el elevado precio alcanzado. El
Estado tom¢ distintas medidas y lanzé el programa de la garrafa social.
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2. Comenten y respondan las siguientes preguntas.

a) sCudl es la necesidad social que se intenta satisfacer con esta medida?

NECESIDADES DE LA SOCIEDAD < Satisface

A

ESTADO

l

Establece objetivos

|

POLITICA SOCIAL

El Estado, ante el reconocimiento de una necesidad y a
través de su politica social, establece objetivos como respuesta a
esas necesidades y, para el cumplimiento practico de los objetivos,
toma decisiones politicas que serdn los medios y mecanismos
para satisfacer las necesidades logrando el bienestar.

Entendemos por politica social a la intervencién del Estado
en la realidad concreta mediante acciones que asignan recursos
para aumentar el bienestar de la poblacién. Este bienestar se
logra, ante todo, intentando resolver problemas de los sectores
que viven en situacién de pobreza. Todos los sectores de la
sociedad reclaman, pero deberia darse prioridad a los que menos
tienen.

Origen y evolucién de las politicas sociales

Ahora que hemos avanzado en el concepto de politica social,
rastrearemos sus origenes y estudiaremos su evolucién. La nocién

Necesidades sociales y politicas publicas
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?
Estado de bienestar .

Se entiende por Estado de bienestar
a un modelo de Estado que deja de
concebirse como gendarme y
exclusivo protector de los derechos
individuales para convertirse en
garante de derechos sociales. Es un
Estado que se realiza por su
intervencion, por su accién en forma
de prestaciones sociales, direccion
econémica y distribucién del
producto nacional. En lo social, el
Estado de bienestar garantiza los
derechos sociales del individuo; en lo
econdmico, pasa a tener un papel
activo en la produccién de insumos
bdsicos y en la aplicacion de
variadas gamas de instrumentos de
politicas, cuotas de importacion,
promocion sectorial, crédito
industrial, lineas de redescuento o
mecanismos extraarancelarios. La
primera y la sequnda presidencia de
Perdn serian ejemplos de Estado de
bienestar.

de politicas sociales va ligada al desarrollo del Estado de
bienestar.

El Estado de bienestar tiene como finalidad la satisfaccién
de las necesidades primordiales de todos los grupos sociales. Esto
lo logra a través de una intervencién creciente en todas las areas
de la sociedad y haciendo cada vez mas complejas las politicas
sociales.

Estas politicas sociales pueden clasificarse segin el area de
intervencién, en correspondencia con el tipo de necesidad
primordial que satisfacen: salud, educacién, trabajo, familia,
discapacidad, seguridad social y vivienda. Deben ser
complementarias y estar coordinadas.

Los Estados institucionalizan los modos de relacion entre la
clase dominante y los sectores subordinados. Surgen asi diversos
tipos de Estado que dan origen a distintos modelos de politica
social.

Para explicar el origen de las politicas sociales, tendremos en
cuenta ciertas variables (aspectos que se pueden medir y
comparar) que las condicionan.

Estas variables son de orden histérico-social, econdémico-
social, institucional-funcional, espacial-sectorial, socio-
organizacional, etc. Las analizaremos segun los tipos de Estado
que desarrollan los distintos modelos de politicas sociales.

Veamos el esquema:

Tipos de Estado

segun la relacion entre las clases dominantes y los demds sectores

Estado liberal
Se preocupa por garantizar la
libertad y la propiedad privada
y por fomentar la iniciativa
privada.

Estado de bienestar
El sector publico se preocupa
por distribuir la riqueza. Se
preocupa por los derechos
sociales.

Estado intervencionista
Estilo autoritario, se cree
"duenio de la verdad".
Interviene técnicamente en el
rumbo econdémico.

Modelo de politica social:
asistencial o residual. La accién
social estd dirigida tinicamente a
los sectores marginados. Estado
asistencialista.

Modelo de politica social:
tecnocrdtico o econocrdtico.

Modelo de politica social:
distributivo o solidario. Se basa

Busca la productividad, realiza
"gastos" si obtiene beneficios.
Emplea tecnologias y "mide con
numeros” la realidad.

en el principio de igualdad social
partiendo de las necesidades de los
distintos grupos soclales. Le
interesa la participacion.
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DISENO, PLANIFICACION Y EJECUCION
DE UNA POLITICA PUBLICA

Recordemos que, ante los problemas de distintos sectores de
la poblacién (algunos sectores con mayor poder que otros), el
Estado debe advertir las necesidades y tomar decisiones acerca de
cudles va a resolver primero. Estas pasan a formar la agenda
politica y son consideradas demandas. Asi, el Estado intentara
responder y resolver los problemas a través de politicas publicas.

El proceso de trazado de una politica publica se inicia a
partir de las ideas que tienen los ciudadanos acerca de acciones
que quieren que el gobierno emprenda. Estas ideas se producen
dentro de los procesos de gobierno. El resultado es un conjunto de
acciones gubernamentales (o inacciones) que repercuten en la
vida de la gente, ya sea positiva o negativamente (las personas
pueden estar de acuerdo o en desacuerdo con las decisiones
tomadas por el gobierno).

A continuacion se desarrollaran los pasos que involucra la
construccién de una politica publica:

Cuando las:

necesidades

Pasan a la:
Y
i agenda politica

b

Se transforman en:

]
i demandas

{

el diseiio de una politica ptiblica

Sse genera a partir de:

Idea Eleccién Acciones Resultado en
politica [w| politica [w|Produccién |m| finales del [w]el mundo real
gobierno

LEER

A partir de la lectura de la siguiente noticia analizaremos los
pasos del diseno de una politica publica.

Necesidades sociales y politicas publicas

NOTAS
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L1

JORNADAS DE MEDIACION

MENDOZA. DOMNGO 20 DE JUNID BE 2004

Esta abierte lainsoripcion para las 29 Jormadas Nacionales y 19 Intemacio-
nales de los Centros Municipales de Mediaciény Resolucidn de Conflictos,
que serealizaran el 3y 4 de setiembre. de 9a 13, en el Microcine de la Muni-
cipalidad de Mendoza. Para informes, dirigirse al 6° piso de la Municipalidad.

RESIDUOS URBANOS i

La UTN propone terrenos de Las
Heras y Lujan para tratar la basura

Los siete municipios del Gran Mendoza deberin formar un consorcio para administrar los vaciaderos.

FRANCISCO

cam.ar

Por pedido de 1z Nacién, 1a Fa-
cultad Regional Mendoza de la
Universidad Tecnologica reall-
A un proyocto do gestion into
gral de residuos. Un vaciadero
estaria en Las Heras, funto al ac-
tual ¥ el otro en Lujan de Cuyo,
en Agrelo.

El Gran Mendoza genera 1.190
toneladas do rosiduce pordia v
posee 5 vaciaderos. Salvo en
Maipt, predomina el enterra-
miento de la basura v vertido a
cielo abierto. Esto genera con-
taminacion de las napas freati-
cas, malos olares, contaminacién
del aire por incendlos ¥ 13 pro-
liferaeidn do basura'es clandos.
tincs.

La situacion se ha vuelto in-
oomirolable, especialmente en el
pedemonte ¥ en los sectores su-
burbanoes. Hace cinco afios, la
Provineia lamzd el Flan de Resi-
duos S6lides Urbancs para que
sealacara el problema en lorma

El Sur ya lohizo, &l Va-
e de Uoo también y el Este asté
encaminado, pero en el irea me
tropolitana hasia ahora nunca
so pusieron de acuerdo, Y esta
regibnes la que genera la mayor
cantidad de basura.

Ahora, 1a Universidad Tac-
nolfgica ha sido designada por
la Nacidn para elaborar un pro-
vecto de gostion integral de re
giduns para o] Gran Mondoza.
En agosto tiene que presentarlo
ante la Secretaria de Ambiente
¥ Desarrollo Sustentable de la
Nacitn.

“La idea es que este proyecto
de gestiém sea aplicado en forma
inmediata por la Provineia ¥

El miérooles se
realizo el primer
tallermia UTN y
los especialistas

ACION A
Cantidad de residuos domiciliarios
Totsles -En

Y PROPUESTA!

pxpusieron el
diapndstico de la
situaciin en ol Guaymabén |
Gran Mendeza, Godoy Cruz |
Tzmblén se die- _ Caphtal |
ron a conceer los

primeros resul-
dos de los estu-
dice. En baso a oe
tos, la UTN pro-
pone dos terrenos
para la disposi-
cion de los resi- |
duos orgénicos. Otros
Uno esth en Las  Pldsticos |
Heras, junto al ac- Papel
tual, quo sauhica
al norte de calle
Santa Hita, ¥ el
sepundo 65 en
Lujan de Cuyo, 2
km al este de la
ruta 40 yadkmal
sur de la entrada
al drea pelrolera
Barrancas, en
Agrolo.

Alberto Fontuna explich o dia-
rio Los Andes gue restan ma-
yores estudios, pero estos terre-
nos de més de 400 hecthress ca-
da uno, refinen las condiciones
fundamentales para ser utiliza-
des como vaciadoros do los do.
seches. El sistema propuesto es
el relleno sanitario. Se colocan
Ins desnchos argAnicns onzan.
Jjas, cuyos fondos estan imper-
mesbilizados y se van rellenan-
do con capas de desechos y tie-
1ra. Se instalan equipos que eli-
minan los gases de la descom-
posicibn ¥ parte del lixiviado
(liguido resultante de la des-

Lugan |
Lavalle

Comidas |
Puda

Origen

sorén los delos7de
partamentos del drez los que de-
beran conformar un consorcio
para implementarlo”, sefialt el
coordinador del proyecto, Al
berto Fortuna,

comj Una vz finaliza
do el proceso, se reutiliza el te-
rreno como espacio verde,

A estos terrenos deben Legar
silo les desperdicios orginicos
delos7 departamentos. Bl resto

Lg's'“_o"al__ | 2400t
_ Maipd

Pafiales | | T
Totel diado: 1,190 tonsladas

aam | I
526 1/ . -

Total recelectado: 15.792 ¢

1ear
Tipo de basura

- 5%
[12%
|12%
| 10%
iy

LAS HERASO

LUJAN
DECUYOQ
Destiieria
L
L Perdilel »

hreloe

O

» Ugarteche

MENDOZA® %, &

i MeotoZ?

O

REFERENCIAS
© Basurales actuales
© Sitios propuestos

.
3de Mayo

Jocall

-

o
i LAVALLE

00O
P
o [l Borballan

O

GUAYMALLEN
#Los Corradios

-
Fray Luis
Beitran

Falimiraw

Barrancas
-

Hedrzng

wfl Carrizal ve arrida

le

Tt D i Untvers bt Iervadiqia R Wtres.

sorta clasificado en plantas de
separaciin ¥ reciclaje. "Estoce
otro punto del proyecto, ya gue
ademss delos sitios propuestos,
prevemeos lugares intermedios
para separar los residuos”,
sehald Fortuna.

izpesi e ey

hl

| EN Foco |
Nimeros de la basura

Cinco vaciaderes: Las Heras
(C2mpo Espejo) Guaymalién (al

s implemente un sistema de re-
coleceion diferenciada de resi-
duos mediantela wilzaciton de
bolsas de color.

Sobre los aspecios sociales,

limita con Lavalla) Godoy Cruz
(aloeste de Sequndo Somaray
Perdn) LujEn (3l ceste da (3 zona
industrial)y Maip( (Barrancas, el
(mco que cuenta con planta de
tratamiento).

10.000 personas: viven de 2
Ibasura en el Gran Mendoza. Son
1500 familias en total,

$ 31 millones: gastan los 7 mu-
nicipios en la gestibn actual de
Insresiduos. 16, enrecokeccidn
11 en limpieza urbanay algo
més de 3 millones en |a disposk
cién final

§ 5.000: gastan ks 7 comunas
para desinfectar los basurales.
Practicamente no ko hacen por-
que gran parte do esss 10000
personas literalmente se limen-
tande b basura

se 10 que los proyectos
deben sor penerados dosdo 1a
participacién de la gente invo-
lucrada en los sitlos de dispos)-
citm actuales.

En Lujén
Luie Nosada, socrotario do Obras
¥ Servicios Pliblicos de Lujan de
Cuyo, comanté que la comuna
participd del taller realizado en
1aUTNy que, justamenta, se tra-
ta del terreno gueelles han pro-
puesto para gestionar los resi-
duos que se generan en el de-
partamenin. “Mantonomos con-
tactos con los especialistas dela
TN ¥ hasta el momento es coin-
cidente nuestra propuesta con
1a de ellos”, oxpresd el funcio-
nario.

Oscar Rubie, director de Sa-
to v Control Ambiantal

estin involucradas actualmen-
to en el manejo de la basura, co-
mo cirujas ¥ carreteleros. “8o-
1o @n el Gran Mendoza, 10.000
personas viven de la basura. Es-
e 05 un dato interesante, por-
gue nuestro objetivo es reutili-
zar lo que se pueda: desde los
plasticos, los cartones, los vi-
drios ¥ metales, hasta al abono
organice, como el compost. £8
una farma de eacarle provacho
a labasura”

Conclusiones del taller

El proyecto es financiado porel
BIRF (Banco Internacional de
Reconstruecién ¥ Fomento) ¥ en-
tre las conclusiones del primer

Vivir de la basura
Edgardo Espincza, 1

taller sed : sobre modio

del &rea técnica del proyecto,
seflalb que tiene varias fases, a
corto, mediano ¥ a largo plazo.
Soprové 12 roconvergion de las
actividades de las personas que

ambiente, instrumentar 1a colo-
cacitm de sitios de transferen-
cia; proponer la realizacién de
pruedas piloto e involucrar a los
siiper @ hipermercados para gue

dela provincia, sefald que este
proyecto es complementario al

1zn Provincial de Residuos S6-
lidos Urbanos. “Lo gue hace 1la
UTN es el estudio técnico delas
posibles localizaciones delos si-
tios para ladisposicisn final de
los residuos. Los municipios
TUNCA 3€ integTaron en una de-
cisifm real pare iniciar estos 8%
tudios técnicos, gue ahora nos
permitiran taner un avance sig-
nificativa en la imp ity
el plan, a waves de un consor-
o intermunicipal”,

Leticia Parisi ¥ Jorge Rum-
bo, integrantes de las dreas de
Medio Ambiente de Godoy Cruz
¥ Guaymallén, respectivamen-
te, calificaron aesta primera jor-
nada como muy interesante, ya
que -dijercn los especialistas-
“apunta a eficientizar los re-
cursos ¥ a solucionar el grave
problema de 1a bagura urbana
del Gran Mendoza,

Extraido de Diario Los Andes, Mendoza, edicién 20 de junio de 2004. Seccién A,

pdg. 18.

a) Las ideas politicas. Estas son la materia prima del
proceso. Una idea es una propuesta de ciertos cambios en la
accion gubernamental. Pueden ser muy vagas o generales. Por
ejemplo: serd pulverizada la desocupacién o deberan reducirse los
indices de desercién o abandono escolar.

Esta idea politica necesita mayor precisiéon: los hijos de jefes
de familia desempleados que asistan a la escuela primaria y
tengan entre 6 y 14 anos recibiran becas de estudio.

En el caso de la noticia presentada, la idea politica mds general seria
terminar con el problema de los residuos urbanos. Desde un aspecto
mads concreto, diremos que ya hace cinco afios la provincia lanzé un Plan
de Residuos Sélidos Urbanos para que se atacara el problema.



b) La eleccién politica. Todas las personas tienen ideas
politicas acerca de la realidad que viven. Cuando quieren que
estas ideas se hagan realidad, buscan el apoyo gubernamental
para ponerlas en practica, ya que por ellas mismas no pueden
definir politicas publicas ni tampoco hacerlas cumplir. En una
sociedad democratica, los que tienen ideas politicas las pueden
concretar recurriendo a la Legislatura (iniciativa popular) o
buscando apoyo en grupos para presionar y que el Estado las
contemple y se conviertan en su "eleccién politica”.

Retomando la noticia, el problema de los residuos urbanos, distintos
sectores de la poblacion del Gran Mendoza se ven afectados por este
problema. Por ejemplo, se contaminan las napas fredticas (aguas
subterrdneas), se sienten malos olores, existe contaminacion del aire por
el humo que invade las zonas cercanas a los basurales donde, de
manera clandestina, se quema la basura para obtener los residuos
metdlicos. Desde el Gobierno Nacional y Provincial surgen distintas
propuestas y se elige una: designar a la UTN para que realice un
proyecto integral de residuos para el Gran Mendoza.

c) La produccién. Una vez que se han tomado decisiones, las
politicas deben aplicarse.

Continuando con la noticia, se espera que en agosto del 2004 se hayan
obtentdo los resultados de los estudios y se hayan tomado decisiones
para presentar el programa al Gobierno Nacional. Recién entonces las
politicas deberdn aplicarse.

d) Las acciones gubernamentales finales. Los procesos
politicos y de produccién tienen como resultado un conjunto de
acciones gubernamentales. Estas son: leyes, reglamentos,
decretos, ordenanzas y resoluciones que los ciudadanos estaran
obligados a cumplir.

Voluiendo al texto periodistico, las acciones que realice el gobierno en
cuanto a la instalacién concreta de los dos vaciaderos de acuerdo con los
estudios anteriores y las medidas (leyes, reglamentos, decretos u
ordenanzas) que propongan a los ciudadanos en cuanto a los horarios y
cambio de hdbitos como la clasificacion de la basura desde los hogares.

e) El resultado en el mundo real. Las acciones finales que
emerjan de estadios previos del proceso de trazado de politicas
son la ultima posibilidad del gobierno de afectar lo que ocurre en
la vida real de los ciudadanos.

Como vemos en el ejemplo presentado, se dictan las normas que los
ciudadanos deben cumplir, se realizan camparfias de concientizacion
sobre la importancia de no hacerlo, y se realizardn llamados de atencion
y multas. Asimismo, multardn a las fdbricas que no traten con procesos
de purificacion a las aguas de desecho antes de volcarlas a los cauces de
riego.

Se espera que con la aplicacion de la politica que se elabore,
todos los residuos organicos de los 7 departamentos del Gran
Mendoza se depositen en dos vaciaderos (uno en Lujan y otro en
Las Heras) y que el resto de la basura se clasifique en plantas de
separacion y reciclaje.

Necesidades sociales y politicas publicas

NOTAS

leyes, decretos

y ordenanzas

Las acciones gubernamentales tienen
distintas jerarquias.

e Las leyes son sancionadas por la
Legislatura.

e Los decretos son dictados por el
Poder Ejecutivo.

e Las ordenanzas emanan de los
municipios.

e Las resoluciones son producidas
por los ministros, subsecretarios y
directores, todos ellos pertenecientes
al Poder Ejecutivo.

En todos los casos se sigue la misma
secuencia: ante determinadas
necesidades y demandas, el Gobierno
responde con acciones (leyes,
reglamentos, decretos, ordenanzas) y
su aplicacioén concreta.
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NOTAS Sin embargo, deberan pensarse también otras politicas
sociales complementarias para que las 10.000 personas que hoy
.............................................. en dia viven de la basura puedan encontrar fuentes de trabajo
........................................... durante algunas de las instancias del proyecto o en otros
.............................................. programas y asi puedan mantener o mejorar sus ingresos
.............................................. econdmicos y, en definitiva, aumentar su calidad de vida.

.............................................. OTROS ACTORES EN LA SOLUCION
........................................... DE LAS NECESIDADES SOCIALES

' ACTIVIDADES
Recital de rock mendocino
en el Parque Gral. San Martin
La entrada: un alimento no perecedero
Organiza: fundacién Viaje de Vuelta
San Rafael COLECTA DE ALIMENTOS
MARATON JOVEN TU AYUDA VALE
Asociaciones vecinales invitan Vecinos de los barrios del oeste abrieron dos
a los jévenes del departamento nuevos comedores solidarios.

NUEVOS RECLAMOS POR TERRENOS

Pobladores lavallinos del movimiento Sin Tierra se reunieron con el intendente

1. Lean los titulares de los periédicos. ;Qué objetivos retinen a las personas en cada una de las situaciones?

Los problemas econdémicos y sociales de los ultimos tiempos,
en especial el crecimiento de la pobreza y el aumento de los
indices de desempleo, han generado respuestas solidarias en
amplios sectores de la poblacién. Algunas de esas respuestas
lograron consolidar modalidades innovadoras de accién colectiva.

Asi, han 1do surglendo gran variedad de organizaciones:
fundaciones, organismos no gubernamentales, asociaciones
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voluntarias, etc. Estas organizaciones satisfacen demandas y
necesidades de la poblacién ante la falta de respuestas del Estado
(en forma de politicas sociales): trabajo, alimentacion, vestimenta,
vivienda o servicios sociales.

En el documento base del IV Encuentro Iberoamericano del
Tercer Sector “Hacia un Nuevo Contrato Social para el siglo XXI”, Tercer Sector ?
realizado en Buenos Aires en septiembre de 1998 se dice que:
Es el conjunto de las organizaciones

"Las organizaciones de la sociedad civil pueden ser ese lugar desde sociales sin fines de lucro y de accion
donde se recrea la solidaridad, incluyendo a los que sin ella quedarian solidaria. Se diferencia del Estado
definitivamente excluidos. Ese espacio en el que la vida asociativa (primer sector) y del mercado
recuerda a sus miembros que todavia son sujetos de derechos. (segundo sector).

Ciudadanos de una sociedad democrdtica que reconoce a la libertad, la
igualdad y la solidaridad como sus principios generadores. [...] Entre los
individuos y el Estado, estdn las asociaciones y éstas son hoy mds que NOTAS
nunca necesarias para preservar el lazo social, asequrar la integracion,
promover el sentido de la pertenencia, resquardar ese umbral minimo de
derechos que nos permita reconocernos mutuamente como ciudadanos
de una misma comunidad politica". (1)

Sin negar la importancia de estas nuevas organizaciones y
sin restar valor a la solidaridad, algunos sociélogos y politélogos
han advertido que este fendmeno puede llevar a la despolitizaciéon
de los problemas sociales.

Si las personas afectadas por la crisis dejan de reclamar al
Estado por sus derechos, renuncian, de algin modo, al ejercicio de
la ciudadania.

Es decir, la solidaridad, segin esta postura y otras similares,
debe ir acompanada del reclamo al Estado para que cumpla con
sus obligaciones indelegables.

Podemos sintetizar lo que hoy ocurre con este esquema:

DISMINUYE |

AUMENTA elinterésdelos |
ciudadanos enla |

la participacion y la participacion politica. | .

confianza en las
organizaciones y
asociaciones.

Mayor solidaridad

La solidaridad entre los ciudadanos debe ir acompaiiada de los
reclamos y el control al Estado para que cumpla sus obligaciones.

(1) Documento base "Hacia un nuevo contrato social para el siglo XXI"- En:
wwuw.risolidaria.org/canales
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ACTIVIDADES

1. Comenten en grupo y anoten un ejemplo de lo expresado en cada flecha del esquema.

a) Mayor participacién en organizaciones y asociaciones:

2. Observen los siguientes datos acerca de las marchas que convocaron mayor cantidad de personas en los
ultimos afos.

Caida de De la Ra: Caso Blumberg:

la Plaza desbordé de luchadores las tres marchas por Axel

La jornada del 20/12/01 estuvo a) La primera marcha se realizé el 1 de

rodeada de una gran tension. Una abril, frente al Congreso. En ese

movilizacién multitudinaria en la que momento, las estimaciones indicaban

mds de 50.000 personas llenaron la que cast 200.000 personas estuvieron

Plaza de Mayo y muchas decenas de presentes.

miles mds hicieron una gran jornada b) La sequnda marcha se hizo el 22 de

en todo el pais. abril, frente a los Tribunales portefios.
La policia dijo que hubo 55.000

Extraido de http://www.lagaceta.com.a personas. Los organizadores, 90.000.

¢) La tercera marcha, otra vez frente al

Congreso, fue ayer. La policia calculd
los asistentes en 30.000. Los
organizadores hablaron de 180.000
manifestantes.

Extraido de http://www.lagaceta.com.ar

Considerando que la poblacion de la provincia de Buenos Aires es de 13.818.677 habitantes y de 2.768.772 la
de Capital Federal (segun datos del INDEC - 2001), respondan las siguientes preguntas.

a) ¢Los ciudadanos en Argentina ejercen sus derechos?
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¢) Comparen la situacion de las marchas analizadas con la capacidad de movilizacién de los mendocinos.
;Creen que sucede lo mismo en nuestra provincia que en el pais? ;Por qué?

EL PAPEL DE LAS ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES NOTAS
(ONGs)

La crisis econdémica, sobre todo a partir de los anos 90,
provocd un gran impacto en el campo de las politicas sociales que ...
el Estado debe desarrollar. La crisis ha generado un sinnumero de ...
demandas que el Estado, a través de su sistema de bienestar,no ...
puede satisfacer. Ante tal situacion, el Estado comienza a
desconcentrar su responsabilidad y acude a diversas férmulasde ...
cooperacion con el sector privado-mercantil y con las entidades ...
voluntarias.

El Estado debe llevar adelante una serie de actividades ...
internas que buscan mantener la paz social y el funcionamiento
de la economia de un pais. Para que esto sea posible, es
Importante que sus habitantes tengan aseguradas condiClones ...
basicas como salud, educacién, vivienda y trabajo bien
remunerado. Sin embargo, como ya se dijo, en los afios 90 se ha ...
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NOTAS asistido a procesos por los cuales el Estado ha dejado de llevar a
cabo muchas de sus obligaciones. El Estado no responde por igual
.............................................. a toda la poblacién que habita en su territorio.
Algunas de las funciones que no cumple el Estado, han
.............................................. pasado a manos de organizaciones no gubernamentales: ONG o
.............................................. OSC (organizaciones socliales comunitarias). Las funciones que
.............................................. estos organismos han cumplido y cumplen son variadas:
.............................................. asistencia a los carenciados y minusvalidos; programas de trabajo
............................................ para mayores de edad; programas de reinsercién social para
.............................................. jovenes en situacién de riesgo; etc.

ACTIVIDADES

1. Visiten una asoclacioén que opere en su comunidad.

a) Averigtien cudndo se fundd y cudles son sus objetivos, quiénes participan y si trabajan de manera conjunta
con las instituciones del Estado o con otras asociaciones. Mencionen acciones concretas que realice la asociacién
visitada.

2. Lean y comenten el siguiente articulo periodistico. Anoten la conclusiones en torno a las falencias de nuestra
democracia actual y propongan alternativas para superarlas.

La refundacién de la ciudadania

El politélogo Guillermo O’ Donnell reflexiona en esta entrevista sobre las falencias de la democracia en
la Argentina y la necesidad de lograr la participacion ciudadana.

Que los funcionarios tengan que acatar las leyes y los controles institucionales puede parecer un
reclamo ético, y lo es. Pero ademads es una condicién de eficacia de la accion del Estado. [...] Hacer eso,
respetar la division de poderes, crea una condicién de eficacia. En cambio, un Estado que es arrasado
por intereses privados es continuamente invadido. La corrupcion es la condicion del Estado invadido,
capturado por el interés privado y no el general. [...]

Creo que hay que recuperar la nocién de lo publico, que tiene dos aspectos. El primero es la legalidad:
la igualdad ante la ley no se cumple totalmente en ningun pais pero aqui se incumple particularmente.
[...] A los argentinos atin nos falta conquistar la reptiblica, un estado de derecho, de imperio de la ley y,
a partir de un Estado republicano, nos falta recuperar datos claves de la solidaridad social. [...]

Yo creo que la democracia implica una apuesta colectiva de confianza en la gente, su derecho de ser
protagonista y constituyente de la esfera puiblica. Es una apuesta institucionalizada en la adultez de
todos. Esta nocion puede parecer pequefia, pero es el carozo de algo importante.

¢ Como ve usted la constitucion de la esfera ptiblica en el pais, en la actualidad ?
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Creo que los medios, algunos mds que otros, son los actores principales de la esfera ptiblica. Una visién
autoritaria dentro de un gobierno democrdtico es una vision que supone que la gente no tiene nada
que decir.

Y el “decisionismo” es un corolario de la idea: “Vos, en realidad no sabés y yo por tu bien voy a
decidir”. Es una vision paternalista y para mi la ciudadania es la negacion del paternalismo.

¢Coémo es el ciudadano argentino de fin de siglo?
La politica democratiza, se ocupa de promover la participacion porque confia en la gente. Esto, en la
medida en que sea propiciado por la clase politica, fortalecerd la ciudadania. Hay que tener paciencia

[-]

Hoy la gente se pregunta qué puede esperar de la politica y de la participacién.

La participacién no significa mucho si no estd vinculada con la solidaridad . St se quiere implementar
una politica socialmente solidaria es inconcebible que no intervengan los destinatarios de esa
solidaridad. Si no, se reproducird en paternalismo y fracasaria. Se trata de abrir puertas.

¢Producir lo contrario de lo que se hizo hasta ahora?

Exactamente. Cuando el Estado se privatiza se convierte en un agente de bajisima autonomia respecto
de clertos intereses y el resto de la sociedad queda muy lejana. Es percibida como distante y
amenazante. En este caso, lo tnico que queda para hacer son politicas paternalistas y verticalistas. [...]
Un estado republicano es una cuestién de eficacia y no de simple moralismo. Sobre todo una cuestion
de eficacia en cuestiones de solidaridad social |[...] El Estado de derecho crea mecanismos de
responsabilidad horizontal, de control efectivo de las instituciones. La caracteristica esencial de
cualquier democracia es que se recicla y la de cualquier autoritarismo es que algunos estdn por encima
de la ley, tienen la ultima palabra. [...]

JEs posible una verdadera transformacién cultural y politica en la Argentina?

Yo creo que las dos grandes tareas incumplidas son instaurar un estado de derecho y reconquistar la
Reptiblica, [...]. Aspiro a un Estado cuyas instituciones no humillen a la gente aunque puede haber
pobreza, marginalidad. En nuestro raso, el Estado es percibido como un enemigo por la gente. Uno de
los temas para el futuro seria construir un Estado amigo.

Entrevista realizada por O. Landi a Guillermo O’ Donnell.
Clarin, Suplemento Zona, 8 de noviembre de 1998, pdg. 10/11 (fragmento).
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NOTAS
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Necesidades sociales y equidad

IGUALDAD Y EQUIDAD

Como vimos en el eje anterior, todas las personas
necesitamos alimento, vivienda, vestimenta, salud, afectos y
cuidados; también, comunicarnos y expresar nuestras ideas,
gustos y preferencias. Estos requerimientos son necesidades
bésicas de todos los seres humanos que en una sociedad justa y
equitativa se satisfacen. Sin embargo, no todas las sociedades lo
logran.

ACTIVIDADES

1. ;Qué significa para usted cada una de estas palabras?

Igualdad

LEER NOTAS

Las relaciones entre igualdad y justicia
El término justicia tiene dos significados clasicos. Unoesel ...
que identifica justicia con legalidad: en este sentido, se dice que es ...
justa la accion llevada a cabo de acuerdo con las leyes y que es
justo el hombre que habitualmente observa las leyes.
El otro significado identifica la justicia con igualdad: desde ...
este punto de vista, se dice que es justa una accion, UNa PEISONA O  .........ooiiiiiiiiiii i
una ley que establece -o respeta cuando ya fue establecida- una ...
relacion de igualdad.



Problematicas y Politicas Sociales - Polimodal

Los conceptos de igualdad y justicia estan profundamente
relacionados y los dos estén asociados -desde hace miles de anos-
a la idea de que esos dos principios hacen posible el orden, el
equilibrio y la armonia en las sociedades humanas.

ACTIVIDADES

1. Compare el contenido del texto anterior con el siguiente.

La igualdad entre los hombres: los criterios de justicia

Todas las sociedades tuvieron que decidir en qué aspectos era deseable que los hombres fueran considerados
1guales, para desde alli establecer lo justo y lo injusto. Algunos de los criterios mds comunes fueron: "a cada

uno lo suyo", "a cada uno segun su mérito", "seguin su capacidad", "segtin su talento", "seguin su esfuerzo",
"segun el resultado”, "segun la necesidad", "segun el rango".

ACTIVIDADES

1. Vamos a profundizar nuestra idea de "igualdad". Para ello analicen la siguiente situacion.
Un barrio tramité una ayuda en alimentos a la municipalidad. Fue asi que recibié dos camiones
completamente cargados de mercaderia.

Cémo lo repartirdn? Para ello los vecinos del barrio pueden utilizar distintos criterios:
* Si fuera "a cada uno lo suyo", lo repartirian en partes iguales a todas las familias.

* Si fuera "a cada uno seguin su mérito" o "segun su esfuerzo”, recibirian mds mercaderia los que se
preocuparon mds en los tramites a la municipalidad o los mds colaboradores en general.

e Si fuera "segun la necesidad", posiblemente recibirian mds quienes menos tienen, es decir, los mds
necesitados.

* Si fuera "segun el rango", tal vez se quedarian con mds mercaderia los lideres de la unién vecinal, o aquellas
personas que los demds consideran "mds importantes”.

a) Comenten en grupo las las distintas alternativas frente a la situacion planteada.

b) Respondan: scudl seria el criterio de igualdad mds justo para este reparto?
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4. Defiendan sus ideas dentro del grupo y construyan una respuesta compartida, pero si no llegan al consenso,
expliquen las razones del disenso.

e La igualdad en los derechos

Efectivamente, una de las maximas mas importantes del
pensamiento politico occidental, sobre todo desde finales del siglo

XVIII hasta la actualidad, es la siguiente: "Todos los hombres son

(o nacen) iguales". Sin embargo, algunos estudiosos sostienen que Aceptacion o consentimiento
ésta es una proposicién demasiado amplia ya que no siempre se undnime, es decir, del total de las
entiende el "todos"como totalidad de los hombres y, por otra parte, opiniones.

no significa que todos los hombres sean considerados iguales en

todo.

Es necesario diferenciar la igualdad ante la ley de la m

igualdad en los derechos y de la igualdad juridica. La igualdad en

los derechos tiene un significado més amplio que la igualdad ante Opinién contraria o distinta.
la ley. Significa que, ademas de la igualdad ante la ley, todos los

ciudadanos gozan de algunos derechos fundamentales que estan

garantizados constitucionalmente. m

La igualdad juridica, en cambio, hace referencia a que todos

los miembros de una sociedad (incluso los nifios) estan dotados de Principio o pensamiento moral,
capacidad juridica. Esto significa que se les reconoce la capacidad expresado con brevedad.

de tener derechos (en oposiciéon a lo que sucedia en sociedades

esclavistas).

ACTIVIDADES

1. Respondan.

a) ;Quiénes son privados de sus derechos de ciudadano en nuestro pais? ;Por qué?

2. Vuelva a su respuesta 2 de la pdgina 41. ;Qué tipo de derecho consideré en su ejemplo? ;Coincide lo que
expresé anteriormente con su actual pensamiento entre igualdad y justicia?
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NOTAS

e La igualdad en los hechos o igualdad econémica

Cuando los investigadores se refieren a las cuestiones
relacionadas con la igualdad de hecho es pensando en la igualdad
respecto de los bienes materiales.

Pero, ;qué bienes son indispensables para satisfacer las
necesidades que permiten dar la igualdad que se desea?, ;qué
necesidades deben satisfacerse para que los hombres sean iguales:
las maximas o las minimas?

Una gran parte de los estudiosos sobre el tema sostienen
que el criterio més igualitario para resolver estos interrogantes es
el que se basa en el parametro de necesidades. Esta solucién se
basa en el concepto de que los hombres son mas iguales (o menos
diferentes) entre si por sus necesidades, sus méritos, su rango,
etcétera.

e La discusién sobre la igualdad de oportunidades:
la cuestién de la equidad.

El principio de igualdad de oportunidades o equidad apunta
a situar a todos los miembros de la sociedad en esa competencia,
partiendo de situaciones iguales. El problema que se presenta en
este caso es qué criterios se utilizan para considerar que estan en
igualdad de condiciones.

Si bien se pueden dar multiples respuestas a esta pregunta,
se debe sostener que es obligacion del Estado favorecer a los mas
desposeidos para que puedan estar en condiciones de igualdad
respecto del resto de los competidores. De no ser asi, y
remitiéndose al concepto de justicia, la competencia no seria
justa.

ACTIVIDADES

1. Vuelva a su respuesta 3 de la pdgina 41. Evaluie su explicacion y ampliela o modifiquela, de ser necesario.

ACTIVIDADES

1. Comenten y respondan de acuerdo con lo que ustedes observan en su tarea diaria.

a) sTodos los ciudadanos son considerados iguales ante la ley? Den ejemplos.
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b) sTienen todos satisfechas sus necesidades bdsicas de igual manera en nuestra provincia? Busquen ejemplos

en las noticias de TV o en diarios.

EL DERECHO A LA VIDA DIGNA

Los derechos civiles, politicos, y econémico-sociales son
categorias de derechos humanos individuales que se diferencian
tanto por su origen como por su significado.

Sin embargo, en la actualidad algunos consideran que las
tres categorias de derechos individuales son inseparables. Los
investigadores que comparten esta idea sostienen que el no
cumplimiento de los derechos econémicos-sociales ofrece un
terreno propicio para la violacién de los derechos civiles y
politicos. Por otra parte, son estos derechos los que establecen
cuéles son las necesidades basicas que deben satisfacer todos los
hombres para poder tener una vida digna. La existencia de una
vida digna es uno de los principales derechos que asegura la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

Sélo el cumplimiento efectivo de todos los derechos, sin
excepcién, permite hablar de la existencia de una relacién de
igualdad entre los hombres y por lo tanto de una situacién de
justicia. De acuerdo con lo visto, juridicamente todos los hombres,
en tanto que ciudadanos, son iguales en derechos. Sin embargo, en
la realidad existen enormes desigualdades en el nivel de
satisfaccion de las necesidades basicas. Esta desigualdad evidencia
que los derechos econémicos y sociales no se cumplen para todos
los hombres por igual.

Esta situaciéon se hace cada vez mas evidente en todo el
mundo y provoca que muchas personas no puedan alcanzar una
vida digna. Nos encontramos asi frente a situaciones donde se
evidencia que la igualdad en dignidad y en derechos de todos los
hombres no se cumple. Esto genera conflictos que muchas veces
fueron resueltos a través de la violencia. Sin embargo, como
hemos visto, muchas sociedades en la actualidad se estan
esforzando para hacer realidad la paz. Parece importante recordar
que la paz busca cambiar las situaciones de injusticia social
alentando la resolucién de los conflictos a través del dialogo, la
concertacién y la participacion. Su objetivo es lograr el mayor
nivel de justicia posible. Cuando esto se alcance, la idea de que
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todos los hombres son iguales en dignidad y en derechos se
convertira en una realidad.

De esto surge una pregunta fundamental: ;como garantizar
una vida digna? Son muchos los problemas que se plantean
cuando se intenta garantizar una vida digna. La discusién esta
relacionada con la dificultad que existe en establecer qué es lo
que se debe garantizar para que la vida sea digna. ;Cuél es la
medida de lo que se podria garantizar: lo maximo o lo minimo
necesario? Son muchas las preguntas que surgen ante estas
cuestiones, pero la respuesta mas acertada es comenzar
afirmando que le corresponde al Estado promover y garantizar
una adecuada distribucién de los ingresos impulsando la calidad
de vida para todos los ciudadanos.

ACTIVIDADES

1. Respecto a los piqueteros que han generalizado sus protestas en nuestro pais, principalmente por falta de
igualdad en la satisfaccion de las necesidades bdsicas, ;qué opinion tiene usted sobre esta situacion que afecta
a otros ciudadanos en sus derechos? sEs justo? ;Para quién?

2. Analice las causas de los cortes de ruta y opine.

a) ;Justifica el enojo de los automovilistas que no pueden circular libremente?

El concepto calidad de vida

ACTIVIDADES
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2. Teniendo en cuenta la discusion anterior, expliquen qué entienden por calidad de vida.

LEER

Algunos investigadores utilizan el concepto calidad de vida
para describir el grado de excelencia con que una sociedad,
localizada en un tiempo y un espacio geografico, ofrece en la
provision de bienes y servicios destinados a satisfacer toda la
gama de necesidades humanas para todos sus miembros.

Para determinar el grado de calidad de vida de una
poblacién, los investigadores tienen en cuenta no sélo la
existencia de recursos naturales y econémicos suficientes sino el
acceso real que la poblacién tiene a ellos. Por ejemplo, no todos los
miembros de la poblacién acceden al equipamiento comunitario
(la escuela, el hospital, etc.) o a la infraestructura de servicios (el
agua potable, la red de gas, los desagtiies cloacales, la red de
energia eléctrica, el alumbrado publico, los caminos, el sistema de
recoleccién de basura, etc.). Ya sea por la distancia fisica hasta
ellos, por el egreso monetario que implica poder adquirir y utilizar
los recursos o por el conocimiento necesario sobre su existencia y
uso, la accesibilidad no es igual para todos.

ACTIVIDADES

1. Reflexione: ;qué elementos del texto aparecen en la definicién que ustedes propusieron? ;Qué
elementos no contemplaron?

2. Proponga una nueva definicién que contemple todos los elementos que ahora conoce.

3. Mencione ejemplos reales, de la comunidad donde usted trabaja o vive, en los que puedan verse estas
diferencias en la calidad de vida.
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4. Indique en cada caso st la calidad de vida estd garantizada.

Recursos Causas del no acceso ¢Se garantiza la
calidad de vida?
No posee agua potable. Vive en un asentamiento. |
No posee alumbrado publico. Porque no lo necesita. |
Los nifios de la comunidad de Existe un centro de salud en la
Piedras Blancas (Malargiie) rara | zona pero el tltimo arno no tuvo |  .....cccooeveiiienennnn.
vez van al médico. un profesional a cargo.
No tienen red de gas. Porque es mds cémodo usar el
gas envasado (garrafa). |

PROBLEMATICA DE NUESTRO TIEMPO
LA POBREZA

Dijimos que las personas tenemos necesidades basicas
(alimento, vivienda, vestimenta, salud, afecto, posibilidad de
comunicacién y expresién,...) pero no todos logramos satisfacerlas.
Si buscamos en el diccionario, encontraremos que la carencia de
lo necesario para vivir se llama pobreza.

"" ACTIVIDADES

Hablar de pobreza nos trae a la memoria muchas situaciones concretas en nuestra provincia y en el pafs.

1. ;Creen ustedes que la pobreza se relaciona tinicamente con el aspecto econémico? ;Por qué? Den ejemplos de
distintos tipos de pobreza.
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A continuacién consideraremos la pobreza como la
insatisfaccién de las necesidades que la sociedad considera
como basicas.

Existen dos enfoques sobre la pobreza:

 uno que identifica la naturaleza de las necesidades basicas y
los niveles de satisfaccion;

e otro que hace referencia al ingreso y considera pobres a los
que perciben ingresos por debajo del nivel establecido, es decir,
por debajo de la linea de pobreza.

Ambos enfoques no son tan diferentes ya que la linea de
pobreza basada en el ingreso lleva implicita o explicitamente
incorporada el criterio de necesidades basicas.

El fenémeno de la pobreza nos muestra que los recursos
para satisfacer las necesidades basicas no estan distribuidos de
manera equitativa. Esto lo vemos tanto en nuestra provincia como
en el resto del mundo. El empleo, el ingreso medio y la
desigualdad en la distribucién influyen entre si. Por ejemplo: un
aumento del desempleo provoca la caida en el ingreso medio y
ambos tienden, a su vez, a fomentar la desigualdad.

Podemos identificar al menos dos formas de pobreza: por un
lado, los pobres estructurales, aquellos més asociados a la visién
tradicional y que enfrentan las condiciones mas graves. Ellos son
los que no tienen acceso a la satisfaccion de ciertas necesidades
bésicas, como una vivienda adecuada y con el equipamiento
esencial (agua, servicios sanitarios, etc.). Por el otro lado, estan los
nuevos pobres, aquellos que disfrutan de tales facilidades pero
logran un ingreso corriente inferior al valor de la linea de pobreza.

ACTIVIDADES

Necesidades sociales y equidad

9

linea de pobreza -

Se entiende por linea de pobreza al
indicador que marca el nivel de
ingreso necesario para comprar la
canasta bdsica de alimentos.

1. Comenten el texto anterior y respondan.

a) sCreen que existe realmente igualdad entre los distintos sectores sociales con respecto a la satisfaccion de las

necesidades badsicas?
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d) ;Qué significa estar por debajo de la linea de pobreza?

2. Lean el siguiente fragmento de una entrevista a Manfred Max Neef y luego anoten un comentario grupal
acerca de la relacién entre la economia y el desarrollo de los pueblos.

Este economista es un caso atipico. Abandona su prometedora carrera como directivo en la
multinacional Shell para dedicarse a estudiar los problemas de los paises pobres. Recorre
medio mundo, convive con las poblaciones necesitadas y elabora los principios de su Economia
descalza y la Teoria del desarrollo a escala humana. Por esta aportacion es galardonado por el
Parlamento de Suecia con el Premio Nobel Alternativo en 1983. Hoy, el profesor Max-Neef
sigue recordando al mundo que "la economia estd para servir a las personas y no las
personas para servir a la economia".

Texto: Marilé Hidalgo

De su viaje al centro de la pobreza, queda especialmente impresionado por la riqueza de ideas y la creatividad
que manifiestan las gentes humildes. Con la mochila cargada de experiencias, disefia un modelo econémico
alternativo basado en la igualdad y en la idea de satisfacer las necesidades bdsicas de todos sin atentar contra
el equilibrio del planeta.

En la actualidad este economista, que sigue trabajando como docente en la Universidad Austral de Chile, es
una de las voces mds criticas al sistema neoliberalista, que segun sus palabras, "ha conseguido en tres
décadas lo que el Cristianismo y el Islam no han conseguido en dos mil afios: conquistar el mundo entero".

-Cada vez mads, la economia parece prescindir del ser humano a la hora de trazar sus politicas, en cambio
usted habla de que es posible una economia a escala humana. ;Cémo se puede poner esto en prdctica?

-La economia surgié como hija de la filosofia moral y, por tanto, como disciplina preocupada por el bienestar
humano. Con el correr del tiempo, especialmente a partir del neo-clasicismo, comienza a deshumanizarse
sistemdticamente. La economia neoliberal dominante hoy en dia es una disciplina "desmadrada” (que se olvidéd
de su madre). Hemos llegado a un punto en que en lugar de que la economia esté al servicio de las personas,
son las personas las que deben estar al servicio de la economia. Los ejemplos abundan. Baste sélo con recordar
que las politicas de ajuste estructural impuestas a casi todos los paises en desarrollo, por parte del Fondo
Monetario Internacional, pueden definirse como politicas que arreglaron las economias a costa de destruir las
sociedades. Es el mundo al revés, el mundo patas arriba en términos de prioridades.

La "economia a escala humana" representa por asf decirlo, un retorno a la sensatez y al sentido comun. Es la
economia que se fortalece a niveles locales y regionales, donde la gente realmente estd, sin caer en el
deslumbramiento con el gigantismo y con lo macro como fines supremos. Es la economia de la diversidad, de la
Interdependencia, y de la solidaridad. Es la economia que reconoce que el desarrollo tiene que ver con las
personas y no con objetos. Es la economia que se reconoce como subsistema de un sistema mayor, que es la
biosfera sin cuyos servicios ninguna economia seria posible. Es una economia que no confunde el crecimiento
con el desarrollo. Es una economia que sin ser espectacular, apunta a la satisfaccion de las necesidades
humanas fundamentales. Es una economia orientada por valores, y en la que caben el afecto y la belleza.

-Desde esa perspectiva humana usted se refiere en sus teorias a los "economistas descalzos". ;Quiénes son
y qué importancia podrian tener en el futuro?
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-Durante muchos afios de mi vida profesional trabajé en regiones de extrema pobreza en varios paises de
América Latina. En sierras y seluas y en entornos de miseria urbana. Fue en esas realidades donde descubri
que cuando se meten los pies en el barro y se mira frente a frente a un nombre y un apellido, a un José Lépez,
pobre, desempleado, con cinco hijos, nada del discurso econémico aprendido sirve para decir algo coherente.
¢ Tendria sentido, por ejemplo, que le dijera a Lopez que debiera estar contento porque la economia estd
creciendo a un 6%¢ Decir algo asf llegaria a ser obsceno. La "economia descalza" es, por tanto, la que debe
descubrir y practicar el economista que se atreve a meter los pies en el barro. Una economia que debe
responder a la realidad, y no una economia que fuerza la realidad para que se ajuste al modelo disefiado a
priori. Si hubiese mds economistas descalzos, no me cabe duda de que estariamos en un mundo de mucha
mayor equidad.

Fuente: www.revistafusion.com/2004/enero

Comentario grupal:

LA MARGINALIDAD Y LA EXCLUSION SOCIAL NOTAS

LEER

Los Andes Economia ..o
MENDOZA. DOMINGO 13 DE JUNIO DE 2004

CANASTA BASICA. CIFRAS OFICIALES ..............................................

El ingreso promedio de 19 millones de personas es de $ 674. Son datos del ...
INDEC. Sélo los empresarios, los graduados universitarios y los trabajado- ...
res de jornada en blanco, logran eludir la pobreza.
Para cubrir las necesidades basicas, una familia tipo necesité,en ...

mayo, $ 721,76
Buenos Aires. Una lamparita de que calienta la pava para el mate, ...
bajo consumo cuelga del techo de la  hasta los huevos.
cocina de Susana Rodriguez. Y Su marido, un acomodador de UN
cuando cae la noche en el barrio cine del conurbano, trae al hogar ...
Malvinas Argentinas, en Monte unos 700 pesos por mes, entre el .
Grande, es lo tinico que brilla en sueldo bdsico, los afios de
esta casa de techos bajos y paredes  antigliedad y las propinas. Pero, en ...
vacias. "Soy muy tacaria", se realidad, su caso es muy
excusa esta mujer delgada y representativo de lo que eStd
optimista de corazdn. Pero, en pasando en la mayoria de los hoga- ...
realidad, su familia no tiene otra res argentinos.
que cuidar, hasta la obsesidn, los Segun la ultima estadistica del ...
gastos: desde el tamario de la llama  INDEC (Instituto Nacional de Esta- ...
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NOTAS

disticas y Censos) hay en total 19
millones de personas viviendo con
una entrada similar. En realidad, el
promedio exacto de ingresos que da
el INDEC es de 674 pesos. Los datos
son a diciembre de 2003.

Hay 12 millones de persona que
ganan esto trabajando en relacion
de dependencia (en blanco o en
negro) o por su cuenta.

Los otros siete millones que logran
reunir esta cifra son jubilados o
rentistas. Segun el sociélogo
Artemio Lopez, con excepcidn de los
empresarios, los graduados
universitarios y los trabajadores en
blanco que trabajan jornada
completa -mds de ocho horas
diarias-, "el resto, en promedio,
estd por debajo de la linea de po-
breza para una familia tipo".

El despunte econdmico registrado
después de la crisis no cambié en lo
fundamental la situacion de esta
gente, a pesar de que hay mds em-
pleo.

"El perfil distributivo de los afios
'90 no se modificé con el cambio
de la politica econémica después
de la convertibilidad", agregd
Lopez.

Segun el INDEC, 47,8% de la pobla-
cion vive en hogares pobres. Mucha
de esta gente pertenecid histdrica-
mente a la clase media y se arruind
con la convertibilidad. Pero Lépez
aclara que, en realidad, el 55% del
pais vive constantemente mero-
deando la linea de pobreza.
Algunos ganan un poco mds que el
costo de la canasta bdsica total
(que marca el "limite técnico" de la
pobreza), pero corren el riesgo de
caer de condicién econdomica.

Para poder vivir con ese nivel de
ingresos, la gente ha tenido que in-

ventar nuevas gimnaslas cotidia-
nas.
La estrategia del dia a dia.
Cuando vino la crisis, Susana
Rodriguez senté a su familia en el
living y les dijo que, a partir de
entonces, st alguien queria ropa
nueva, tenia -por ejemplo- que dejar
de comer galletitas, manteca y dulce
de leche. Un gusto, por el otro. Todo
pasé a ser una transaccion. Y, as,
con disciplina, logré estirar los 700
pesos, para no dejar a nadie afuera:
el marido, una hija con un nieto, un
hijo de 19 arios.
En la casa se almuerza y cena, pero
no se gasta ni un centavo demds en
lo que no corresponde. El Dodge de
los arios '70 que estd estacionado
en la puerta, cumple hoy mds la
funcion enano de jardin que el de
dar movilidad: se usa a veces los
domingos, y sélo para ir al cine, o
sea, al trabajo. Susana, como toda
ama de casa que deba administrar
un ingreso tan ajustado, conoce los
precios de memoria "La tintura
para el pelo, me sale 2,50; el
desodorante a bolilla también". Ella
busca los alimentos de primeras
marcas, pero persigue os precios
mds baratos como un sabueso. Dice
no prender la estufa, porque no tiene
frio. No sale a ningtn lado, porque
su marido trabaja 7 dias por
semana. Su unico lujo son los 52,90
pesos para el cable.
En mayo pasado, una familia tipo,
segun el INDEC, necesitd 721,76 pe-
sos para cubrir todas sus necesida-
des alimentarias, de vestimenta,
etc. Por lo tanto, Susana estuvo téc-
nicamente del lado de la pobreza.
CcC
(Adaptacién)
Fuente: www.losandes.com.ar/2004

ACTIVIDADES

52



Necesidades sociales y equidad

2. ;A quiénes han afectado?

3. ¢Se han sentido ustedes afectados también por esta situacién? ;Qué estrategias emplean "para llegar a fin
de mes"? ;De qué se privan?

4. En la noticia se habla de la situacion del pais en los afios '90. ;Qué recuerdan ustedes que sucedid en esa
época con respecto al empleo, al subempleo y a las leyes laborales (proteccidn - desproteccién) al trabajador?

5. ;Qué consecuencias provocaron estos hechos en las personas de bajos recursos, en la clase media y en la
clase alta? (Piensen en los efectos que se hayan dado en cuanto a lo social, en el aspecto econémico, en los
servicios para la salud y la educacion, etcétera).

7. ;Qué alternativas de solucion plantea el comtin de la gente ante esta disminucién de sus recursos. Hablamos
de aquellas personas que quedaron marginadas y no pueden acceder a lo necesario para comer, cuidar su salud
y dar educacién a sus hijos?

9. sQué respuestas deberia planificar el Estado, a través de politicas puiblicas, para solucionar la situacion
socioeconémica actual? (En los aspectos que consideren mds urgentes y/o mds importantes).
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NOTAS

La marginalidad recae sobre las capas mas vulnerables de la
poblacién. Actualmente, las franjas extremas de la marginalidad
que caen en la exclusién, lo hacen, desgraciadamente, a causa de
la precarizacién de las situaciones de trabajo y, de manera
lamentable, la sociedad no contiene, sino que mas bien expulsa.
Se produce, asi, una continuidad de situaciones vulnerables
compartidas por amplias capas populares que generan a cada
paso mayor marginalidad social.

¢C6émo se produce la marginalidad?

La marginalidad es la imposibilidad de construir posiciones
estables en la sociedad. Es el nombre que uno puede darle a las
formas maés fragiles de la vulnerabilidad popular.

La marginalidad es, pues, una produccién social que tiene su
origen en la organizacién del trabajo y en el sistema de valores y
creencias predominantes.

La sociedad de hoy, como fruto de la modernizacién, ha
marginado a ciertos grupos sociales. ;Qué queremos decir con
esto? Que las reestructuraciones industriales, la recomposicién de
las relaciones de trabajo, los redespliegues del aparato productivo
para hacer frente a una competencia internacional exagerada, han
provocado un doble efecto.

Por una parte, una inestabilizacion, a través del desempleo
masivo y la precarizacién creciente de las condiciones de trabajo,
de grupos que habian estado completamente integrados.

Por la otra, una dificultad creciente para entrar en las
relaciones reglamentadas de trabajo. Este es el caso de una parte
importante de la juventud.

El "rebusque”, el uso de toda clase de soluciones, de
paliativos, que oscilan entre un poco de solidaridad familiar, de
auxilio social, de trabajo precario o de trabajo en negro y, hasta las
lamentables actividades de trafico o delincuencia, se transforman
en el medio para sobrevivir.

REESTRUCTURACION ECONOMICA EN
LOS NOVENTA Y MERCADO DE TRABAJO

Los cambios socioeconémicos que caracterizaron los
procesos de ajuste y reestructuracién en los ochenta y principios
de los noventa afectaron significativamente la organizacién del
trabajo pero, sobre todo, el orden de relaciones obrero - patrén.
Esto modifico el dinamismo de los mercados laborales.

Quizas el cambio mas relevante en el dinamismo de los
mercados laborales en los noventa fue su creciente
informalizacién. De esta forma, entre 1990 y 1996 el sector de
trabajo informal urbano se elevd, es decir que aumentaron las
actividades generadoras de ingresos que no estaban reguladas por
el Estado.
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En ese mismo periodo, en el sector formal y moderno de la
economia, el empleo publico se redujo. Sin embargo, es el empleo
en las grandes empresas privadas el que sufrié una mayor
reduccion.

Podemos agregar que el sector informal urbano se dedicé al
comercio como actividad econémica. Debido al bajo dinamismo
del sector moderno en generar empleos productivos, el sector
informal urbano se ha convertido en el principal generador de
empleo. Es este sector el que concentra la mayor proporciéon de
nuevos empleos (53% en Argentina). Este crecimiento favorece,
sobre todo, al empleo en las microempresas, y sélo en menor
proporcién, al trabajo por cuenta propia.

Una de las caracteristicas del mercado laboral en los
noventa fue la indudable informalizacion del trabajo en las
ciudades y el crecimiento de un sector de cuentapropistas cuyo
espacio econémico estuvo determinado por la simple
supervivencia. Ejemplos de esta situacién son los numerosos
minimarket y kioscos que surgieron es esa época.

ACTIVIDADES

1. Busquen una noticia o relaten una situacion que sirva de ejemplo para cada una de las
siguientes caracteristicas del mercado laboral a partir de los afios' 90.

a) Informalizacion del trabajo en las ciudades y el crecimiento de un sector de cuentapropistas cuyo espacio
econdémico estuvo determinado por la simple supervivencia. ;Qué actividades econdmicas surgieron en los '90
con mayor auge?

b) La diversidad del mercado laboral donde existen salarios muy altos y salarios precarios. ;Quiénes
pertenecen a un grupo y otro?

NECESIDADES BASICAS Y POLITICAS PUBLICAS
Frente a estos problemas que identificamos en nuestro
tiempo, hay cuestiones claras que el Estado debe atender para que
los distintos sectores de la poblacion puedan realmente satisfacer
sus necesidades basicas: vivienda, salud, educacién y seguridad.
EL PROBLEMA DE LA VIVIENDA
El aio 1987 fue proclamado por la Asamblea General de las Naciones

Unidas "Afio Internacional de las personas sin hogar". Mil millones
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carecen literalmente de hogar o habitan en viviendas miserables o en un
medio ambiente insalubre. Cerca de cien millones de personas no tienen
vivienda; duermen en las calles, bajo los puentes, en terrenos baldios, en
callejuelas y portales.

El problema de la insuficiencia de las viviendas es universal. Afecta por
1gual a los paises industrializados y en desarrollo, a las ciudades y a las
zonas rurales. En los barrios de tugurios (lldmese chabolas, callampas,
barriadas, villas miserias o favelas) los pobres viven en una
inseguridad paralizadora, expulsados reqularmente de sus viviendas
precarias, a cuya demolicion asisten impotentes, y haciendo frente a
autoridades hostiles que se niegan a reconocer su existencia.

Pero la hostilidad engendra hostilidad... Y abundan los que han
aprendido a sobrevivir cobrdndole su precio. {...)

Extraido de: El Correo de la UNESCO, enero 1997.

ACTIVIDADES

1. Relea el texto anterior y responda.

a) sCree usted que en nuestra provincia suceden problemas similares a los descriptos en el texto?

b) Imagine por un momento lo que siente quien no tiene un techo para vivir o lo ha perdido. Anote algunas
reflexiones.
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El derecho a la vivienda

ACTIVIDADES

1. Observen las fotos y la situacion de cada una de ellas.

En esta casa vivian un matrimonio mayor, la
abuela y una tia. Ademds, ahora se incorporé el
hijo menor con su sefora y tres hijos porque no
pueden pagar el alquiler.

2. Describan ambas realidades.

3. Comenten y respondan.

a) ¢Cudles son las causas o razones que explican cada situacion?
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b) ;Con qué sector social relacionarian cada imagen? ;Por qué?

4. Comuniquen las conclusiones grupales eligiendo la herramienta que consideren adecuada (afiche, informe,

esquema, exposicion oral, etc.).

La vivienda es el lugar donde una persona reside, donde
forma su familia, donde generalmente desarrolla aquellas
actividades que hacen a los vinculos afectivos y satisfaccién de
necesidades bésicas para su calidad de vida.

Es por esto que nuestra Constitucién ampara este derecho -
"el acceso a una vivienda digna“- entre los derechos sociales que
enumera el articulo 14 bis.

El trabajo, la salud, la educacién, la vivienda, etc., son todos
derechos que, de acuerdo con la Constitucién, le corresponden a la
persona por el sélo hecho de serlo.

Desgraciadamente, la realidad nos enfrenta con un cuadro
que no condice con los contenidos constitucionales. No sélo
porque un gran numero de personas carecen de un lugar donde
alojarse, sino también porque son muchos aquellos que habitan
en viviendas que no poseen las condiciones minimas de
habitabilidad.
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El fenémeno reviste caracteristicas de extrema gravedad, ya NOTAS
que impide que pueda concretarse el postulado (principio muy
claro y evidente) de igualdad que persigue toda democracia, el que ...
ademas, constituye un compromiso que ha asumido nuestra Ley ...
Fundamental en el articulo citado.

e ;Cuando una vivienda es digna?

El concepto de vivienda digna varia de lugar a lugar, pues
depende de los valores que existan en cada cultura y en cada
época. Ademas, variara de una clase social a otra. Sin embargo, es ...
posible establecer ciertos elementos minimos que una vivienda ...
debe poseer para poder ser considerada digna.

Estos elementos minimos se refieren a la calidad de vida, ...
fundamentalmente a satisfacer las necesidades vitales: bio-fiSiCo- .. ..
afectivas.

Para saber si una vivienda es minimamente digna debemos ...
tener en cuenta: los materiales que se emplearon para construirla, ...
las instalaciones sanitarias, el equipamiento doméstico, el nimero ...
de personas por cuarto, los metros cuadrados de que dispone cada ...
persona, la existencia o no de servicios de electricidad, gas, y agua ...
potable,etc.

En nuestro pais, cuando aplicamos este Criterio para i
considerar la calidad de las viviendas, surgen datos alarmantes, ...
que de censo en censo se han ido agravando.

También las cifras nos demuestran un grado elevado de n
hacinamiento y la existencia de gran cantidad de ranchos y de hacinamiento =
viviendas precarias.

Elevado nuimero de personas en un

La gente que habita en esas condiciones estd sometida a mismo ambiente.
una calidad de vida que le genera problemas de relacién en el
medio familiar y social, como también problemas de salud
derivados de la ausencia de servicios esenciales.

La falta de viviendas es, sin lugar a dudas, mas grave en las
zonas urbanas que en las zonas rurales. En particular en los
llamados "cinturones" que rodean a las grandes ciudades. Se trata
de suburbios que en las capitales de los paises en vias de
desarrollo presentan caracteristicas muy serias, que lejos de 1ir
solucionandose se agravan a pasos agigantados.

EL ESTADO FRENTE A LOS PROBLEMAS HABITACIONALES

Los problemas habitacionales revisten tal magnitud, por el
numero de personas que comprenden y por las abultadas sumas
de dinero que se precisan, que hacen necesaria la intervencién
estatal. Ello no implica que no exista el esfuerzo de la actividad
privada.

Las politicas en materia de vivienda se concretan a traves
de planes y de programas. Estas son acciones a través de las

cuales se determinan prioridades, se establece el numero de
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NOTAS

viviendas a construir, su costo, las condiciones para poder acceder
a ellas, las caracteristicas arquitectonicas de las mismas, etcétera.

Toda esta actividad es precedida de estudios muy detallados,
principalmente de naturaleza econémico-social.

En el Gobierno Nacional encontramos un 6rgano encargado
especificamente de la politica habitacional: la Secretaria de
Vivienda y Urbanismo, la que se ubica dentro del Ministerio de
Salud y Accién Social.

El Banco Hipotecario Nacional, por otra parte, es una
institucién que hace mas de cuarenta anos tiene por misién
conceder préstamos accesibles para la adquisicién, edificacién o
ampliacién de la vivienda propia. Por supuesto que estos créditos
s6lo pueden ser concedidos a quienes necesitan financiacién.

En la década del '70 se creé el Fondo Nacional de la
Vivienda (FONAVI), cuyo objetivo principal es la erradicacion de
las villas de emergencia, ademas de brindar financiamiento a los
sectores méas postergados.

El fondo se forma con aportes de los empleadores, quienes
retienen sumas fijas de los salarios de los trabajadores para esa
finalidad.

En 1977 se suprimié este aporte y fue sustituido por los
fondos provenientes del Impuesto al Valor Agregado (IVA). E1
gobierno democratico volvié a reestablecer el aporte patronal.

También existen organismos dedicados al tratamiento de

los temas habitacionales en las provincias y en muchos
municipios.

LEER

El FONAVI encard interesantes planes de vivienda. Su resultado, luego
de mds de 15 afios de funcionamiento, no puede considerarse positivo.

Sélo con observar el acrecentamiento de las zonas mds carenciadas
encontramos una respuesta a nuestra afirmacioén. Claro que la causa
principal del fracaso no se debe tanto a la politica de la institucion, como
a la situacion econémica del pafs.

Es asi como dado el problema econdmico que aqueja al Estado, éste se
vio obligado recurrir a los fondos disponibles.

El FONAVI, debido a esta tendencia, ha derivado sus recursos
financieros hacia destinos distintos de lo establecido cuando se lo cred.

En Mendoza, el Instituto Provincial de la Vivienda (IPV) funciona de
manera descentralizada ya que opera desde hace poco tiempo de forma
coordinada con los municiplios, quienes conocen la comunidad y pueden
determinar sus necesidades concretas.
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ACTIVIDADES

1. Averigiien en la sede del IPV, en los municipios o a través de la pdgina de Internet del [PV
(busque www.mendozaipuv.gov.ar) qué planes de vivienda ofrece.

2. Busquen informacién en reparticiones publicas, diarios y otras fuentes a su eleccion, acerca de los planes de
gobierno sobre la erradicacion de villas inestables en estos tltimos afios.

3. Con esta informacién, completen un cuadro que contenga, por ejemplo: afio, nombre del plan, entidad que lo
implementa y beneficiarios.

4. Comenten en grupo y analicen si estos planes de gobierno realmente son una solucién concreta para aquellos
a quienes pretenden beneficiar.

5. Redacten una conclusion al respecto que sintetice su opinion frente a los planes de vivienda, sus beneficios y
problemas.

EL PROBLEMA DE LA SALUD NOTAS

Generalmente, la salud se asocia con médicos y hospitales, ...
como si fueran ellos los Unicos encargados de cuidarla o
conservarla. Sin embargo, salud es mucho mas que la ausenciade ...
enfermedad, podriamos definirla como el estado de completo ...
bienestar fisico, mental y social.

Para alcanzarla hay que satisfacer ciertas necesidades ...
indispensables: el alimento sano y balanceado, una vivienda ...
confortable, la disponibilidad de agua potable y de cloacas, un ...
trabajo convenientemente remunerado. El poder disponery
disfrutar de ratos libres para el descanso.

Cada persona y cada gobierno deben desarrollar acciones ...
concretas en pos de la salud individual y de la comunidad.

Dirfamos entonces, que salud es, fundamentalmente, ...
prevenir la enfermedad para que se desarrolle una vida sana. De ...
esto se ocupa la atencién primaria de la salud, que comprende ...
todas aquellas medidas que se tomen respecto del individuo y del ...
medio ambiente tendientes a evitar la produccién de
enfermedades.
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NOTAS

Asi, una buena nutricién de la madre durante el embarazo y
el amamantamiento favorecera su estado de salud y el del nino.

La prevencién no es suficiente para evitar que las personas
se enfermen. Ya producida la enfermedad, pasamos a hablar de
atenciéon secundaria de la salud. Esta segunda etapa tiene por
objetivo el diagnéstico precoz y el tratamiento adecuado.

Frente a cualquier molestia que persista es conveniente
concurrir a un servicio de salud, los que deberian existir en cada
comuna vecinal. Cuanto més precozmente se diagnostica una
enfermedad, mayores son las posibilidades de alcanzar una répida

curacion.

Hay enfermedades que requieren una atencién mas
especializada. De esos enfermos se ocuparan los hospitales.

La atencidn terciaria se centra en la rehabilitacién, tanto
del individuo como de la comunidad, de aquellas lesiones que
hubiera dejado una enfermedad. El propésito es lograr que las
personas y las comunidades puedan volver a la vida activa en la
forma mas completa a pesar de las secuelas de la enfermedad

padecida.

ACTIVIDADES

1. Ahora usted proponga ejemplos de los tipos de atencion de la salud para completar el cuadro.

Una necesidad bdsica

'

La salud

'

Es el estado de completo bienestar fisico, mental y social

Atencién

— T

Primaria:

prevencion de la enfermedad.

Secundaria:

diagndstico precoz y
tratamiento adecuado.

Terciaria:

rehabilitacion tanto del individuo
como de la comunidad.

l

l
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El riesgo de enfermar

ACTIVIDADES

Necesidades sociales y equidad

1. Si a una comunidad le falta el agua potable, ;considera que es una poblacién en riesgo de enfermar?

JPor qué?

En toda sociedad hay grupos humanos cuya posibilidad de
enfermar, morir o accidentarse es mayor que la de los otros. Estos
son los denominados grupos vulnerables o con mayor
probabilidad de riesgo, es decir, capaces de padecer
enfermedades, desercién escolar, drogadiccién, criminalidad y
muerte. Por ejemplo: en los primeros meses de vida los bebés
corren mas riesgos y necesitan mas cuidados y la poblaciéon que
vive hacinada en una villa de emergencia corre muchisimos mas
riesgos que la que posee viviendas dignas.

Podriamos sintetizar diciendo que:
* No toda la poblaciéon estd expuesta a los mismos riesgos.

* No toda la poblacién expuesta a un mismo riesgo lo esta en
igual grado. Por ejemplo, los adolescentes estan mas expuestos
a contraer el habito de fumar y de drogarse.

* No todos los que poseen un factor de riesgo presentaran el
mismo dano en el futuro; asimismo no estaran libres de sufrirlo
quienes estén fuera de la poblaciéon de riesgo.

Conocer el riesgo permite dar mas atenciéon a aquellos que
tienen mayores probabilidades de enfermar y asi satisfacer los
requisitos de la atencién primaria de la salud.

Por ejemplo, si estamos frente a una comunidad con muy
pocos recursos econdmicos, lo prioritario serd suministrar
alimentos y asistencia a las embarazadas y a los nifios durante el
periodo de la crianza para que crezcan sanos. De no ser asi
estamos permitiendo que estas zonas pobres desarrollen una
poblacién mal alimentada y por consiguiente con dificultades
futuras para aprender y lograr su bienestar.

Como dice Ramoén Carrillo:
"Frente a las enfermedades que genera la miseria, frente a la tristeza, la
angustia y el infortunio social de los pueblos, los microbios como causa

de enfermedad son una pobre causa”

En: www.laesquinadelsur.com.ar
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ACTIVIDADES

1. Recurran a centros de salud y hospitales para averiguar qué estrategias ha llevado a cabo el Estado u otras
organizaciones a fin de enfrentar algunos de los problemas claves referidos al drea de salud (por ejemplo: la
importancia de la lactancia materna, la desnutricion infantil, la hepatitis, etc.). Luego respondan.

a) ;Qué camparias masivas se han llevado a cabo?

2. De acuerdo con la informacién obtenida, ;qué ventajas y desventajas encuentran en las estrategias
analizadas? (por ejemplo: en relacién con el vocabulario utilizado, adecuacién al destinatario, relacién entre las
imdgenes empleadas y el contenido, etc.).

4. Comenten en grupo: ;Qué problemas pudieron observar? ;Qué proponen ustedes para solucionarlos?

¢Quiénes son los responsables de planificar y dar respuesta a estas problemdticas?
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5. Como cludadanos activos y conscientes de su rol protagénico en la sociedad, formulen una nota peticionando
a las autoridades competentes la respuesta necesaria a la problemdtica planteada y envienla a dichas
autoridades.
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Las adicciones: una problematica social actual

Observe la siguiente imagen:

= HISTORIAS DE MIGUELITO

Romeu {
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(O AT AR SEVPRE ST 00N JRUERAG TIENE TANY | (BN QAMEIO-TIO RNGEL ESTA SANISIMO TOSO UN D~
COREUMM. <OS NO DURARIA DOSBIAS / | [\PORTISTA SOLO TOMANITAMINAS, HORMONAS? ANA-
SN ANASES BOLIZANTES ¥ 10 CACHAS QUE EST
-
, "
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0
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NOTAS

1. ;Qué opina sobre la conclusién de Miguelito?

Estas respuestas nos serviran como referencia para introducir
el tema y para confrontarla con la informacién siguiente.

Segun la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), el nombre
de droga resulta aplicable a toda sustancia, terapéutica o no, que
introducida en el cuerpo por cualquier mecanismo de
administracién de medicamentos, es capaz de actuar sobre el
sistema nervioso central del individuo hasta provocar en él una
alteracién fisica o intelectual.

La experimentacién de nuevas sensaciones o la
modificacién condicionada por los efectos inmediatos
(psicoactivos) o persistentes (croénicos) predispone a una
reiteracion continuada en el uso del producto.

Su capacidad de crear la dependencia, fisica y/o psiquica, en
el consumidor es una de las caracteristicas més importantes a la

hora de definir una sustancia como droga.

Comunmente el término droga designa a las siguientes
sustancias:

e Productos medicinales y sus derivados como el opio y la
morfina.

e Productos sintéticos como la heroina.

e Medicamentos tales como los barbituricos, los tranquilizantes
y las anfetaminas.

e Sustancias no medicinales, consideradas como alucinégenos,
el LSD, el hachis.

e El alcohol y el tabaco.
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e Sustancias volatiles y disolventes como colas, pegamentos,
barnices, gasolina, etc. NOTAS

Normalmente, al hablar de drogas, la gente no piensa en ...
aquellas que todos tenemos al alcance dela mano y que forman ...
partes de nuestra vida, como son los productos farmacéuticos ...
ingeridos sin prescripcién médica, el alcohol y el tabaco. Pero estos ...
productos son capaces también de crear toxicomanias mas o
MEeNO0S Graves.

Drogodependencia, fairmacodependencia y toxicomania ...

Con estas tres palabras se define un estado de intoxicacidon ...
cronica o periédica por el consumo repetido de una droga, natural ...
o sintética. Sus principales caracteristicas son:

e Deseo invencible o necesidad de continuar consumiendo la
droga y obtenerla por cualquier medio.

e Tendencia al aumento de la dosis.

e Dependencia de tipo psiquico y, generalmente, fisico.

e Efectos perjudiciales para el individuo.

ACTIVIDADES

1. Debido a sus profesiones, ustedes se relacionan con personas de diferentes sectores sociales y -
distintas edades.

a) Citen las adicciones mds frecuentes que observan y compartan con sus comparieros las respuestas.
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NOTAS Factores sociales que pueden incitar

al consumo de drogas
............................................ El porqué se consumen drogas es una de las preguntas
.............................................. mas universales en todos los estudios sobre toxicomanias.Y
.............................................. ciertamente es la mas compleja y dificil de responder. Existe una
.............................................. evidencia de la utilizacién de la droga en todas las culturas. La
.............................................. mayoria de las sociedades humanas han dispuesto, y utilizado de
un modo méas o menos institucionalizado, diversos tipos de drogas,
como medio casi necesario para solventar o amortiguar las
.............................................. tensiones y conflictos surgidos en su seno.

.............................................. Los factores que originan el consumo de drogas varian
.............................................. enormemente, en funcién de la persona, del tipo de droga y del
contexto social. Diferentes personas pueden utilizar diferentes
drogas por el mismo motivo, o la misma droga por diferentes
motivos; una misma persona puede alternar diversos motivos para
consumir una droga determinada.

"" ACTIVIDADES

1. ;Qué propagandas recuerdan donde muestre que el "ganador" es el que accede a distintas marcas de tabaco
o de alcohol?

2. ;Qué opinan acerca de que se publicite el alcohol y el tabaco a través de medios masivos de comunicacion
(radio, television, revistas, diarios, carteles en las calles)?

Aungque el consumo de drogas es tan antiguo como la
humanidad, el problema de la drogodependencia nunca ha
alcanzado la dimensién que tiene en la actualidad, debido
fundamentalmente a los siguientes factores:

e La oferta y disponibilidad de cualquier tipo de droga.

e Los anuncios publicitarios.

e Ausencia de informacién correcta. En la medida en que la
informacion de que disponga una persona sobre las diversas
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drogas sea parcial o totalmente falsa, més dificil serd que NOTAS

pueda tomar decisiones al respecto.

e Presion de los modelos sociales. La influencia que ejerce el ...
cine o la TV (en las que se muestran escenas en las que se ...
bebe alcohol, se fuma tabaco o se ingleren otras drogas) en
nuestra sociedad, dificulta la adquisicién de habitos sanitarios ...
en este terreno.

e Dificultades para el uso sano y formativo del tiempo libre.

e Valores trasmitidos por los sistemas educativos.

e Condiciones laborales.

e Ambiente familiar y escolar.

e La presién grupal. Es indudable la influencia que ejerce el
grupo de amigos en el origen de las actividades favorables al ...
consumo de drogas.

e Otros.
Como puede verse, las motivaciones para consumir drogas ...

son tan variadas como las personas y sus situaciones vitales; por ...
lo tanto habria que promover alternativas para satisfacer estas ...
motivaciones por otros medios MAs Sanos. L
Existe una gran variedad de clasificaciones de drogas, ...
atendiendo a distintos aspectos tales como el origen, la estructura ...
quimica, la accion farmacolédgica, las manifestaciones que su
administracién produce en la conducta, etc.

El nivel de conocimientos en cuanto a avance tecnoldégicoy ...
cientifico hace que las clasificaciones vayan aumentando. .
Nosotros aqui presentamos distintas clasificaciones y hacemos un ...
breve estudio de las principales caracteristicas de las drogas. ...

e Clasificacién de las drogas segiin la OMS

Nota: dadas sélo a titulo indicativo ya que las drogas no producen ...
siempre los mismos efectos ni dafectan por igual a todo el mundo, ya que ...
pueden dar lugar a reacciones desiguales seguin las circunstancias. ...

e Opio y sus derivados: morfina, heroina.

e Productos farmacéuticos como Metasedin (o
Drogas del 1° grupo metadona), Donantita, Tilitrate, etc. |
e Barbituricos. [
e Alcohol.

Aumentan la tolerancia.
Caracteristicas Producen la dependencia psiquica y fisica.
Pueden dar lugar a toxicomania.
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NOTAS

Drogas del 2° grupo e Estimulantes: cocaina, anfetamina.

Aumentan la tolerancia.

Producen dependencia psiquica, aunque en algun
caso pueden dar lugar también a dependencia
fisica.

Caracteristicas

e Alucinégenos: marihuana, hachis, LSD (es
mucho mds fuerte que los demds alucinégenos).
e Tabaco.

e Tranquilizantes.

Drogas del 3° grupo

Pueden crear habito.

Caracteristicas Producen dependencia psiquica.

¢ Alcohol

Las bebidas alcohdlicas, conocidas desde tiempos remotos,
se obtienen por fermentacién de jugos de distintas plantas,
granos y frutas. Los efectos de las bebidas alcohélicas estan en
relacién con su grado alcohodlico y varian con las circunstancias
personales y sociales asociadas a la ingestiéon. El alcohol es un
depresor del sistema nervioso central.

Efectos inmediatos: sensacién de euforia, desinhibicién,
optimismo, trastornos psicomotores. Intoxicacién: gran
excitacién, trastornos respiratorios y motrices.

Efectos a largo plazo: enfermedades del higado, estomago,
pancreas, corazon, nerviosismo, deficiencias vitaminicas,
trastornos metabdlicos, psicosis, demencia.

Sindrome de abstinencia: se manifiesta por temblores, fiebre,
taquicardia, sensacién de nausea, ansiedad, cansancio y
depresién, insomnio, alucinaciones.

e Tabaco

Son las hojas de una plana denominada Nicotina tabacum
que, a través de diferentes procesos de cultivos e industrializacién,
se hacen aptas para ser fumadas.

Al fumar aspiramos el humo resultante de su combustién
donde se encuentra la nicotina (sustancia muy téxica que una vez
absorbida pasa a la sangre y se distribuye por el organismo
alcanzando el cerebro a los 7-10 segundos), el monoéxido de
carbono (gas muy toéxico que se produce al quemarse el tabaco y
el papel que envuelve al cigarrillo y que dificulta el transporte de
oxigeno a los tejidos) y distintos alquitranes y gases (los
alquitranes tienen poder cancerigeno).



Es un estimulante del sistema nervioso central.

Produce una ligera dependencia fisica pero una marcada
dependencia psiquica.

Sindrome de abstinencia: se manifiesta por nerviosismo,
sequedad de boca, inquietud, ansiedad, modificaciones del
apetito, sudoracion, palpitaciones y mareos.

Efectos inmediatos: aumento en el pulso y la tensién
sanguinea, descenso de la temperatura, aumento del ritmo
respiratorio. Intoxicacién aguda: dolor de cabeza, mareo,
nauseas, faringitis.

Efectos a largo plazo: produce sensacién de relajacién en

fumadores habituales. También produce trastornos
respiratorios, cardiovasculares y digestivos.

ACTIVIDADES

Necesidades sociales y equidad

NOTAS

1. Rastreen qué organizaciones existen en nuestra provincia para prevenir esta problemdtica

y para asistir y rehabilitar a personas con distintos tipos de adicciones.

2. Las organizaciones que encontraron, ;son publicas o privadas?

3. Acérquense a una de ellas y realicen una entrevista. Las siguientes preguntas pueden guiar su trabajo.

a) ;Cudl es el objetivo de su organizacion?

b) ;Trabajan en coordinacion con otras organizaciones?

) sQué dificultades encuentra la organizacién para desarrollar sus tareas?

d) ;Qué otras entidades o sectores sociales colaboran facilitando la tarea

que realizan?

4. ;Creen ustedes que es funcién del Estado encargarse de la prevencién y atencion de las adicciones?
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NOTAS

LA EDUCACION: UN DERECHO DE TODOS

(...) Quiero vivir en un

mundo en que los seres sean

solamente humanos, sin mas

titulos que ese, sin darse en la cabeza con
una regla, con una palabra, con una
etiqueta.

Quiero que se pueda entrar

a todas las iglesias, a todas las imprentas.
Quiero que no esperen a nadie

nunca mds a la puerta de la alcaldia para
detenerlo y expulsarlo.

Quiero que todos entren y salgan del
palacio Municipal, sonrientes. No quiero que
nadie escape en gondola, que nadie

sea persequido en motocicleta.

Quiero que la gran mayoria, la

Uunica mayoria, todos, pueda hablar,

leer, escuchar, florecer...

Pablo Neruda
(1957). En: www.zonalibre.org

Los adelantos cientificos y tecnoldgicos de este siglo, dieron
al hombre conocimiento y poderes sin precedentes. Sin embargo
se le presenta un problema mas grave que aquellos resueltos por
la tecnologia: mantener su condicién humana.

A pesar de su desarrollo, la humanidad no esta en
condiciones de asegurar una calidad minima de vida para todos
sus miembros. Hay incapacidad o renuncia a combatir la pobreza.
Més de un tercio de la poblacién mundial vive por debajo de la
linea de pobreza y en la ignorancia; la situacién se hace mucho
mas drastica en el hemisferio sur.

En el mundo se gasta mucho mas en equipar a un soldado
que en educar a un nifio. Es imprescindible que el hombre dirija
su atencion a lo estrictamente humano, para capacitarse y poder
enfrentar con dignidad su marcha hacia el futuro.

Se necesita poner el acento en cuestiones sociales, culturales
y educativas; es decir en las necesidades, los derechos y las
responsabilidades del ser humano. Ahora que la separacion del
mundo entre los que tienen y los que no tienen se ha agravado, se
ve con mayor claridad que el desarrollo no puede definirse s6lo en
términos de crecimiento econémico. La preocupacién hoy debe
centrarse en problemas de identidad cultural, de distribucién, de
desarrollo social y de nivel de alfabetizacién de un pueblo. Estos
problemas podemos nuclearlos alrededor de la cultura y la
educacion, temas que tienen en comun su profundo interés en
revalorizar lo esencialmente humano.

Para la antropologia, la cultura engloba tanto las tradiciones,
las costumbres, los valores y las instituciones humanas, como
también todo cuanto el hombre pueda producir: invenciones,
artesanias, etc. De manera tal que, segin el concepto
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antropologico, la palabra "cultura” comprende el comercio, la NOTAS

vestimenta, las diversiones, las herramientas y, en suma, toda

actividad del hombre. En esta acepcién, una de las principales ...

tareas de la politica cultural consiste en encontrar los medios para ...

preservar la riqueza vy belleza de las tradiciones culturales. .
Hay quienes extienden mas el concepto de culturae

intentan, dentro del mismo, rescatar las ideas, las emociones, yla ...

cosmovision del mundo que se tiene en una época determinada.

En ese sentido, cultura seria la manera de concebir la viday ...
el mundo que puede tener un individuo o una sociedad. De hecho, ...
este concepto de cultura es sumamente amplio, es decir, incluye ...
todo aquello que le permite al hombre realizarse y desarrollarse. ...

La miseria no sélo se supera a través de la alimentaciény ...
del acceso a la vivienda. También se extiende a aquel que no
puede recibir instruccién. Hoy, saber leer y escribir es un bien
esencial para toda persona. El analfabetismo someteala
lgnorancia a quienes lo padecen. Pero el camino a la educacidon no ...
se agota con las primeras ensefianzas.

En la actualidad los paises desarrollados destinan porciones ...
importantes de presupuesto para la formacion de sus recursos ...
humanos. Esta tendencia pone de manifiesto el significado ...
decisivo que ha adquirido la educacién en nuestros tiempos. Se
trata de que las personas cuenten con la mejor preparacion para ...
poder participar en el desarrollo de la sociedad de la que forman ...
parte.

En la democracia el desafio es mayor: quienes no pueden
recibir instruccién quedan marginados de todos los caminos que
brinda la cultura. Asimismo, la falta de conocimientos impide
contar con adecuados elementos de juicio para entender la
realidad social, politica y econdémica en la que nos toca vivir.
También limita la participaciéon politica, ya que sélo podran .
aspirar con éxito a ocupar cargos gubernamentales quienes hayan ...
logrado instruirse. De este modo se establece una discriminacion ...
que no condice con la igualdad de oportunidades que debe ofrecer ...
un pais democratico.

ACTIVIDADES

1. ;Qué entiende usted cuando le dicen que una persona "no tiene cultura"? ;Es correcta esa
expresion? Responda leyendo detenidamente el texto anterior.
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3. sSe puede decir que una persona no tiene cultura? Justifique su respuesta.

5. Comparta sus respuestas con el grupo de estudio.

6. Anote en el siguiente cuadro los puntos en comun y las diferencias surgidas en el grupo con respecto a las
respuestas anteriores.

Puntos en comtin Diferencias
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Eje 3. Violencia y control social



En este ultimo eje abordaremos el tema del maltrato y la
violencia y su relacién con la insatisfaccion de las necesidades
sociales. También analizaremos el delito, las distintas formas de
control social y, en especial, el rol del Estado en la prevencién y la
rehabilitacién.

VIOLENCIA'Y MALTRATO

ACTIVIDAD

Violencia y control social

1. Mencione un ejemplo concreto de violencia o maltrato que hayan denunciado en su lugar de trabajo.

LEER

La violencia y el maltrato forman parte de la realidad que observamos a

nuestro alrededor; podemos decir que es un problema que se presenta a
diario.

/Qué es la violencia?

El fenémeno de la violencia es complejo y multifacético. No hay una,
sino variadas formas de violencia. De alli nace el problema de definirla.
Las definiciones de mayor uso incorporan el andlisis de la intencion, as{
como la gravedad de las consecuencias que dicho fenémeno implica.
Siguiendo estas lineas, una definicion tradicional dice que las conductas
violentas son "las conductas de individuos que intenten, amenacen o
causen dario fisico u de otro tipo"

Extraido de REISS y ROTH, (1993). En: www.iadb.org

C’COMO SE MANIFIESTA LA VIOLENCIA?
La violencia o las violencias, dadas sus multiples y diversas
manifestaciones, se pueden categorizar teniendo en cuenta

distintos aspectos, no siempre excluyentes:

» Las victimas de la violencia (nifios, mujeres, ancianos,
incapacitados).

* Los agentes violentos (pandillas, narcotraficantes, policias).
 La naturaleza del acto violento (fisica, psicolégica, sexual).

e La intencidn del acto violento: instrumental o emocional. Si la
violencia es instrumental, el motivo puede ser politico,
econémico, social, étnico o racial.

¢ E]l escenario en diversos ambitos: urbana, rural, etcétera.

e La relacion entre victima y agresor (parientes, conocidos,
desconocidos).
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ACTIVIDADES

1. Retome el ejemplo que usted planted. Analicelo con los elementos o aspectos que trabajamos anteriormente.
Identifique las victimas, los agentes violentos, su intencion, el escenario donde ocurrié y el tipo de relacion que

existe entre la victima y el agresor.

Dos variables a destacar por sus implicaciones para el
diseno de politicas son:

1) La relacion entre la victima y el agresor.
2) La intencién del acto violento.

1) Relacién entre victima y agresor: como las estrategias
para combatir la violencia varian, resulta especialmente util
categorizar la violencia de acuerdo al tipo de relacién que se da
entre la victima y el agresor.

e Violencia doméstica. Aquella violencia entre personas que
tienen o tuvieron una relacién consanguinea (de sangre), de
matrimonio o de uniéon de hecho. Muchas formas de violencia
domeéstica o intrafamiliar son todavia aceptadas socialmente,
su deteccién y posibilidades de intervencion son insuficientes,
porque ocurren en el mundo privado del hogar, por lo tanto
existen escasas acciones para abordarlas.

e Violencia social. Aquella que ocurre entre personas que no
tienen una relacién familiar o de pareja, es decir que no
constituyen el grupo primario de convivencia (familia).

El tratamiento de la violencia social es més reconocido por
ser su escenario el ambito publico, es decir, la calle. Esta
caracteristica ha dado lugar a que exista mayor legislacién y
accién y que permita el planteo concreto de politicas que la
contrarresten desde distintos organismos gubernamentales y no
gubernamentales.

2) La intencién del acto violento: es otra categorizacién,
fundamental para el disefio de estrategias para disminuir la
violencia. De acuerdo a su intencion, la podemos clasificar en dos
grandes tipos:

» Violencia instrumental: aquella violencia ejercida para
obtener una meta diferente de la violencia misma. Es la
violencia que responde a un plan determinado con un objetivo
concreto. Por ejemplo, la violencia asociada al narcotrafico.



« Violencia emocional (o expresiva u hostil): aquella violencia

donde la respuesta agresiva, "el causar dano", es la meta misma

de la conducta violenta.

ACTIVIDADES

Violencia y control social

1. Para sintetizar este tema, completen el esquema.

Relacion entre la
victima y el

Intencion del
acto violento.

agresor. | | eeeeevineiei | e | e
su importancia requiere
< El disefio de politicas -

1 1

1 1
O v rmmm——— i u ——— Lo —— e S —— L.
1 [ | 1 1 1 1
1 [ I} 1 1 [ | 1
i - : i i i il i
! Violencia Pl ! Do . Emocional !
i doméstica ¥ ¥, i IS i i
1 [} 1 1 L | 1
1 L} 1 1 L | 1
1 [ | 1 1 | 1
. — i - . —— i -

2. Retomen los diversos ejemplos observados por ustedes sobre denuncias y respondan en cada caso.

a) ;Se trata de violencia doméstica o social?

LA VIOLENCIA SE APRENDE

La violencia se aprende y la primera oportunidad para
aprender a comportarse agresivamente surge en el hogar.

Cuando los padres consienten o premian las conductas
agresivas de sus hijos, o bien cuando los maltratan, estan

estimulando a los ninos a expresarse en forma violenta.
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NOTAS

El nifo aprende a asociar estimulos agresivos con conductas
violentas y a responder con violencia a la frustracion u otros
eventos nocivos. Por ejemplo, un nino que es estimulado por sus
padres a conseguir lo que €l quiere a golpes (un juguete) no podra
aceptar, luego, una baja nota en sus tareas, culpando a la maestra
por su frustracion.

A pesar de que los ninos abusados no necesariamente
crecen y repiten el tipo de abuso experimentado y los adultos
violentos no necesariamente han tenido una ninez abusiva, los
estudios muestran una relacién significativa entre la victimizacién
durante la nifiez (tanto los nifios que son abusados como los que
son testigos del abuso crénico de otros familiares) y la tendencia
posterior a tener conductas violentas. La violencia también se
aprende en la escuela y en la calle.

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

El término violencia intrafamiliar alude a todas las formas
de maltrato que tienen lugar en las relaciones entre miembros de
una familia. Se denomina relacién de maltrato a toda conducta
que, por accién u omision, ocasiona el dafio fisico, sexual,
financiero y/o psicolégico de otro miembro de la familia.

La violencia intrafamiliar se refiere a las distintas formas de
relaciéon abusiva que caracterizan de modo permanente o ciclico al
vinculo interfamiliar.

Puede pensarse en violencia hacia los mayores, entre cényuges,
hacia los nifos, las mujeres, los hombres, los discapacitados,
independientemente de la raza, clase social, nivel educacional o rol en
la estructura familiar (Ministerio de Salud, 1994).

En la préactica, el maltrato tiende a "naturalizarse" es decir
que se torna cotidiano sobre todo a través de conductas violentas
que no son sancionadas como tales.

Muchas personas que maltratan son consideradas (y se
consideran a si mismas) como de mayor poder hacia quienes son
consideradas (se piensan a si mismas) como de menor poder.

Las personas que sufren estas situaciones suelen ocupar un
lugar relativamente de mayor vulnerabilidad dentro del grupo
familiar.

En este sentido la violencia hacia los nifios y las mujeres
reviste el mayor porcentaje, en cambio los hombres maltratados
son soélo el 2% de los casos denunciados de maltrato (por lo
general, hombres mayores y debilitados tanto fisicamente como
econémicamente respecto a sus propias mujeres).

También cabe enumerar la violencia cruzada cuando el
maltrato pierde el caracter de aparente unidireccionalidad, es
decir en una sola direccién, porque en realidad se presenta en
distintas direcciones, por ejemplo, de padres a hijos, entre
conyuges, entre hermanos.
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Desde el punto de vista juridico, resulta dificil la

comprobacion de los actos violentos cuando las lesiones son leves,
ya que las marcas que dejan desaparecen en no mas de 15 dias.

ACTIVIDADES

1. De acuerdo con su experiencia, ;estos casos se denuncian? ;Por qué cree que ocurre esto?

Por lo general quienes padecen estas situaciones tienen
reticencia a denunciar lo que ocurre. Los motivos de este recelo
ocupan desde hace afios a investigadores y profesionales.

Por un lado, se mantiene una espera de un cambio
espontaneo de quien arremete y por otro lado se aceptan las
disculpas tipicas del agresor, y las victimas creen que no volvera a
suceder (otro rasgo caracteristico).

También influye el temor del prejuicio social, las
convicciones ético-religiosas, la dependencia econdmica, el miedo
a represalias y también la falta de esperanza en la eficiencia de
los tramites juridicos.

Quizas el punto més complicado del razonamiento sobre el
maltrato se evidencia en el sostenimiento del vinculo violento. En
muchos casos, los agresores ejercen violencia sélo en la intimidad
familiar y privada, ya que en otros ambitos poseen un
comportamiento cordial y afectuoso.

El Estado debe garantizar la proteccién de las personas
involucradas mediante acciones concretas, tales como el dictado
de leyes y demés normativas juridicas, y la generacioén de espacios
educativos, de contencidn e intervencidén comunitaria.

ACTIVIDADES

1. Comenten y respondan.

a) ;Qué acciones realiza o deberia realizar el Estado ante este tipo de denuncias?

b) ;A qué entidades se debe recurrir en los siguientes casos?
® MMAILTALO TNFANEIL ..ottt

® MAITALO G L0 TNUJET: oot
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© MAILTALO A L0S ATICIATIOS: ..o e

) ;Qué organizaciones no gubernamentales protegen en caso de violencia a distintos sectores de la sociedad?

Debe destacarse que la represién, por parte del Estado, al
agresor no soluciona el problema sino que se debera, ademas,
procurar una pronta asistencia psicologica a el/la o los agresores.
Merece especial atencién el tema de la victimizacién secundaria,
que es la forma mediante la cual una persona victima en un
contexto familiar vuelve a ser victima de las instituciones o
profesionales en los que busca ayuda. Las respuestas que se
ofrecen son inadecuadas y agravan el conflicto.

ACTIVIDADES

Exposicién civil NO,
Denvnela §1,
fenge que pedir

médico forense.

Imagen extraida de: Ministerio de Salud y Accién Social de la Nacion.
Secretaria de Programas de Salud. Subsecretaria de atencion comunitaria.
(1999) Educacién para la salud. Informe técnico N°1, segunda edicién
actualizada, pdg. 9.

En este caso la mujer es victima de su marido en primera instancia. De acuerdo con el texto, analice la imagen:

a) sQuiénes pueden victimizar nuevamente a esta persona?
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Marco juridico en la problematica NOTAS

de la violencia intrafamiliar

En los Ultimos anos se ha dado un cambio significativoen el ...
marco juridico relacionado con el derecho de familia y el ejercicio ...
de derechos sin discriminacion. Convenciones Internacionales,
legislacién nacional y provincial ratifican el mismo.

Nacion
* 1990- Ley Nacional n® 23849 que aprueba y ratificala
Convencién Internacional sobre los Derechos de los NINos ¥ ...
Ninas.
» 1994- Ley Nacional n® 24417 de Proteccidn contra la Violencia ...
Familiar.
» 1996- Ley Nacional n® 24658, aprueba la Convencidn ..
Interamericana sobre Sancién, Prevencién y Erradicacién de la ...
Violencia contra la Mujer, "Convencién de Belén Do Para". .
¢ 1996- El decreto n° 235 del Poder Ejecutivo Nacional
reglamenta la Ley n® 24417.

Provincia
¢ 1995- Ley Provincial n°® 6354 de Nifiez y Adolescencia ...
(tratamiento del nino y su familia. Consejo Provincial de Nifiez ...
y Adolescencia: disefia las politicas publicas. Direccién de NIiflez ...,
y Adolescencia: ejecuta y evalta. Juzgados de familia).
» 1997- Ley Provincial n° 6551 de Maltrato Infantojuvenil. Enel ...
ambito del Ministerio de Desarrollo Social y Salud, que esla ...
autoridad de aplicacién y contralor del centro y de las unidades ...
especializadas, el Consejo de Ninez y Adolescencia hara el ...
seguimiento del programa especifico.
» 1999- Ley Provincial n°® 6672 de Violencia Familiar (sin- .
reglamentacién).

Como se puede apreciar, el avance de la Argentina en
materia de leyes ha transformado profundamente sumarco
juridico. Sin embargo, su éxito depende de la institucionalizaciébn ...
del mismo, es decir, que lo que fija la legislacién debe
transformarse en practica social a través de politicas activas que ...
motiven la transformacién cultural que media entre ambas.

Es necesario que los organismos de todos los sectores del ...
Estado provincial, sean capaces de formular politicas publicas que ...
contemplen la prevencién y atencién de la violencia intrafamiliar, ...
como lo dispone el marco juridico vigente, y disminuir las
dificultades de aplicacién contribuyendo a que los derechos de ...
todos se traduzcan en la vida cotidiana y se desnaturalicela ..
violencia como parte de las relaciones familiares y sociales , es ...
decir, que no se viva la violencia como algo "natural" y de costumbre. ..
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NOTAS Existen distintos sectores, reparticiones y organismos que

atienden esta problemaética. Desgraciadamente la desarticulacién
.............................................. y la desinformacién de los programas y/o servicios hace que se
............................................ trate el problema de un modo fragmentado y, en consecuencia, la
.............................................. solucion, al no ser integral, no permite la éptima aplicacién de las
.............................................. estrategias planteadas.

Dar respuestas integrales requiere de dos condiciones:
trabajo en equipo y concepcién integral de los problemas. Este
problema, en tanto que es parte de la realidad social que vivimos,
es una manifestaciéon que tiene multiples causas y puede
expresarse en diferentes ambitos: en el aula, en un servicio de
salud, en una comisaria, etc.

Esto no debe interpretarse como que la solucién sélo la tiene
el ambito en donde el problema se manifestd. Por eso es
importante que cada profesional pueda rapidamente saber hasta
dénde puede ayudar él y donde derivar para que otros hagan los
.............................................. aportes correspondientes.

.............................................. Lo esencial en este proceso de articulacién es no perder de
............................................ vista a la persona que sufre, para asegurar que las derivaciones
.............................................. sean realmente complementarias. Derivacién y seguimiento son
.............................................. los pasos necesarios para evitar la revictimizaciéon de la persona
.............................................. por parte de todas y de cada una de las instituciones del sistema.

ACTIVIDADES

1. Mencionen un caso concreto de violencia intrafamiliar del que hayan tomado conocimiento en la comisaria.
A partir del caso elegido, respondan.

a) sCudl fue el circuito o la ruta que sigui6 la victima?

e) A partir de dichos datos, screen que existe contacto real y articulacién entre las distintas organizaciones
vinculadas al tema de la violencia intrafamiliar para programar las acciones necesarias e implementar medidas
de promocion y prevencion?

86



Violencia y control social

2. Con la actividad anterior nos hemos acercado a un caso particular y conocido. Ahora intentaremos analizar
la problemdtica en general. Piensen y respondan desde la experiencia propia.

a) En nuestra provincla, sobservan que se ha incrementado la violencia intrafamiliar o creen que lo que ha
aumentado es la informacién y las denuncias?

b) En estos casos, jse comunican con otras organizaciones vinculadas a la problemdtica de la violencia
intrafamiliar? De ser asi, jrealizan acciones conjuntas?

MALTRATO INFANTOJUVENIL NOTAS

La Ley Provincial 6354/95 de Ninez y Adolescencia entiende ...
como maltrato infantojuvenil a toda conducta que: "por accién U ...
omisién, produzca dano emocional o social en personas Menores ...
de 18 anos, afectando el desarrollo de su personalidad". Esta ...
conducta es intencional y reiterada. Se produce cuando la salud ...
fisica, emocional o la seguridad de un nino estan en peligro por ...
acciones o negligencias de las personas encargadas de su cuidado. ...

En este caso, como en otros de violencia, también se da una ...
relacién de vulnerabilidad. Claramente los menores muestran ...
inferiores recursos para defenderse de la agresién adulta. En este ...
sentido el riesgo seria mayor porque se trata de un sujeto en
constitucién, es decir, un ser que se estd formando.

Ademas se debe considerar el danio emocional y los efectosa ...
corto y largo plazo que provocan los maltratos. En ocasiones se ...
trata de golpeadores que fueron maltratados en la propia infancia. ...

Muchos padres conciben como justos los castigos
implementados o perciben la desproporcién del castigo ofrecido ...
con la supuesta falta cometida, pero se justifican de alguna .
manera (por la pobreza, por estrés, por la falta de trabajo, etc.). Los ...
mismos adultos golpeadores suelen manifestar y percibir que han ...
golpeado a sus hijos en muchas menos ocasiones de loque
realmente lohacen.
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Si bien algunos de los adultos golpeadores suelen manifestar

alglin afecto posterior como arrepentimiento o lastima, en muchos
casos se trata de padres que estén a favor del castigo como
medida disciplinaria y educativa. El castigo recibido por los
adultos en la infancia suele guardar relacién con el tipo de
castigos fisicos que se emplean para "corregir” a lo hijos. Por lo
general uno de los menores a cargo es el méas castigado.

e

Entendemos por ciclo a aquellas
etapas que se repiten ordenada y
periédicamente, volviendo a
comenzar

Ciclo del maltrato infantojuvenil

1. Expectativa de los padres en relaciéon con las conductas,
actitudes y logros de sus hijos.

2. Los hijos no logran cubrir las expectativas.
3. Frustracién de los padres.
4. Castigo.

5. Renovacién de las expectativas.

Expectativa de los

padres * Los hijos no cubren las
‘ expectativas

«

Castigo .
‘ Frustracién de los padres

Tipos de maltrato infantojuvenil

1. Maltrato fisico: es el uso de la fuerza fisica por parte de los
padres o cuidadores con el objeto de castigar al menor,
provocandole un dafo fisico intencional y no accidental que da
lugar a lesiones de diverso tipo y gravedad. Cuando menor sea
el nifio mayor su vulnerabilidad.

Manifestaciones: el nino muestra temor al contacto con los
adultos, comportamientos agresivos, bajo rendimiento escolar.
Puede observarse falta de cuidados en la atencién general de su
salud.

2. Maltrato emocional: son todas aquellas conductas que los
desvalorizan, los humillan, crean miedos, temores y culpas en
los ninos. Estas conductas se evidencian en no respetarlos. Por
ejemplo: sobre exigirles en la escuela o en un deporte,
insultarlos, romperles sus juguetes, encerrarlos, lastimar o
matar a sus animales, ser indiferentes a sus demandas basicas,
hacerlos participes de las peleas entre adultos, no
comprenderlos, etc.
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Manifestaciones: el nino puede presentar:

» Trastornos del aprendizaje: en el habla, privacién y retardo del
desarrollo biopsicosocial.

» Psicosomaticos y funcionales: cefaleas, dolores de estémago,
trastornos del sueno, anorexia.

e Conductuales: masturbacién compulsiva, aislamiento,
retraimiento, agresividad, escapadas del hogar, conducta
antisocial, juegos sexuales inapropiados para la edad.

» Psiquiatricos: automutilacién, psicosis.

e Neurdticos: estructuras obsesivas, fobias, depresién, ansiedad,

regresion.

ACTIVIDADES

1. Identifiquen en los siguientes casos el tipo de maltrato ejercido hacia los menores.

Caso 1. Juan estd sentado en un banco de la plaza, desde ayer estd en el mismo lugar. Su remera apenas
lo abriga del frio. Su mirada estd perdida y enrojecida. La gente que pasa a su lado lo mira con
desconfianza a pesar de su corta edad.

Caso 2. Paola es limpiavidrios en una esquina de la ciudad. Tiene que terminar de criarse con sus tres
hijitos y ninguin hombre a su lado. Muchas veces es rechazada por los automovilistas que se sienten
violentados.

Caso 3. Federico es el hijo mayor, tiene 15 afios. Es aplicado en los estudios. Sin embargo, las notas que
obtiene nunca son suficientes para las exigencias de sus padres. Hoy no tomé su habitual café con leche y
se fue de casa mds temprano al escuchar una nueva discusion entre sus padres.

Caso 4. Mariana es una adolescente generalmente alegre. Sin embargo, cuando alguien intenta hacerle un
carifio, se retrae y lo evita. A pesar de que es verano, siempre lleva remeras mangas largas y sus amigos
dicen que esconde sus moretones.

CaS0 i

CASO 2. e

G0 3.

CASO 4 oo

2. Mencionen ejemplos de maltrato infantojuvenil que hayan observado en su labor e identifiquen de qué tipo
se trata.
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EL MALTRATO A LA MUJER

Si bien hay un importante numero de hombres golpeados, en
la gran mayoria de los casos se trata de victimas de género
femenino.

La mayor vulnerabilidad femenina no sélo se debe a causas
fisicas, también incide en que las mujeres suelen concentrar, en la
mayoria de los casos, la mayor carga y responsabilidad en la
crianza de los hijos. Ademés, por diferentes cuestiones culturales,
condensan las tareas hogarefias y mantienen una mayor
dependencia econémica y cultural de los hombres. Una mujer que
abandona su vivienda se encuentra en mayor riesgo que un varon.

;Por qué las mujeres sostienen esta relacién?

Los motivos por los que una relacién contintia son multiples.
La mujer, al vivir atemorizada por represalias, por los golpes, por
la posible quita del sustento econémico, por el trato autoritario y
por otros castigos, manifiesta un estado general de confusién y
desorganizacién, llega a sentirse ella misma culpable de la
situacién y queda involucrada en la educacion patriarcal y
machista que caracteriza a muchas sociedades.

Existe una falsa concepcion: "si una persona mantiene una
relacion violenta, serd porque le gusta". Es evidente que una mujer
golpeada no siente placer alguno, pero la conducta asumida no le
permite romper con el vinculo y queda sujeta a este modelo.

La violencia contra la mujer tiene también repercusiones
intergeneracionales. Por ejemplo: el varén que es testigo de las
golpizas que su madre recibe de su pareja, tiene mayor
probabilidad que otro nino de usar la violencia para resolver
desacuerdos cuando sea adulto, es decir, que tiene una tendencia
a convertirse en maltratador.

Por otro lado, los nifios que presencian este tipo de violencia
tienen mayor probabilidad que otros ninos de establecer
relaciones en las que serdn maltratados por sus companeros.

Por lo tanto, la violencia tiende a trasmitirse de una
generacién a la siguiente, tanto en el rol de victima (maltratado)
como de victimario (maltratador).

Los servicios sociales, judiciales, policiales y el sistema de
atencion de la salud juegan un papel muy importante para
abordar las consecuencias de la violencia y para reconocer sus
signos fisicos y psicologicos.

Ciclo del maltrato a la mujer

1. Estado de acumulacién de tensiones

e Puede ser prolongado.

 Se manifiesta con golpes menores, hostigamiento constante,
control excesivo.



e La mujer trata de no enojar al varén, adopta una actitud

pasiva, niega la situacién, minimiza la violencia asume culpas,

etc.
* El varon cree tener la razoén, el derecho a pegar, es dualista:
sélo es violento en su hogar y va paulatinamente creando un
cerco en torno a la mujer que permanece pasiva.

2. Episodio agudo de golpes

e Dura poco.

e Se manifiesta con lesiones y golpes graves. Puede existir el
aborto y hasta provocar la muerte.

e La mujer trata de esconderse (ocultar los moretones, por
ejemplo), no opone resistencia, se aisla, no busca ayuda y, a
veces, abandona al varédn.

e El hombre se convence de que pega para instaurar disciplina,

pierde el control, sin importar lo que la mujer haga.

3. Conducta arrepentida
» Duracién variable.
 Arrepentimiento del varén, piensa no volver a pegar.

e Aqui la mujer pide ayuda, aunque luego puede llegar a
desistir.

* Se convence que él ha cambiado y que si ella se sigue
"portando bien" no volveran los problemas.

e El hombre es carifioso, gentil, pide perdén, abandona el
tratamiento en caso de haberlo comenzado.

e Esta fase se asemeja a la "luna de miel".

ACTIVIDADES

Violencia y control social

1. Observen el circuito de la violencia hacia la mujer.

a) sDe qué manera piensa que puede romperse el circuito?

91



Problematicas y Politicas Sociales - Polimodal

NOTAS

La violencia en las distintas etapas de la vida de la mujer

.............................................. ETAPA TIPO DE VIOLENCIA
.............................................. Abortos selectivos segtin el sexo, efecto sobre el
.............................................. Pre- natal recién nacido de la violencia durante el
.............................................. embarazo.

.............................................. Infancia Infanticidio femenino, abuso fisico, sexual y
.............................................. psicoldgico.

.............................................. Matrimonio infantil, mutilacién genital
.............................................. Ninez femenina, abuso fisico, sexual y psicoldgico,

incesto, prostitucion infantil y pornografia.

Adolescencia y
vida adulta

Violencia durante el cortejo y noviazgo
(alteracion de bebidas y violaciones), sexo
forzado por razones econémicas (ninas
estudiantes que tienen relaciones con adultos a
cambio de favores), incesto, abuso sexual en el
lugar de trabajo, violaciones, acosamiento
sexual, prostitucién y pornografia forzada,
trdfico de mujeres, violencia conyugal, violacién
marital, abuso y homicidio, homicidio conyugal,
abuso psicoldgico, abuso de mujeres
discapacitadas, embarazos forzados.

Vejez

"Suicidio" forzado u homicidios de viudas por
razones econémicas, abuso fisico, sexual y
psicoldgico.

ACTIVIDADES

1. De acuerdo con las denuncias que reciben a diario, respondan.

a) ;Qué tipo de violencia predomina?

2. Investiguen y aporten nueva informacién sobre uno de los temas que se proponen a continuacion.
» Discriminacion contra la mujer en las culturas isldmicas.

 Mutilacién genital en nifias de tribus africanas.
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e Prostitucion de nifias y pornografia a través de Internet.

e Otros casos.

LA VIOLENCIA SOCIAL COMO EXPRESION
DE LA EXCLUSION Y LA MARGINALIDAD

La violencia social es un fenémeno complejo que no tiene
una sino multiples causas. De ello se desprende que una sola
solucién no es suficiente. Para disminuir la violencia es necesario
identificar los numerosos factores que estan asociados a ella, e
implementar un conjunto de soluciones. Este es el dificil desafio
de la lucha contra la violencia.

La buisqueda de soluciones debe comenzar con un anélisis
tanto de lo factores que la promueven (factores de riesgo) como de
los factores que la inhiben (factores de proteccién). Mientras mas
sean los factores de riesgo presentes en una situaciéon dada, mayor
sera la posibilidad de que la violencia se manifieste, y mientras
mas sean los factores de proteccién, menos se planteard esta
posibilidad. Al analizar los factores de riesgo y proteccién es util
distinguirlos seguin el nivel en el que operan:

e Individual.
e Del hogar.

e Comunitario o de la sociedad.

Violencia y control social

Individual Del hogar

Comunitario o de la sociedad

Cantidad de personas que habitan
en la vivienda. Instalaciones
sanitarias. Materiales con los que
se construye, etc.

Edad, género (nifios, mujeres).

Exposicién temprana a la Historia de la violencia familiar.

violencia.

Bajo nivel socioecondmico y de
instruccion.

Situacion laboral inestable.

Abuso de alcohol y drogas.

Mercados (ilegales) de armas y
drogas.

Violencia en los medios de
comunicacion.

Inefectividad de las instituciones
privadas y ptblicas de control
social.

Normas culturales violentas.

Tasa elevada del crimen del
vecindario.

Historia de violencia social.

Grado de desigualdad.
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Hay factores de riesgo que pueden mejorar y transformarse en
factores de proteccién. Por ejemplo, la situacién laboral
inestable puede convertirse en un factor de proteccién. ;De qué
manera? Si esta problematica es abordada desde politicas
publicas que generen trabajo y oportunidades para todos, al
alcanzar una estabilidad laboral y econémica se crea un clima
de bienestar y las condiciones necesarias para tener un
proyecto de vida. Esta nueva situaciéon promueve la
disminucién de la violencia

ACTIVIDADES

1. Sequramente en su tarea diaria tienen contacto con diversas situaciones de violencia. Elijan dos de las mds
habituales e identifiquen en ellas los factores de riesgo.

2. Propongan acciones concretas que puedan realizar desde el ejercicio de su rol y que puedan ser consideradas
factores de proteccién en dichas situaciones.

Pobreza, desigualdad y violencia

El estudio de las relaciones entre desigualdad, pobreza y
............................................ violencia no es facil de tratar por muchas causas, las cuales se
.............................................. relacionan también entre si.
.............................................. Desigualdad y violencia

En el caso de las desigualdades, anélisis recientes llevados a
cabo en América Latina, repiten los resultados de estudios en
paises industrializados que encuentran una asociacién concreta
entre la desigualdad y la violencia. A mas desigualdad en una
sociedad, mas violencia.

La desigualdad promueve la violencia, probablemente por su
asociacién con altas tasas de desempleo en grupos especificos y
por sentimientos de privaciéon y frustracién econdémicas de estos
grupos. Es también posible que la desigualdad fomente la
desarticulaciéon social, otro factor asociado a la violencia.

Pobreza y violencia

No sucede lo mismo entre pobreza y violencia. Indagaciones
recientes no encuentran una asociacién directa y exclusiva entre
la pobreza y la violencia, ésta ultima medida por tasa de
homicidio. En algunos paises, los mayores indices de violencia se
encuentran en las ciudades de mayores ingresos.




Sin embargo, la relacién entre pobreza y violencia doméstica
es mas clara, aun cuando la violencia contra la mujer y los
menores dentro del hogar se observa en todos los niveles de
ingreso. A mayor pobreza se observa mas violencia de tipo fisico,
comparada con la violencia psicolégica. Es posible que el vinculo
entre pobreza y pobreza delictiva se pueda explicar, al menos en
parte, porque la vulnerabilidad de los pobres aumenta la
probabilidad de que sean arrestados.

No obstante, en los paises industrializados se ha demostrado
una relacién directa entre pobreza y violencia, que estd apoyada
en el anélisis de las caracteristicas que interactiian con la
pobreza. Estas caracteristicas son: la densidad habitacional (viven
muchos en una sola vivienda) y poblacional (dreas de
concentracion urbana), la marginacién, la presencia de mercados
ilegales de armas y drogas, etcétera. Otros factores son la
privacién econémica que lleva a la frustracion y el estrés y el
reducido acceso a servicios prenatales y de cuidado infantil que,
como ya se ha visto, son precursores de conductas violentas (Reiss
y Roth, 1993. En www.iadb.org).

Es atendible, por lo tanto, que la pobreza sea un factor de
riesgo generador de violencia, no porque los pobres sean mas
agresivos por naturaleza, sino porque la pobreza en si es una
condicién nociva y conlleva una serie de situaciones de riesgo
asociadas a la violencia.

ACTIVIDADES

Violencia y control social

NOTAS

1. Reflexionen y comenten con su grupo. ;De qué manera impacta en usted el contacto cotidiano con la
violencia? Es decir, ;cambia la forma de observar la vida?, ;influye en el trato con su familia?, ;le genera algun

tipo de angustia?, etcétera.).

2. Piensen y escriban al menos tres acciones concretas que pueden realizar, dentro de su trabajo, con sus
comparieros o bien en sus familias, para disminuir en ustedes el impacto de la violencia.

3. Hoy en Mendoza existe una demanda social hacia la policia en relacién con el tema de la violencia.

a) sComo reciben ustedes esta demanda?
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4. A partir de lo leido sobre el tema violencia y maltrato, propongan acciones concretas preventivas de la
violencia dentro de la comunidad donde trabajan.

EL CONTROL SOCIAL

A continuacién estudiaremos de qué manera la sociedad en
su conjunto "controla” las conductas de cada persona. Por
ejemplo: una determinada moda que se impone o la costumbre de
saludar al ingresar a un lugar, entre otras.

ACTIVIDADES

1. ;Qué tipo de controles, ya sea por influencia o por limitacion, usted puede observar o siente hacia su propia
persona? Dé ejemplos.

NOTAS Toda sociedad tiene una estructura de poder politico y
econémico, con grupos mas cercanos al poder y grupos mas
.............................................. marginados del poder, en la cual pueden distinguirse grados de
.............................................. centralizacién y de marginacion.
.............................................. Esta centralizacién-marginacién teje multiples formas de
.............................................. control social, entendiéndose por este concepto la influencia de la
.............................................. sociedad delimitadora del &mbito de conducta del individuo. El
.............................................. control social se explica investigando la estructura de poder de
.............................................. una sociedad.
.............................................. El ambito del control social es amplisimo y no es facil darse
.............................................. cuenta siempre de quién o quiénes esté o estan ejerciéndolo. Asi,
.............................................. por ejemplo, los medios masivos de comunicacién social
.............................................. promueven pautas de conducta sin que la poblacién, en general,
.............................................. perciba eso como control social, sino como formas de recreacién.
............................................ Cualquier institucién social tiene una parte de control social que
.............................................. es inherente a su funcién, aunque también puede hacer abuso de
.............................................. esa funcioén. El control social se ejerce, pues, a través de la familia,
.............................................. de la educacién, de la medicina, de la religion, de los partidos
.............................................. politicos, de los medios masivos, de la actividad artistica, de la
.............................................. investigacion cientifica, etc.



Violencia y control social

ACTIVIDADES

1. El ejercicio de su rol estd ligado al control de las conductas de otras personas. ;Qué significa
esto para usted?

DELITO

ACTIVIDADES

1. A partir de su experiencla: scudndo una conducta es delictiva? Proponga un ejemplo y seiiale sus
caracteristicas.

Es delito la accién u omision voluntaria tipicamente NOTAS
antijuridica y culpable. En un acto u omisién voluntaria, quedan
descartadas las conductas que no son conducidas por la voluntad, ...
como las conductas por fuerza irresistible, acto reflejoo
situaciones ajenas a lo patolégico (suetio, sonambulismo,
hipnotismo). En estos supuestos no existe conducta, por tanto no ...
hay delito.

Numerosas teorias han explicado qué se entiende por delito. ...
Entre ellas, la Teoria del tipo de Beling dice que cuando se violala ...
norma, el acto debe encajar en lo estipulado por la ley como
delito, es decir el acto debe encuadrarse al tipo penal.

El delito es un acto tipico, es decir, todo acto humano para ...
considerarse como delito debe adecuarse al tipo penal. Sinohay ...
adecuacion no hay delito, o peor aun, si no hay tipo, la conducta ...
no es delito. Por eso, todo lo que no esta prohibido u ordenado, ...
estd permitido.
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El delito es un acto tipicamente antijuridico. Esta en
oposicion a la norma juridica, debe lesionar o poner en peligro un
bien juridicamente protegido. Un acto tipicamente antijuridico
puede dejar de ser tal si median causas de justificaciéon.

El acto tipicamente antijuridico debe ser culpable. Para que
la culpabilidad pueda ligarse a una persona, deben existir los
siguientes elementos de culpabilidad: imputabilidad, dolo o culpa
y exigibilidad de un comportamiento distinto. Pero la conducta
deja de ser culpable si median las causas de inculpabilidad como:
el caso fortuito, cumplimiento de un deber o un estado de
necesidad (por ejemplo, la legitima defensa o el hurto famélico).

Si al acto tipicamente antijuridico le falta algtin elemento de
la culpabilidad o se dio alguna causa de inculpabilidad el delito
deja de ser tal; no hay delito.

El Gilltimo elemento constitutivo del delito es la punibilidad,
que es la privacién de un bien juridico a quien haya cometido, o
intente cometer, un delito.

Un acto tipicamente antijuridico y culpable debe ser
sancionado con una pena de caracter criminal. Algunas veces, a
quien haya cometido un acto tipicamente antijuridico y culpable,
no se le puede aplicar la sancién por las llamadas causas de
impunidad

El injusto penal

Un injusto penal es una conducta (accién u omision), tipica
y antijuridica. El injusto penal no es aun delito, sino que, para
serlo, debe ser posible adjudicarle al individuo un acto
reprochable. A esta caracteristica de reprochabilidad del injusto al
autor se denomina culpabilidad.

(
Conducta (
o Tipicidad Caracteres del
B | Caracteres { injusto penal
i~ Caracteres { Antijuridicidad
) especificos
\ Culpabilidad
\
DELITO

A// \\\ CULPABILIDAD
TIPICIDAD ANTIJURIDICIDAD




Violencia y control social

ACTIVIDADES

1. Analicemos el siguiente caso.
HERIDO DE BALA FRENTE AL ZOO

Un hombre fue herido de bala ayer cuando caminaba por el playén que estd en la parte frontal del zooldgico.
Seguin denuncié la victima, Daniel Alveli, iba caminando por el playén frontal del zoolégico cuando fue
sorprendido por tres sujetos armados con intencién de asaltarlo. Al parecer Alveli se resistid y los delincuentes
lo balearon en la zona del coxis y luego huyeron.

Diario LOS ANDES, Mendoza, domingo 20 de junio de 2004
Extraido de: www.losandes.com.ar/2004

2. Analice el texto leido anteriormente para identificar si hubo delito. Considere los siguientes interrogantes.

a) ;La accion de los agresores puede considerarse una conducta tipica, es decir, es una conducta prohibida y a
la que le corresponde una pena?

b) sEsta accién es antijuridica, es decir, contraria al orden juridico o ley?
) ¢Se puede considerar que el hecho es reprochable a los agresores, es decir, si se les puede atribuir culpa?

3. De acuerdo con su andlisis, sconsidera que hay delito?

4. Imagine ante qué circunstancias este mismo hecho podria no ser considerado delito. Demuéstrelo redactando
el caso con los ajustes necesarios.

La definicién del delito como conducta tipica, antijuridica y
culpable, otorga el orden en que se deben formular las preguntas
que serviran para determinar en cada caso concreto si hubo o no
delito:

a) Accién (u omisién): ;hay conducta? Si falta el caracter
genérico del delito, es decir, ante un supuesto de ausencia de
conducta no cabe preguntar mas.

b) Tipicidad: ;la conducta es de tipo penal? Si se concluye que
la conducta no esta individualizada en un tipo penal, no tiene
caso averiguar si esta permitida o si es contraria al orden
juridico y, menos aun, si es reprochable, puesto que jamas sera
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delito, aunque ambas respuestas sean afirmativas. Este seria un
caso de falta de tipicidad, que se denomina atipicidad (la
conducta es atipica).

Pero, si se halla una conducta tipica, cabra preguntarse:

) Antijuridicidad: ;1a conducta tipica es antijuridica? Porque
en caso negativo no tiene sentido preguntarse por la
culpabilidad, porque el derecho no se ocupa de la
reprochabilidad de las conductas que no son contrarias a €l
(que estan justificadas).

Cuando se esta ante una conducta tipica y antijuridica (un
injusto), recién cobra sentido preguntarse:

d) Culpabilidad: ;esa conducta le es reprochable al autor?, es
decir, si es culpable. En los supuestos de inculpabilidad el
injusto no es delito.

EL ROL DEL ESTADO FRENTE AL DELITO

En la antigliedad la funcién de reprimir al ofensor de
intereses publicos o privados se encontraba en manos de los
particulares, a manera de venganza por el mal ocasionado. El clan
o la tribu colaboraba en la venganza individual y a veces en la
venganza colectiva. La Ley del Talién de los hebreos y el Instituto
de la Composicién de los Germanos, pusieron un limite a la
voluntad individual o colectiva, recomponiendo el orden y la paz
juridica, creando en el primer caso limites objetivos de retribucién,
y en el segundo, el sometimiento a un jurado, que determinaba
quién debia pagar el dano ocasionado.

Debieron pasar varios siglos de evolucién para que el Estado
se afianzara mediante una organizacién juridica, quedando en
esta etapa histérica la represion bajo su exclusiva competencia,
manifestandose aquélla como una reacciéon inmediata e
incondicionada frente al delito cometido.

El Estado prevé aquellas conductas contrarias al bien comun
de la sociedad, y antes que sucedan hechos que afecten la paz
social, elabora las normas para prohibirlas.

Estas conductas que afectan bienes fundamentales de la
sociedad son consideradas delitos, y en defensa de esos bienes
primarios, se establecen penas para reprimir al que los cometa. El
Estado asume el comando de la seguridad social e individual.

La norma penal se dirige en forma abstracta hacia todos los
individuos de la comunidad, delimitando de esta manera la
potestad del Estado, pues éste no puede ir mas alla de lo que la
norma prohibe.

A la vez, el Estado crea los 6rganos encargados de poner en
movimiento las acciones tendientes a restablecer el derecho
vulnerado. Reacciona en forma inmediata e incondicionada a
través de esos érganos a efectos de establecer si en el caso



Violencia y control social

concreto se ha vulnerado la norma penal, en cuyo caso NOTAS
corresponde aplicar la sanciéon prevista en la ley.

Pero como el Estado con su Cédigo Penal no puede actuar ...
directamente sobre el hombre que presuntamente ha delinquido, ...
lo somete previamente a un proceso legal para verificar la verdad ...
real de lo acontecido. En caso de cumplirse la hipotesis delictiva, ...
concreta la norma penal a través de una pena o de una medida de
seguridad. En caso contrario, el proceso culmina con la absolucién.

Fin o finalidad de lapena
Para diferenciar las doctrinas que tratan de justificarla ...
pena, se ha sentalado una idea fundamental que separa a los ...
pensadores: para unos, la pena es un fin en si, para otros es Un .
medio tendiente a otros fines.

a) La pena como fin en si misma.

Los que piensan que la pena es un fin en si, la juzgan como ...
una consecuencia necesaria e ineludible del delito, ya sea porque ...
el delito debe ser reparado o porque debe ser retribuido. Por una u ...
otra razén, lo fundamental es que la pena es el efecto provocado ...
por un delito que es su causa.

b) La pena como medio tendiente aun fin.

Lo sostienen los que piensan que la penanoesun finensi ...
misma, sino un medio. La pena no es un fin, sino que tiene un fin. ...
Su justificacién no se halla en ella misma, sino en otro principio. ...
La pena no se explica por un principio de justicia, entendido éste
en el sentido de equilibrio o retribucién, sino que la hace justa su
necesidad social. La pena es un medio necesario para la seguridad
ciudadana o defensa social.

La pena como medio tendiente a un fin incluye dos teorias:
la teoria de la prevencién general, que tiene por objetivo evitar
preventivamente el delito y no actia en forma especial sobre el
condenado sino sobre la generalidad de la sociedad, y la teoria de
la prevencion especial, cuyo fin es la prevencion dirigida al autor
individual del delito.

ACTIVIDADES

1. De acuerdo con el texto anterior clasifique los siguientes ejemplos como prevencién general o prevencion
especial.

a) La Corte Suprema de Justicia revisard los casos extraordinarios de rebaja de penas a cinco internos del
penal. (Prevencion ...........cccccooceeveecreoeanis, ).

b) Se realizard una campana destinada a fomentar el respeto de la comunidad mendocina hacia la leyes de
trdnsito. (Prevencion ...........ccccoceevcevecrenannes ).

) El gobernador de la provincia pidié informes técnicos sobre la instalacién de la nueva cdrcel en Cacheuta.
(PTevencion ............cceceecveveienennen, ).
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La prevencion especial

Segun la teoria de la prevencién especial, la pena, como
amenaza general, se muestra impotente para evitar el delito.

Todo el interés debe incidir en la consideracién concreta de
la fuente productora del delito: la voluntad del delincuente.

La prevencion especial, segin Franz von Liszt, se puede
llevar a cabo en tres formas:

 asegurando a la generalidad social frente al autor penal
mediante su encierro,

e intimidando al autor mediante la pena para la comisién de
otros hechos punibles o

» mediante su mejoramiento, protegiéndolo de la reincidencia.

La tercera posibilidad de actuacién preventiva especial, el
mejoramiento, denominado en lenguaje técnico resocializacién o
socializacidn, es la que ha obtenido una mayor importancia y ha
sido la mas aceptada por distintos paises y por la jurisprudencia,
por lo que ésta cumple un rol fundamental desde el punto de vista
politico-criminal.

ACTIVIDADES

1. Comenten y expliquen un caso conocido por ustedes donde pueda apreciarse un mejoramiento en la conducta
de la persona que habia delinquido, es decir, donde fue posible la resocializacion.

2. En la actualidad hay un caso renombrado de resocializacién. Nos referimos a Marcelino Altamirano, quien
después de recuperar su libertad, se preocupd por mejorar las condiciones de vida de los chicos de la calle. Asf
nacié Puente Afectivo. ;Creen ustedes que Altamirano es una prueba de que la resocializacién es posible?

JPor qué?
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La rehabilitacién y resocializacién

Partiendo de que la pena tiene como fin una prevenciéon
especial sobre el que ha cometido delito, en la ejecucién de la
pena privativa de la libertad, el detenido debe ser capacitado para
conducir en el futuro una vida socialmente responsable libre de
hechos punibles.

Por otro lado, la persona que delinque debe conservar la
oportunidad de incorporarse nuevamente a la comunidad luego
del cumplimiento de su pena.



Violencia y control social

La Constitucién Nacional y la finalidad de la pena NOTAS

La Constitucion Nacional, en su Articulo 18, expresa .
claramente que las carceles no seran para castigo de los reos
detenidos en ella. Por lo tanto, nos esta ordenando, como ley
suprema de la Nacién, dejar de lado una aplicacién de la pena ...
como un mal impuesto al condenado de manera compensatoria ...
del mal que €l causo; dejar de lado una finalidad retributiva para ...
ir mas alla de la pena como fin en si misma y hacer de ésta un ...
medio para cumplir con los fines del derecho penal y, por ende, los ...
del Estado social como protector del individuo y de la sociedad ...
para lograr que el autor sea reinsertado en la sociedad.

También la Constitucién Nacional, al adherir a tratados ...
internacionales como la Declaracién Americana de los Derechos y ...
Deberes del Hombre, la Declaracién Universal de Derechos
Humanos y otros, marca un rumbo por el que debe ser guiada la ...
finalidad de la pena y éste es el de una finalidad trascendente ala ...
pena en si misma. Por lo tanto, es indudable que la finalidad dela ...
pena que debe ser seguida por la legislacion argentina esladeuna ...
finalidad de prevencién especial, principalmente, y una
prevencién general, secundariamente, con lo cual se puede decir ...
que debe reeducar al autor de un delito para que éste pueda ser ...
reinsertado en la sociedad pero también para que no vuelva a .
cometer hechos punibles, o sea, lograr disminuir a su minima ...
expresion el indice de reincidencia.

ACTIVIDADES

1. Segun lo que usted conoce, ;qué acciones concretas realiza el Estado para que el autor del delito
pueda resocializarse plenamente?

2. Distintas asociaciones y grupos de personas apoyan esta tarea en los penales. Mencione algunas de ellas y
explique el accionar que llevan a cabo sus integrantes.

El sistema penal

Se denomina sistema penal al control social punitivo
institucionalizado, que en la practica abarca desde que se detecta,
0 supone que se detecta, una sospecha de delito hasta que se
impone y ejecuta una pena, segun la ley que institucionaliza el
procedimiento y la actuacién de los funcionarios, y sefala los
casos y condiciones para actuar. Abarca la actividad del legislador,
del puiblico, de la policia, de los jueces y funcionarios y de la ejecucién
penal.
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NOTAS

En un sentido méas amplio, se entiende -como ya se dijo- por
sistema penal al control social punitivo institucionalizado. Caben
en él acciones controladoras y represoras que aparentemente
nada tienen que ver con el sistema penal.

En efecto: punicién es la accién y efecto de sancionar que
pretende responder a otra conducta. En la realidad, pese al
discurso juridico, el sistema penal se dirige casi siempre contra
clertas personas mas que contra ciertas acciones.

Los distintos sectores del sistema penal

En cualquier sistema penal se pueden distinguir distintos
sectores basicos: el judicial, el policial y el ejecutivo.

SISTEMA PENAL

Distintos sectores

Judicial Policial Ejecutivo

Ocuparse de los

Controlar la
ejecucion.

traslados de presos
condenados o de
informar acerca de la
conducta del liberado
condicional.

Custodiar al preso
durante el proceso.

En el sistema penal no pueden ser excluidos los legisladores
ni el publico. Los primeros son los que dan las pautas de
configuracién, pese a que, en realidad, tiene mayor poder selectivo
dentro del sistema penal la policia que el legislador.

El puiblico ejerce un poder selectivo importantisimo, pues
con la denuncia tiene en sus manos la facultad de poner en
funcionamiento el sistema. Suele afirmarse que también controla
el funcionamiento, lo cual en buena parte no es mas que una

ficcidn.

En relacion con el publico son importantes los medios
masivos de comunicacién social: diarios, television, revistas
especializadas, radiotelefonia, etc. La impresion que el publico
tiene del fenémeno criminal y de los objetivos y funcién del
sistema penal la recibe, generalmente, a través de la ideologia
transmitida por los medios masivos, que incluso hasta por sus




Violencia y control social

series de aventuras policiales o judiciales, difunden la imagen de
la igual proteccién de bienes comunes a todos (generalmente la
vida).

Esto sirve para demostrar hasta qué medida los medios
masivos también forman parte del sistema penal, sin contar con el
inmenso poder que tienen de criminalizar anticipadamente a
cualquier persona mediante la publicitacién de la noticia de su
detencién o sometimiento a proceso.

ACTIVIDADES

1. ;Esta de acuerdo con lo expresado anteriormente acerca de que el ptiblico y los medios masivos de
comunicacion forman parte del sistema penal? ;Por qué?

ACTIVIDADES

1. Comenten la respuesta anterior.

2. Nombren un ejemplo en el que se haya publicitado en los medios masivos de comunicacion la noticia de una
detencion o de un sometimiento a proceso. Mencionen también el impacto de esa noticia en el ptiblico.

Funcién del sistema penal. Realidad y mitos

ACTIVIDADES

1. Describa con sus palabras la realidad del sistema penal en nuestra provincia.
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NOTAS

En los Ultimos afios se ha puesto de manifiesto que los
sistemas penales, en lugar de prevenir futuras conductas
delictivas, se convierten en escuelas de delito, o sea, de verdaderas
carreras criminales.

No esta probado que el sistema penal prevenga conductas
criminales por parte de los que no han delinquido. Por otra parte,
la estadistica criminal no puede ilustrar a este respecto, porque no
puede sostenerse seriamente que la estadistica sirva para indicar
el nimero de delitos cometidos (criminalidad real), dato que es
inalcanzable. Como ejemplo puede citarse el siguiente: en Estados
Unidos se ha calculado que en una ciudad de medio millén de
habitantes, el numero de hurtos en tiendas seria de 150.000, lo que
habla de la imposibilidad de conocer la criminalidad real.

En cuanto a la resocializacion, especialmente mediante
tratamiento en las llamadas instituciones totales (instituciones en
las que el sujeto desarrolla toda su vida: manicomios, prisiones,
asilos, internados, etc.), en los Gltimos anos se ha estudiado el
efecto de estas instituciones sobre la personalidad y se ha
insistido en el inevitable deterioro psiquico -a veces irreversible-
que acarrea una prolongada privacion de libertad. Esto ha llevado
a que hoy se hable abiertamente en el mundo del fracaso de la
prision y de la franca crisis de la ideologia del tratamiento. Con
mucha mayor razoén, es absurdo hablar de la misma en
Latinoameérica, donde es imposible -por elementales razones
presupuestarias- proporcionar un verdadero tratamiento a veinte
o treinta mil personas privadas de libertad y donde la realidad
muestra, como en la Argentina, que es mayor el numero de
personas dedicadas a la seguridad que el nimero de prisioneros.

Se tiene la impresién de que el sistema penal tiende,
simplemente, a llevar tranquilidad o sensaciéon de tranquilidad a
ciertos sectores medios o privilegiados, con el simple propoésito de
calmar el temor de tales sectores, que de lo contrario caerian en la
exigencia de soluciones antidemocraticas o antirrepublicanas
ablertas y violentas. De cualquier manera, lo que queda claro,
como resultado de lo expuesto, es que a nivel juridico, el sistema
penal debe aspirar a prevenir la comisién de delitos, pero en la
realidad, poco o nada se puede afirmar en concreto sobre su
funcién real, que en buena medida dista mucho de ser preventiva.
Este reconocimiento del distanciamiento de lo postulado
juridicamente y de lo acontecido socialmente, también es Util,
porque el incorporar este dato al saber penal, hace que la
interpretacién de la ley penal en cada caso incorpore el dato de
realidad necesario para la solucién més préxima a su
funcionalidad declarada, sin el cual permaneceria anclado en el
campo de las ficciones y continuaria siendo un discurso de
justificacion de discutible funcionalidad dentro del sistema.

ACTIVIDADES

1. Después de leer el texto anterior revisen las respuestas dadas al comienzo sobre la realidad del sistema
penal en nuestra provincia y qué opinaron acerca del funcionamiento del mismo. Compdrenlas con lo aportado

en el texto.
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3. Elaboren, a partir de sus opiniones, del texto y sus propuestas, una conclusion grupal sobre el sistema penal

en Mendoza.

ACTIVIDADES

1. La siguiente es la letra de una cancion de Joan Manuel Serrat.
Nifio silvestre

Hijo de cerro, presagio de mala muerte.
Nifio Silvestre, que acechando la acera viene y va.
Nifio de nadie, que buscdndose la vida
desluce la avenida y le da mala fama a la ciudad.

Recién nacido con la tnocencia amputada
que en la manada redime su pecado de existir.

Nifio sin nifo, indefenso y asustado que aprende a fuerza de palos,

como las bestias, a sobrevivir.

Nifio Silvestre, lustrabotas y ratero,

se vende a piezas o entero, como onza de chocolate.
Ronda la calle mientras el dia la ronde,

que por la noche se esconde para que no lo maten.

Y si la suerte, por llamarlo de algtiin modo,

ahuyenta al lobo y le alarga la vida un poco mds.

Si el pegamento no le pudre los pulmones.

Si escapa de los matones, si sobrevive al ldtigo quizds...
llegue hasta viejo, entre cdrceles y fierros,

sembrando el cerro de mds nifios silvestres al azar.

Y cualquier noche, en un trabajo de limpieza,

le vuelen la cabeza alguno de ellos sin pestafiear.

Joan Manuel Serrat
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2. ;Qué problemdticas pueden identificar en este poema? Sefidlenlas.
L] Nifios de la calle.

L1 Abandono.

L] Derechos del nifio.

L] Violencia familiar.

L] Falta de escolaridad.

[ Drogadiccion.

L] Falta de atencién sanitaria.

U] Falta de oportunidades.

L] Falta de trabajo.

L] Las cdrceles y la resocializacion.

L OIS, oot

3. A partir de los conocimientos adquiridos reflexionen sobre las caracteristicas de las politicas ptiblicas que
deberia planificar el Estado para resolver estas problemdticas.

6. Disefien un borrador de politica publica destinada a resolver una de las problemadticas planteadas.

108



Violencia y control social

109



Problematicas y Politicas Sociales - Polimodal

NOTAS

110



Violencia y control social

111



FUENTES UTILIZADAS EN LA ELABORACION DEL
MATERIAL

AAVV. (1995), Educacién civica 2, Buenos Aires, Editorial
Santillana.

AAVV. (1995), Educacién civica 3. Buenos Aires, Editorial Santillana.

AAVV. (1996), Educacién ética. Repensando la educacién civica,
Buenos Aires, Editorial Troquel.

AAVV. (1997), Formacioén ética y ciudadana (EGB), Buenos Aires,
Editorial Santillana.

AAVV. (2001), Administracién publica y sociedad. (Publicacién
periddica del ITFAP - n° 14), Universidad Nacional de Cérdoba.

ABALOS, RAUL W. (1993), Derecho procesal penal. Tomo 2,
Santiago de Chile, Ediciones Juridicas de Cuyo.

ACOSTA, MIGUELY LORENTE J. A. (1988), Agresién a la mujer:
maltrato, violacién y acoso, Madrid, Ed. Pomares.

AZORLA, ALICIA CRISTINA (2002), Las politicas de seguridad en la
provincia de Mendoza. (Trabajo de tesina), Mendoza, Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales. UNCuyo.

BRACHO, CARMEN Y GARCES FERRER, JORGE (coordinadores)
(1998), Politica social, Madrid, Ed. Mc-Graw Hill.

BUSTELO, EDUARDO Y MINUJIN, ALBERTO (editores) (1998), Todos
entran, Colombia, Editorial Santillana.

CARRILLO, Ramén. En: www.laesquinadelsur.com.ar

CIBOTTI, EMA y OTROS (1998), Ciencias sociales 6, Buenos Aires,
AZ Editora.

Conserjeria de Educacién y Ciencias, Junta de Andalucia (1998),
Drogas, Educacién de Adultos, Semipresencial.

DE ROUX, GUSTAVO (1995), Violencia y desarrollo social, Ponencia
presentada en el Congreso Internacional de Formacién y
Desarrollo Social, Barranquilla.

FAYT, CARLOS (1993), Derecho politico, Buenos Aires, Depalma.

FERNANDEZ, A.Y ROZAS, MARGARITA (1987), Politicas sociales y
trabajo social, Buenos Aires, Editorial Humanitas.

FILMUS, DANIEL (compilador) (1999), Los noventa, Buenos Aires,
Eudeba/FLACSO.

FOCADORI LENCINAS, EDITH (1996), "Violencia familiar, maltrato
de menores", en Revista Argentina Juridica La Ley, Buenos Aires.

GOBIERNO DE MENDOZA (2000), Policia comunitaria, Mendoza,

113



Problematicas y Politicas Sociales - Polimodal

114

Ministerio de Justicia y Seguridad, Subsecretaria de Relaciones con
la Comunidad.

GUERRERQ, F. (2004) "La UTN propone terrenos de Las Heras y
Lujan para tratar la basura" en diario Los Andes, Mendoza, ediciéon
20 de junio.

GOMEZ DE LLANO, FERNANDO (2001), Diccionario juridico,
Santiago de Chile, Ediciones Juridicas de Cuyo.

GRASSI, ESTELA y OTROS (1994), Politica social: crisis y ajuste
estructural, Buenos Aires, Editorial Espacio.

LARRAIN, SOLEDAD y OTROS (1997), Relaciones familiares y
maltrato infantil, Chile, UNICEF.

LOS ANDES. En: www.losandes.com.ar.

LO VUOLO, RUBEN M. y BARBEITO, ALBERTO C. (1998), La nueva
oscuridad de la politica social. Del Estado populista al
neoconservador, Buenos Aires, Mifio y Davila Editores.

LO VUOLO. RUBEN (1999), La pobreza... de la politica contra la
pobreza, Madrid, Mino y Davila Editores.

MENDICOA, GLORIA E. (1998), La planificacién de las politicas
sociales, Buenos Aires, Editorial Espacio.

Ministerio de Salud y Accién Social de la Naciéon (1999), Educacion
para la Salud. Informe técnico N° 2: violencia intrafamiliar, Bs. As.

Ministerio de Salud y Accién Social de la Nacion. Secretaria de
Programas de Salud. Subsecretaria de Atencién Comunitaria
(1999), Educacién para la salud. Informe técnico N°1, segunda
edicién actualizada.

MINUJIN, ALBERTO (editor) (1996), Desigualdad y exclusién.
Desafios para la politica social en la Argentina de fin de siglo. 2a
Edicién, Buenos Aires, UNICEF/LOSADA.

NERUDA, Pablo (1957). En: www.zonalibre.org

ORTIZ, CARLOS GUSTAVO (2001), Anomia social e incremento de
la inseguridad ciudadana en la provincia de Mendoza. (Trabajo de
tesina), Mendoza, Facultad de Ciencias Politicas y Sociales,

UNCuyo.

PERRONE, REYNALDO (2000), Informe de la Jornada "Paz en la
escuela". Mendoza, Cooperacién Técnico Financiera BID.

REISS y ROTH. (1993) En: www.iadb.org

RUBIO, MAURICIO (1999), Crimen e impunidad: precisiones sobre
la violencia, Bogota, CM Editores.

SOLER, SEBASTIAN (1999), Derecho penal argentino, Buenos Aires,
Editorial TEA.



THOMPSON, ANDRES (coordinador) (1996), Publico y privado. Las
organizaciones sin fines de lucro en Argentina, Buenos Aires,
UNICEF/Losada.

TOLEDO, STELLA MARIS (2002), El paradigma de la seguridad en la

provincia de Mendoza. (Trabajo de tesina), Mendoza, Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales. UNCuyo.

VILLARREAL, JUAN (1997), La exclusién social, Buenos Aires,
FLACSO.

WILLMAR, LUCIO, Diccionario de aforismos y locuciones latinas
de uso frecuente. 2a Edicidén, Buenos Aires, Abeledo-Perrot

Editores.

ZAFFARONI, EUGENIO RAUL (1998), Criminologia, Colombia, Ed.
Temis.

ZAFFARONI, EUGENIO RAUL (2001), Manual de derecho penal. 6°
Edicién, Buenos Aires, EDIAR.

DOCUMENTOS Y LEYES CONSULTADAS
Cédigo Penal (2000), Argentina, Editorial Zavalia.
Ley 1908 del Cédigo Procesal Penal de la Provincia de Mendoza.

Ley 6721 del Sistema Provincial de Seguridad Publica de la
Provincia de Mendoza.

Ley 6722 de Policias de la Provincia de Mendoza.

Se termind de imprimir el 26 de noviembre
de 2004 en Arte Gréfica Union, sita en

Pert 1875/77 - 5500 - Ciudad - Mendoza - Argentina

Telefax: (0261) - 4381042 - 4257043
E-mail: agunion@impsatl.com.ar

115



