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El presente articulo muestra a grosso modo un panorama de las condiciones de trabajo en la provin-
cia de Mendoza. El supuesto explicativo general es que la continuidad —por mas de una década— de
un amplio sector informal en la economia provincial, de trabajo informal enquistado en el sector
formal, y de trabajadores del sector publico empleados bajo figuras legales pero precarias, expresa
de conjunto una caracteristica estructural (no coyuntural) del modelo de acumulacién vigente.

Introduccion

Este articulo expone algunos avances de un proyecto de investigacion en curso, en el que se busca

estimar la dimension y composicién cualitativa del trabajo no registrado en el sector privado y de

la precariedad laboral en el sector publico, en sus diferentes modalidades. La indagacion empirica
pretende ademas fundamentar respuestas tedricas a los principales interrogantes de la problematica
laboral. Los supuestos explicativos desde los que se parte son los siguientes:

1. Las caracteristicas de informalidad econémica y laboral suponen estrategias del capital para
garantizar el proceso de acumulacion.

2. Las politicas publicas de combate a la informalidad resultan ineficientes porque chocan con las
practicas del Estado empleador de modalidades precarias.

3. Esta contradiccion surge de los propios supuestos del modelo de capitalismo serio, el cual man-
tiene la explotacion de la fuerza de trabajo como factor fundamental para la acumulacion del
capital, y utiliza la informalidad y la flexibilidad laborales como modalidades tendientes a redu-
cir el precio de la fuerza de trabajo, y a disciplinar la conducta de los trabajadores.

Recuperar categorias centrales de la teoria critica

En la ultima década del siglo XX —en plena ofensiva del capital a nivel mundial- la supuesta desapari-
cién del trabajo elevd la categoria inclusion social a reclamo central y casi Unico frente a la exclusion
social (la intemperie del no-trabajo). En el periodo denominado modelo productivo con inclusién so-
cial, desplegado desde 2003 a la actualidad, el crecimiento econémico y la creaciéon de nuevos pues-
tos de trabajo alentaron una nueva interpretacion que ubico la distribucion del ingreso como problema
econdmico-social principal. El resultado fue similar al anterior: desplazar o diluir al trabajo —su orga-
nizacién social y las relaciones de produccion y distribucion tejidas sobre esa base— como problema
social basico y como objeto significativo de estudio sociologico.

13 La redaccion final estuvo a cargo de Florencia Bertolotti, Carla Carabaca y Carmelo Cortese, sobre la base colectiva
del Proyecto bianual “Trabajadores privados no registrados y trabajadores publicos precarios: dos caras de la “inclusion” en la
explotacion laboral. Mendoza 2003/2013” financiado por la SECTyP-UNCUYO, dirigido por el Lic. Carmelo Cortese; co dirigi-
do por la Mgter. Maria del Carmen Llano; integrado por: Ricardo Rojo, Javier Bauza, Carla Carabaca, Natalia Gusman, Mariana
Lucero, Miguel Jiménez, Paula Perelli, Laura Raia, Noelia Salatino, Martin Tapia Serrano, Florencia Bertolotti, Laura Espeche.
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Pese a esta tendencia dominante, la dindmica estructural socio—econémica y la practica politico-
sindical del movimiento obrero argentino empujaron la emergencia de preocupaciones tedricas cla-
sicas sobre el trabajo y los trabajadores, y no despejo sino que renovd esta problematica.

En efecto, luego de la drastica reduccion de los peores indicadores productivos y laborales arrastra-
dos desde los '90, aparecieron limites muy fuertes tanto para el crecimiento econémico como para
la incorporacién de nuevos trabajadores al circuito productivo. Alrededor del afio 2007/2008 se visi-
bilizaron los niveles de precariedad e informalidad; se profundizaron las estrategias empresariales de
tercerizacion y subcontratacion laboral; crecio la productividad laboral que alimentd el incremento
de ganancias empresariales; el Estado se convirtio en un gran promotor de modalidades precarias de
empleo; recrudecieron conflictos laborales por salarios, defensa de las fuentes y condiciones y medio
ambiente; surgieron nuevas organizaciones sindicales desafiantes de las grandes organizaciones bu-
rocraticas; aumentd la fragmentacion del mercado laboral y se amplio la brecha intersalarial; entre
otros emergentes de la problematica.

Una corriente interpretativa considera que se trata de temas pendientes en el marco de un modelo
virtuoso de produccion y consumo, problemas menores en el marco de los grandes avances distri-
butivos. Sostiene que el aumento de la produccién y el mayor nimero de puestos de trabajo son
objetivos sobre los que se ha avanzado suficientemente, y constituyen el horizonte posible de un
modelo societal inclusivo de capitalismo serio.

Otra perspectiva, que esta investigacion comparte, recupera el debate sobre la explotacion de la
fuerza de trabajo como factor fundamental para la acumulacion del capital, planteando que la per-
sistencia de graves caracteristicas (tales como naturalizacion de altas tasas de desempleo, baja ca-
lidad del empleo, creciente heterogeneidad estructural y segmentacion del mercado laboral, altos
porcentajes de no registracion, aumento de la precariedad y la flexibilidad laboral) no son casuales,
sino constitutivas de las estrategias capitalistas para garantizar el proceso de acumulacion. En con-
junto han actuado para reducir el precio de la fuerza de trabajo, garantizando elevadas tasas de
ganancia, pero en forma diferencia para diversas fracciones del capital (claramente identificables en
funcion de la elevada concentracion y extranjerizacion economicas).

Debates sobre las nociones de informalidad y precariedad laboral

En cuanto al debate sobre la nocién de informalidad, esta caracterizé originalmente a las actividades
de un sector de la poblacién urbana de baja productividad. Con el correr de los afios y las trans-
formaciones producidas en el mundo del trabajo, dicha concepcion fue insuficiente para explicar
el fenomeno del empleo informal. La complejidad y las dimensiones que se han manifestado en
el empleo informal producen el replanteo de estas nociones historicas, atendiendo a los mercados
laborales multisegmentados.

En consonancia con la vision dualista uno de los segmentos estd constituido por aquellos que reali-
zan tareas de subsistencia (segmento de menor jerarquia en la economia informal); el otro segmento
(de mayor jerarquia dentro de la economia informal) constituido por profesionales y microempre-
sarios elige realizar su actividad oscilando entre la formalidad y la informalidad —vision del escape—;
y un tercer segmento intermedio, conformado por microempresas y trabajadores subordinados a
grandes empresas, que en su desempefio se acomodan a la vision de estructuralista de la exclusion
(Bertranou, Casanova, 2013).
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Una de las definiciones con mayor consenso (Cortez F., 2000) indica que la informalidad se compone de:

e Empresas capitalistas que se han sumergido.

»  Empresas capitalistas que tercerizan parte de su actividad para reducir sus costos mediante este
mecanismo.

*  Pequefios productores que intentan maximizar sus ganancias.

»  Trabajadores de subsistencia, que intentan obtener el sustento realizando cualquier tarea, den-
tro de sus aptitudes, para la sobrevivencia.

En virtud de estas controversias, se ha afirmado que la ausencia de una definicion tedrica precisa
0 adecuada de informalidad conduce a la utilizacion de este concepto en escenarios econémicos y
politicos cambiantes, obstaculizando la posibilidad de ahondar sobre las causas de este problema.
A este complejo escenario tedrico—conceptual, en el cual el debate sobre la definicidn no esta ago-
tado, aunque prevalezcan criterios adoptados por la OIT, se suma la dimension cuantitativa del
fenomeno como otro obstaculo provocado por las limitaciones en los elementos disponibles para
las mediciones. En nuestro pais, las principales fuentes para la medicién del empleo formal e infor-
mal son la Encuesta Permanente de Hogares, la Encuesta Anual de Hogares Urbanos (EAHU) vy la
Encuesta de Condiciones de Vida (ECV).

Avances exploratorios para la Provincia de Mendoza

Se realizd un estudio descriptivo a partir de datos estadisticos aportados por la ECV y la EPH. Son
conocidas las salvedades metodoldgicas necesarias al utilizar ambas fuentes, ya que la EPH mide el
aglomerado urbano Gran Mendoza y la ECV toma la provincia; los tamafios de las muestras y la cons-
truccion de las categorias son diferentes; y se utilizaron datos elaborados con dos afios de distancia
(ECV Provincia de Mendoza octubre de 2012, y EPH aglomerado Gran Mendoza diciembre de 2014).
Sin embargo, resulto sugerente la similitud de resultados obtenidos, lo que muestra la existencia real
de la problemaética en el ultimo periodo, con independencia de la forma y dmbito de medicion.

Aliniciar el estudio por la composicion de la PEA segin categoria ocupacional no aparecen diferen-
cias significativas en los ultimos afios, manteniéndose una asalarizacién del orden del 75%. La ECV
2012 arroja un dato menor al de la EPH 2014 para asalariados (70,66%) y mayor para los trabaja-
dores por cuenta propia (20,4%) y los familiares sin remuneracion (4%), tal vez por la incidencia de
las zonas rurales.

El indicador disponible mas claro de informalidad/precariedad laboral es la existencia o no del aporte
jubilatorio. Esta tasa oscila en el 38% y es coincidente para otras variables (vacaciones pagas, aguinaldo,
dias pagos por enfermedad y obra social). Este porcentaje crece levemente para las mujeres al 40.13%
y desciende para los varones al 36.3%. Seguin la ECV 2012 la no registracién era del orden del 40%.

Otra aproximacion a la informalidad/precariedad es por el lado de los ingresos y sus diferencias
entre categoria ocupacional, y cruzarlos por rama de actividad y segun registracion. Tal como viene
ocurriendo desde hace tiempo, en el 42 trimestre 2014 los trabajadores por cuenta propia tenian el
promedio de ingresos mas bajo ($3.377). Elingreso promedio de los asalariados ($5.742) estaba muy
por debajo de una canasta familiar completa, segtin mediciones alternativas que establecen su valor
en $14.110 (IPYPP, 2015).

Al explorar la no registracion segtin los establecimientos sean publicos o privados, se observa que alre-
dedor del 90% de los asalariados no registrados se concentra en el sector privado. No deja de llamar
la atencion que cerca del 10% de ellos trabaje en el sector publico, contrariando el supuesto de em-
pleo en blanco en el sector publico. Al interior de los trabajadores de establecimientos privados, la no
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registracion crece a cerca del 50%, lo cual es un signo preocupante. La EPH 2014 no muestra diferen-
cias significativas, ya que arroja un 47% de no registracion entre los trabajadores del sector privado.

La edad pesa mas que el género en las condiciones de precariedad: la distribucion de los asalariados
registrados por edades presenta la mayor frecuencia en el grupo etario de 45 a 64 afios (34%); entre
los no registrados el 55,1% de los casos tienen hasta 34 afios. El trabajo no registrado muestra una
incidencia marcadamente mayor entre los mas jovenes, alcanzando al 58% de los trabajadores de
16 a 25 anos (para la ECV el dato trepa al 66%). Aunque de todos modos es destacable la gran pro-
porcion de trabajadores de 26 a 59 afios que se encuentran no registrados (33%).

Elempleo no registrado en la provincia afecta a los trabajadores indistintamente del nivel de estudios,
afectando también a quienes alcanzaron el maximo nivel. Sin embargo es notoria la diferencia entre
los extremos, disminuyendo el empleo no registrado a medida que aumenta el nivel de estudio.

Cuando se pasa de los atributos del trabajador (género, edad, estudios) a variables propias de la
estructura economica, tales como el tamario del establecimiento (por nimero de empleados) y la
rama productiva, aparecen determinaciones mas claras de la informalidad.

Observando la distribucion segun el tamafio del establecimiento laboral, el 68% de los no registra-
dos se encuentra en establecimientos de hasta 40 empleados, mientras el 74% de los registrados se
hallan en establecimientos de mas de 40 empleados.

Explorando al interior de cada subgrupo, en los establecimientos de hasta 5 empleados, el 77% de
los mismos estan no registrados, y también es alto el porcentaje (43%) en los establecimientos que
cuentan de 6 a 40 empleados. La situacion se ve revertida en establecimientos con mas de 40 em-
pleados, donde la registracion alcanza el 86%.

En cuanto a las ramas de actividad se mantiene una situacion claramente estructural: las actividades
que a su interior muestran mayor porcentaje de asalariados no registrados son segun EPH y ECV res-
pectivamente: Construccion (79 y 70); Actividades de los hogares (75 y 85); Alojamiento y servicio
de comidas (65 y 54); Otras actividades de servicios (58 y 40); Agricultura, ganaderia, y otros (50 y
55); Comercio (41y 48); Artes, entretenimiento y recreacion (40). (Ver cuadro N2 1).
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Cuadro 1: Incidencia de la registracion de los asalariados por rama de actividad (%). EPH
Gran Mendoza 2014-ECV Mendoza 2012

Rama de actividad Registracion
EPH 2014 ECV 2012
Si No Si No
Agricultura, Ganaderia, Caza, Silvicultura ¥ Pesca | 50.00 50.00 44 94 55.06
Explotacion de Minas y Canferas 100.0 0.00 06.03 3.70
Industria Mannfachwrera 6477 3523 60.30 3970

Suministro de Electricidad, Gas, Vapor y Aire | 100.0 0.00 06.55 345
Acondicicnado
Suministro De Aspa; Alcantarillado. Gestion de | 57.14 42 86 8471 1579
Desechos v Actividades de Saneanuento
Construccién 20.89 79.11 2034 70.66
Comercio al por Mayor y al por Menor; Reparacion | 5825 41.25 51.08 48.02
de Vehiculos Automotores v Motocic.

Transporte y Almacenamiento 63.64 36.36 77.36 22.64
Alojainiento y Servicios de Comidas 3461 65.39 45.14 54.86
Informacién y Comumnicacion 7692 2308 60.32 39 68
Actividades Financieras y de Seguros 6667 3333 8979 1021
Actividades Inmobiliarias 1000 000 20.00 80.00

Actividades Profesionales, Cientificas v Tecnicas 5882 41.18 7206 2794
Actividades Admuinistrativas y Servicios de Apoyo 8529 14.71 69.74 3026

Administracion Pablica y Defensa; Planes de Seguro | 9020 171 86.15 1385
Social Obligatorio

Ensefianza 05 74 426 0564 4.36
Salud Hunana v Servicios Sociales 8236 17.14 79.28 2072
Artes, Entretenimiento y Recreacion 60.00 40.00 5930 40.70
Otras Actividades de Servicios 41.67 58.13 50.97 40.03

Actividades de los Hogares como Empleadores de | 24 36 75.64 1480 85.20
Personal Doméstico; Actividades de los Hogares
como Productores de Bienes

La clasificacion de ramas de actividad de la EPH es en base CAES, y de la ECV es CLANAE. Por lo que no se intenta hacer com-
paracion, sino mostrar la coincidencia de elevados niveles de informalidad en algunas ramas puntuales. Hemos resaltado los
items donde las discrepancias por diferente codificacion son muy notables.

Fuente: Elaboracion propia en base a EPH, DEIE-INDEC, 4to trimestre 2014, y ECV, DEIE-INDEC, 20172.

En cuanto a la distribucién de los asalariados sin descuento jubilatorio, segun la EPH, el 57.2% se
encuentra concentrado en tres ramas: Personal domeéstico, Construccion y Comercio. Al consultar la
distribucion segun la ECV, la rama Agricultura, ganaderia y otros, casi sin impacto en la EPH, repre-
senta el 36% del total de asalariados sin descuentos jubilatorios, y junto con las tres mencionadas
concentran el 73% de los casos (ver cuadro N2 2).
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Cuadro 2. Distribucién de asalariados segun registracion por rama de actividad (%).
Gran Mendoza 2014

Rama de actividad Registracion
5i No

Agncultura, Ganaderia, Caza, Silvicultura y Pesca 045 0.74
Explotacion de Minas v Canteras 1.58 0.00
Industna Mamfacturera 1295 1144
Suministro de Electicidad, Gas. Vapor y Aire Acondicionado 1.13 0.00
Sunumistro De Agna; Alcantanllado, Gestion de Desechos v 0.90 1.11
Actividades de Saneamiento

Construccion 319 19.56

Comercio al por Mayor v al por Menor; Reparacion de | 13.63 15.87
Vehiculos Autvmotores v Motocicletas

Transporte v Almacenamiento 477 443
Alojamiento ¥ Servicios de Comidas 204 6.27
Informacion ¥ Comunicacidn 227 111
Actividades Financieras v de Seguros 3.19 258
Actividades Inmobiliarias 0.27 0.00
Actividades Profesionales, Cientificas ¥ Técnicas 227 258
Actividades Administrativas y Servicios de Apovo 6.59 1384
Administracién Piblica y Defensa; Planes de Segwo Social | 21.14 3.69
Obligatono

Ensefianza 10.23 0.74
Salud Homana y Servicios Sociales 6.59 27
Artes, Entretenimiento v Recreacién 136 148
Otras Actividades de Servicios 1.13 258

Actividades de los Hogares como Empleadores de Personal | 432 21.77
Domestico; Actividades de los Hogares como Productores de
Bicnes

Total 100.0 1000

Clasificacion ramas de actividad en bas a Codigos de Actividad para ocupados (CAES-1.0).
Fuente: Elaboracion propia en base a la EPH, DEIE-INDEC, 4to trimestre de 2074.

Precariedad en el Sector Publico

Mientras el trabajo no registrado, tradicionalmente llamado trabajo en negro, predomina en el sector
privado, en el sector publico la precariedad proveniente de los '90 (cuando adquiri6 caracter legal)
avanzoé con nuevas formas, que incluyen informalidad, tercerizacién y muchas otras propiedades que
escapan a lo que se denomina trabajo decente (NEFFA, Julio y otros, 2010).

La tercerizacién es una de esas formas usual y crecientemente utilizadas por los organismos publi-
cos que evitan asumir las responsabilidades del empleador. Se utilizan para ello empresas privadas,
organizaciones no gubernamentales y trabajadores autdonomos. Por ejemplo servicios de limpieza
y vigilancia en hospitales y establecimientos educativos; recoleccion de residuos en los municipios.

La proliferacién de trabajadores independientes o cuentapropistas facturando en forma permanente
al mismo cliente encubre una relacién de dependencia. También existen formas mixtas que recaen
sobre un mismo agente publico (por ejemplo, con un cargo en blanco de 24 horas, mas 12 horas
remuneradas con un contrato para alcanzar las 36 horas).

Hoy es habitual encontrar las figuras de: becas de pre—capacitacién, becas pre—profesionales, becas
de prestacién de servicios, contratos de locacién de servicios, pasantias, talleristas, trabajadores bajo
la figura de convenio, etc. Otra caracteristica novedosa, al menos respecto a ciertos preconceptos
instalados, es que se observa un alto grado de precariedad laboral entre profesionales jovenes.
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Segun el Censo del Trabajador Publico (Subsecretaria de Gestion Publica del Gobierno de la Provincia
de Mendoza, diciembre 2013) existen 79.994 empleados publicos en la provincia; de los cuales el
78.8% trabaja en las dreas de educacion, salud y seguridad. El censo presenta diversas variables pero
ningun dato especifico respecto de cuantos trabajadores son de planta o contratados.

A pesar de las dificultades en la medicién de la precariedad del trabajo publico, es importante mos-
trar cdmo gran parte de su registracion se establece a través de contratos a tiempo determinado. Una
forma es a través de los anexos correspondientes a la Ley de Responsabilidad Fiscal del Ministerio
de Hacienda de la Provincia de Mendoza. Alli se discrimina entre personal permanente, transitorio y
contratado. Este ultimo posee el vinculo laboral mas fragil, puesto que de un mes a otro puede pres-
cindirse de sus servicios sin mayores explicaciones. De todos modos la planta permanente no esta
exenta de precariedad segln la caracterizacion que va mas alla de las formas de contratacion y se
relaciona con el deterioro en la calidad del salario y el ambiente laboral, la polivalencia de tareas, etc.

La gran cantidad de Contratos de Locacion de Servicios u Obras en la Administracién Central cons-
tituyen una pista para el rastreo de empleo precario, puesto que alli se disfrazan relaciones de de-
pendencia tras el cuentapropismo. De esta manera, el trabajador presenta una gran inestabilidad en
el vinculo laboral, y el empleador Estado elude obligaciones (aportes correspondientes a jubilacion,
obra social, etc).

Al pretender develar, detras de formas legales de empleo, un nucleo de condiciones laborales preca-
rias, una de las principales dificultades deriva del tipo de informacion oficial disponible. Sin embargo,
aun con esos escasos datos disponibles, analizados a la luz de las categorias tedricas escogidas,
puede detectarse que algo no huele bien en el empleo publico.

Propuestas para Politicas Publicas y Rol del Estado

La instrumentacién de la Asignacion Universal por hijo (AUH) implico la extension de la asignacion
familiar mensual a los empleados informales y a los desocupados. Aun valorando positivamente
esta politica social, se puede afirmar que el aumento en los beneficiarios de la AUH es signo de la
persistencia de trabajo informal en la Provincia. En una serie de 20 afios, y a pesar de los esfuerzos
de distintos instrumentos de la politica social, el porcentaje de empleo no registrado se mantiene
por encima del 30%.

Los altos y persistentes niveles de precariedad e informalidad dan cuenta de la ineficiencia de las
actuales politicas sociales y de empleo. La pregunta es cémo disminuir la informalidad sin que ello
conduzca a engrosar la desocupacion.

Se hace necesario implementar politicas efectivas de formalizacion del empleo dentro del sector
privado y de regularizacién de las contrataciones precarias dentro del sector publico. Para ello debe
actuarse sobre las condiciones macroecondmicas para auxiliar al sector de la economia informal.
Deben disefarse politicas publicas que aborden en conjunto la problematica educativa y laboral des-
tinadas a los jovenes, apuntando a la creacion de puestos de trabajo genuino, y no solo con acciones
de combate a la pobreza.

Dar via libre a los empresarios en la contratacién laboral no soluciona ni la informalidad ni el des-
empleo. Desde la perspectiva de los trabajadores deben abordarse las complejas relaciones entre el
modelo productivo, las condiciones macroecondmicas y las politicas de empleo. Nuevamente apa-
rece aquf el trasfondo de la interrelacion entre los sectores formal e informal de la economia como
estrategia para aumentar la tasa de ganancia. Y se amplian los interrogantes: en nuestro pais, y en
Latinoamérica, en tanto continte reproduciéndose el modelo de capitalismo serio, las medidas para
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mitigar o disminuir la informalidad ¢son inadecuadas?, sson erradas?, sson impracticables? o sson
una apariencia de combate a los rasgos mas visibles de explotacién y depredacion?

Finalmente, es necesario exponer el problema de la escasez y veracidad de algunos indicadores y
estadisticas elaborados por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, con la finalidad de tener
una base sélida de informacion que sea Util a la formulacién de politicas publicas.
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