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Por: M. Daniela Mathey

te el ciclo de movilizaciones populates, intensificado a partir de las
del 19 y 20 de diciembre de 2001, en la provincia de Mendoza se
lizan las protestas por la reduccion del gasto politico dirigidas,
Imente, hacia los Concejos Deliberantes municipales. Este trabajo tiene
eto la comprension y explicacion de las protestas de impugnacién a la
desarrolladas en los municipios de Lujan de Cuyo, Godoy Cruz y MaipG
iembre de 2001 y marzo de 2002. Anilisis inserto en la problematica
obre comportamiento colectivo y movilizacién social en las Ciencias

the cycle of popular mobilizations, intensified as from 19 and 20
ber of 2001, protests for political cost reduction aimed at municipal
jos Deliberantes» were generalised in Mendoza. The aim of this paper is
ain and to comprehend protests of political impugnation developed n
de Cuyo, Godoy Gruz y Maipt between December 2001 and March 2002.
is belonging to the theoretical theme of collective behaviour and social

zation dealt with in Social Sciences.
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este modo, el presente trabajo representa un aporte y contribucion para
yor conocimiento y comprensién de las multiples y diversas expresiones
ictividad social desarrolladas en la provincia de Mendoza durante el ciclo
eralizada e intensificada movilizacion popular abierto en diciembre de 2001
gentina.

Introduccion

Los sucesos de diciembre de 2001 se han constituido en un verdadero punte
de mﬂﬁxién en el proceso de movilizacién social en la Argentina. Las divers
expresiones de protesta social -saqueos, huelgas, cortes de ruta, cacerolazg
escraches, concentraciones en espacios publicos y frente a edificj
gublernamentales- manifestaron con inédita intensidad el descontento generali | andlisis e interpretacion de dichas protestas han sido realizados a partir de
hacia la dirigencia politica nacional, sentido omnipresente en las acciones d etodologia cualitativa de investigacion en base a la realizacion de entrevistas
pro'tt.:sta desarrolladas a partir de la Gltima década, y la profundidad de la crisis srofundidad a manifestantes, funcionarios y concejales participes de estos
politica e institucional en la Argentina contemporinea. y en la utilizacién de numerosas fuentes de informacion. Entre estas
se halla la consulta de periédicos locales -Diario Los Andes y Diario
) de Mayo de 2001, Noviembre de 2001 y el periodo Diciembre 2001 a
20 2002-, Ley N° 1079 (Ley Organica de Municipalidades). En el andlisis del
de Lujan de Cuyo se utilizaron documentos oficiales, Decretos Municipales
tretos N° 887/01 y 961/01), Reglamento Interno de HCD de Lujan de Cuyo
tas de reuniones mantenidas entre diversos sectores de manifestantes y
es a partir del inicio de las jornadas de protesta (N° 2: 10/10/02; N° 3:

/02).

Iﬁqu de constituir episodios aislados, las protestas de impugnacion ala politicz
que tuvieron lugar en la mayor parte de los municipios de la provincia de Mendo
a fines de 2001 y principios de 2002 se inscriben en este marco de creciente
conflictividad, intensificado a partir de las jornadas del 19 y 20 de diciembre de
2001. Las protestas dirigidas hacia los Concejos Deliberantes Municipales tuvie
lugar, principalmente, en Lujin de Cuyo, Junin, San Martin, San Cados, Sa b
Rosa, La Paz, Maipti, Tunuyin, San Rafael, Rivadavia, General Alvear, Guayx’na]l
Malar_giie y‘Godoy Cruz. Los reclamos y demandas en los municipios se centra
en exigencias de reduccion del gasto politico -disminucién presupuestaria y
dietas de concejales y funcionarios-, de participacién de vecinos en la elaboracién
y control del presupuesto municipal y de mayor transparencia en el manejo del
cuentas publicas y en la asignacion y distribucién de planes y ayuda social.

on el fin de AProXimAarnos a un mayor conocimiento y comprension de estos
108 se realizaran primeramente algunas consideraciones acerca de la
ica teorica en la que éstos se inscriben. A continuacion, se caracterizara
te el contexto historico social en el que se desarrollan las protestas
Este ?u:ticu](? tiene como objetivo general comprender y describit, desde :g:ﬁii;?;:sr ;Oza};;f;ﬂ;p:f C:H:E,I;::f t;)]izii?;f_tensncas i P
perspecnYa sociologica, la forma y el significado que revistieron las protestas g

impugnacion a la politica desarrolladas en los municipios de Lujan de Cuyo, God

Cruz y Maipt en Ia provincia de Mendoza entre diciembre de 2001 y marzo de ¢
2002. : 8 y conceptos para el anilisis de la protesta

Ite las crecientes expresiones de conflictividad que se manifiestan en la
contemporanea, la discusion actual sobre movilizacion social gira en
la «<novedad» de las mismas y la pertinencia de los paradigmas «clasicos»

icacion.

5Comg surge y se desarrolla la protesta social en los municipios de Lujan de
Cuyo, M?_:PU Y?OdOY Cruz? c'C.u.éles son sus origenes, caracteristicas y duracion
temporal? ;Quiénes son los participantes de estas protestas, a qué sectores sociales
pertf:necen? Desde la perspectiva de los participantes, sCudles son las causas qué
motivaron las protestas? ;Quiénes fueron los blancos de las mismas, qué demandas

se les hacian? :Fueron respondidos los reclamos y demandas efectuados? Y
esto no fue asi, ¢Por qué finalizaron las acciones de protesta en los municip

los significados de estas formas de protesta y movilizacion social
idos a la tematica de las relaciones de clase, de la defensa de cierto tipo
acién o el ataque al mismo, la realidad social nos presenta situaciones
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de sociedad de masas (Kornhauser, Arendt, etc) y del modelo estructural
alista de la conducta colectiva de Smelser.?

que escapan de las interpretaciones de las categorias tradicionales y requieren
nuevos instrumentos de analisis para su explicacién'. En este sentido, las tensio
¥ conflictos que actualmente se expresan no remiten exclusivamente al ambito
los procesos de 'y de produccién por lo que las categorias tradicionales
centradas en el antagonismo capital- trabajo, se presentan como «insuficiente
para el andlisis e i;ite;p:etacién de la emergencia y configuracion de diversag
modalidades de movilizacién social en la Argentina contemporinea.

En este sentido, las teorias sobre movilizacién colectiva vigentes en estudios
actuales pueden aportar valiosos instrumentos de interpretacion ya que, al si
en el nivel de andlisis de la interaccién social, han centrando su atencién en log
mecanismos y procesos que conducen al surgimiento y desenvolvimiento de la
movilizacion colectiva.

ps teoricos de la movilizacion de recursos® enfatizan las variables «objetivas»
1zac16n, intereses, oportunidades y estrategias- con el objeto de explicar la
nlizacion a gran escala. A pesar de que existen distintas versiones de este
a todas ellas analizan la accién en funcién de la légica de la interaccion
ica y de los calculos de costo-beneficio realizados racionalmente por los
s (individuales y grupales) (Cohen, 1991: 10, 11).

enfoque basado en la identidad: «los nuevos movimientos sociales»

sde la 6rbita estadounidense, los analisis de los movimientos sociales han
caracterizados como «teoria de la construccion de la identidad colectivas
1 Cohen) o como el paradigma de los «nuevos movimientos sociales»

Distintas aproximaciones sobre movilizacién colectiva dermans-Tarrow).

Los movimientos sociales que surgieron a fines de los afios 60 revelaron lag
dificultades de los dos modelos tedricos principales de interpretacion de los
conflictos sociales, el marxista y el estructural-funcionalista, en la explicacién del
resurgimiento de la accion colectiva. En Estados Unidos, la critica al estructural:
funcionalismo provino principalmente de tres perspectivas: comportamientg
colectivo (desde enfoque del interaccionismo simbdlico), movilizacion de recursos
y procesos politicos. Desde diferentes puntos de partida, cada uno exploré los
mecanismos que trasladan varios tipos de tensién estructural a la accién colectiva
(el «cémon de la accion colectiva segiin Melucci). En Europa, la insatisfaccior
con el marxismo condujo al desarrollo de la perspectiva de los «nuevos movimies
tos sociales» concerniente a las transformaciones de las bases estructurales
contlicto (el ¢por qué» de la accién segiin Melucci). Asi, tomaron forma las denor
nadas aproximaciones «Americanas» y «Europeas» del estudio de los movimientos
(Della Porta y Diani, 1999: 2) o el enfoque «estratégicor («movilizacion de
recursos») y €l enfoque «orientado hacia la identidad» (Cohen, 1991: 10).

Pérez Ledesma, la insistencia de los socidlogos europeos sobre la
ad de los movimientos desarrollados 2 partir de fines de los sesenta
tento estudiantil, feminista, ecologista, pacifista, entre otros) es una
ta a la aparicién de formas de protesta que se distancian de la visién
L del marxismo sobre el conflicto social. Este es concebido como resultado
tradicciones entre capital-trabajo o, en términos mds generales, como lucha
en la que el protagonista mas destacado, tanto en el terreno econémico
0 en el politico, es el movimiento obrero (Pérez Ledesma, 1994: 98).

ste modo, las argumentaciones se centran en la constatacién del
imiento o la transformacion de las identidades cldsicas organizadas en
0 al conflicto capital v trabajo, constitutivo de la sociedad industrial. Desde
foque la situacién de quiebre de las identidades tradicionales en las
s europeas centrales colocé a los individuos en la necesidad (amenaza
al mediante) de construir identidades sustitutas, proceso que tiene lugar

Ry teno de la accion (Farinetts, 2002: 69, 70).
El enfoque estratégico

¥ formulaciones apuntaban hacia un incremento repentino de los agravios ocasionado por «tensiones
9 debido a un cambio social ripido como explicacion de la participacion individual en acciones
8. Estas teorias comeidian en considerar la participacion en la accién colectiva como poco
ite, el descontento como transitorio y los actores de los movimientos como irracionales (Jenkins,
)
recibido a partir del articulo publicado en 1977 por Me Carthy y Zald denominado «Resoutce
A tion and Social Movements: a Pactial Theory» en el American Jowrnal of Sociology (Pérez Ledesma,
#4481, 82).

En Estados Unidos las explicaciones sobre acciones colectivas y movimien 08
sociales, hasta la década del 70, provinieron de la Escuela de Chicago, de

1 Estaes una de las principales conclusiones realizadas por un grupo de trabajo de United Nations Reseatd
Institute for Social Development (UNRISD)-CLACSO en el Seminario «Movimientos sociales y participacic
populao, Buenos Aires 1984, (Revista David y Goliath, 1984: 6),

106 107



Mis all de las divergencias y criticas dirigidas hacia las corrientes «americanagy
y «europeas»’, a partir de mediados de la década de los 80 se produjo un crecien
acercamiento y comunicacion entre las distintas aproximaciones ya que, segiin
Melucci, ambos han centrado su andlisis en el nivel intermedio, entre |
determinantes estructurales y las preferencias individuales (Melucci, 1994: 167),

1smos tradicionales de representacion politica. La liberalizacion de la
omia, el desmantelamiento del estado protector, los procesos privatizadores
iento de la desocupacion, pobreza, marginalidad y exclusion, constituyen
s sobre las que se erige la protesta y movilizacion popular de la Gltima

La interpretacion de las protestas de impugnacion a la politica en los

municipios mendocinos ‘embargo, la protesta, el conflicto y la violencia no son respuestas directas

siones producidas por el deterioro de las condiciones de vida que surgen
macro transformaciones politico-econdmicas. Los factores y
ionamientos estructurales no determinan directamente la accion colectiva
través de una serie de instancias entre las que se destaca la mstancia politica.
justamente, la premisa de la teoria de procesos politicos: dos procesos
(estructurales) afectan a la protesta social de manera indirecta, mediante
tructuracion de las relaciones de poder existentes» (Farinetti, 1999: 2, 6).

Fl andlisis e interpretacién de las protestas objeto de este trabajo han si
realizados principalmente a partir de la perspectiva de procesos politicos. E
perspectiva brinda conceptos y herramientas conceptuales de gran po
explicativo en las protestas que nos ocupan. Se trata de una perspectiva fértil p
explorar la dinamica de movilizacion ya que presta especial atencion a las re
organizativas y a la gestion de la accion.

e este enfoque se considera que las protestas aumentan o disminuyen en
1 de los cambios que hacen al sistema politico mds permeable y rec‘eptivo
1andas de grupos particulates (Farinetti, 2002: 65). Los autores que se
en esta linea son Sidney Tarrow, Charles Tilly y Doug Mc Adam, quienes
rrollado interesantes conceptos para la interpretacion y analisis de la
_ ."So'cial. Entre éstos cabe destacar el de ciclo de protesta, estructura de
ad politica, marcos interpretativos y repertorio de accion colectiva.

Los supuestos filos6ficos en los que se funda este enfoque -base o sustentg
del neoliberalismo- lejos de significar un obstaculo para la interpretacion d
fenémenos de accién colectiva pueden proveer un marco interpretativo p
analizar el punto de vista de los entrevistados. Sobre todo, st se considera qu
conformacion de las subjetividades de los participantes de las protesta
movilizaciones de la tltima década en la Argentina se produce durante la eta
profundizacién y consolidacion del modelo neoliberal en el pais.®

En este punto resulta oportuno aclarar que el hecho de que el interés de protesta y estructura de oportunidad politica

encuentre dirigido a comprender la accion colectiva a partit de la perspectiva
los sujetos, el sentido que los mismos atribuyen a su accion, no implica
desconocimiento de los condicionamientos y determinaciones de ca
estructural. Las protestas sociales de la Argentina actual encuentran sus orig

en la reforma estructural de la economia y se inscriben en la crisis de

Tarrow define un ciclo de protesta como una fase de intensificacién
onflictos y de la confrontacién que incluye una rapida difusion de la
:ectiva de los sectores mds movilizados a los menos movilizados, un
mnnovacion acelerada en las formas de confrontacién, marcos nuevos o
dos para la accién colectiva, una combinacion de participacion
1 y no organizada y unas secuencias de interaccion intensificada entre
zautoridades que puede termunar en la reforma, la represion y, a veces,
On.

4 Los tebricos americanos han sido criticados por SU Preocupacion excesiva por examinar las fo
aparicion y desarrollo de la accion colectiva, desinteresandose de las condiciones estructurales qu
provocan. Mientras que los tednicos europeos habrian caido, segtin sus criticos, en un reduccion
olvidar los eslabones que permiten el transito de la estructura a la accion. 3

5  Entre estos supuestos, los mas destacados son el atomismo (la realidad es una agregacion de eleme
que se relacionan externamente), el individualismo posesivo (cada hombre es un individuo, un
celacién basica con la realidad es la propiedad irrestricta de si y de sus bienes; esto I
fundamentalmente un sujeto econémico apropiador y consunudor, por lo cual el derecho de pro
es la base de Ia identidad, de la vida social y el derecho humano bésico) y el racionalismo (la ¢
capacidad subjetiva de cilculo y adecuacion de medios a un fin dado)» (Farinetti, 2002: 68).

1 de oportunidad politica es un concepto que abarca un conjunto
S. Sidney Tarrow se refiere a las oportunidades politicas como «sefiales
unque no necesariamente permanentes, formales o a nivel nacional-
por los agentes sociales o politicos que les alientan o desalientan a
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utilizar los recursos con los que cuentan para crear movimientos sociales». Segy
el autor, las oportunidades de movilizacién resultan principalmente de cua
«sefiales» o indicadores: la apertura o clausura de la institucionalizacion del siste
politico, la estabilidad de las alineaciones politicas, la presencia o ausencia d
alianzas de elite, las divisiones dentro de la elite. (Tarrow, 1996: 54)

la innovacion en las formas asociada con el relativo éxito de esa manera
ar reclamos y que, muchas veces, se transmite por una suerte de efecto
al cual las autoridades suelen prestar mucha atencién. Asimismo, segiin
Tilly previene contra un error bastante generalizado entre los observadores
testa: los problemas sociales (pobreza, desempleo, hambre) no bastan

Debido a que las «oportunidades» son objeto de interpretacion y d ovocar la protesta. La beligerancia surge de procesos politicos particulares
controversia, deben asimilarse a través de un proceso de aplicacion-elaboraciéy xpresa de acuerdo con maneras mas o menos establecidas de actuar colectivamen-
de marcos interpretativos. ' no descarta, por cierto, las improvisaciones que, asociadas al logro en la

on de una demanda, pasa a formar parte del repertorio) (Auyero, 2002: 5).
Marcos interpretativos . _ ;
g P odelo que Tilly ofrece para vincular las transformaciones estructurales

bios en la acci6n colectiva combina distintos niveles de analisis que van
 cambios macro a los patrones de interaccion entre estado y ciudadanos.
el concepto de repertorio ubica la «cultura» en el centro de las formas
colectiva al centrarse en los hibitos de la beligerancia por los distintos
las formas que toma la accién colectiva como resultado de las expectati-
artidas e improvisaciones aprendidas. El concepto, entonces, invita a com-
tereses que han estado divorciados: el impacto que tiene el cambio estructu-
otesta y los cambios en la cultura de la lucha popular (Auyero, 2002: 5).

La teoria denominada originalmente «framing processes», traducida ¢
«procesos de enmarcamiento» o «marcos de interpretacion» se centra en lg
procesos mediante los cuales los actores perciben y dan significados a Iz
condiciones que los rodean.

El paso del descontento a la movilizacion, en cierta medida, esta vincul
proceso de formacion del descontento y de gestacion de una conciencia sob:
vulnerabilidad e ilegitimidad de un orden dado. Esto resulta determinante
proceso de abandono del conformismo o resignacion y el paso a una volunta
cambio o accién transformadora (Gomez, 2002: 2). En este proceso la ideo!
y la cultura ocupan un papel fundamental.

texto historico social de las protestas municipales

otestas objeto de esta investigacion se inscriben en el ciclo de
es populares abierto en diciembre de 2001, el cual encontrd en las

19 y 20 de diciembre el punto de mayor intensidad cuando una
enea rebelion popular provocd, por primera vez en la historia del pais, la
de un presidente elegido democraticamente. A partir de estas jornadas,
presiones de movilizacion colectiva se intensifican y generalizan: cortes
rolazos, escraches, movilizaciones contra la Corte Suprema de Justicia,
ahorristas y deudores, «escraches» a bancos y politicos, movilizaciones
¥ sindicales, profusion de asambleas barriales, protestas de pequefios
Propietarios y comerciantes, multiplicacion de experiencias de fibricas
‘autogestionadas por los trabajadores ante la quiebra de los
tos, entre otras.’

Repertorio de accion colectiva

El concepto de «repertorio de accidn colectiva» ha sido elaborado
soci6logo e historiador norteamericano Chades Tilly, quien ha estudiado la relz
entre cambio social de gran escala y el caricter de la accion colectiva.

El término repertorio «identifica un conjunto limitado de rutinas que s
aprendidas, compartidas y ejercitadas mediante un proceso de selecd
previamente deliberado». Los repertorios, afirma Tilly, son creaciones cultu
aprendidas, «pero no descienden de una filosofia abstracta» ni tampoco dt?l «esp
del pueblo» sino que emergen de la lucha, de interacciones entre los ciuda
y el estado (Auyero, 2002: 5).

publicados por la Revista OSAL, el niimero de hechos de contlicto del primer cuatrimestre
licé a aquellos que signaron el dltimo cuatrimestre de 2001. Si bien los acontecimientos
n la Ciudad de Buenos Aires tuvieron mayor visibilidad -debido a la cobertura de los
municacion- el conflicto social se generalizé en todo el pais principalmente en el primer

Los hechos de conflicto en el interior del pais representaron casi el 60% del total regastrado
oane, 2002: 40).

La idea de repertorio invita a examinar las regularidades en las manets
actuar colectivamente en defensa de intereses compartidos; recurrencia g
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Pero los sucesos de diciembre de 2001 y los meses posteriores, lejos da
constituir un «estallido» o «explosion» espontanea de individuos irracionales.
aislados y desarraigados, forman parte del ciclo de movilizacion colectiva iniciadg
en la década del 90 en la Argentina. |

Mas alld de divergencias interpretativas, existe cierto consenso entre |
investigadores dedicados al estudio de movilizacién colectiva al sefialar gf
«Santiagazo» o «Santiaguefiazo» ocurrido en 1993 como la apertura de un nueyg
ciclo de conflictividad en la Argentina contemporanea. A los «estallido
«insurrecciones» 0 motines» -segun la perspectiva adoptada- que se produjes
en diversas provincias del interior a raiz del atraso de pago alos empleados publi
en el marco de las politicas de reforma y ajuste estructural llevadas a cabo por log
gobiernos provinciales se suman, a partir de 1996 y 1997 -puebladas de Cug
Co6 y Plaza Huincul (Neuquén)-, las primeras manifestaciones del fend
«piqueteron (denominacion recibida por la principal modalidad de protest
utilizada, el corte de ruta o piquete); acciones de lucha que se extienden a distinta
provincias del pais (General Mosconi, Tartagal, en la provincia de Salta, Juj
entre otras) ante la situacién de elevado y generalizado desempleo como co!
cuencia de las politicas privatizadoras y el desmantelamiento del estado protectol

Luego de un periodo de retraimiento de la movilizacién popular desde 199§
a partir de los sucesos desatados en Corrientes en 1999, se renicia un ciclo ¢
movilizacion colectiva multiplicandose y generalizandose los cortes de ruta y callé
huelgas y manifestaciones de diversos sectores sociales. Las protestas
desocupados llegan en forma generalizada al Gran Buenos Aires. A partir
entonces, las organizaciones de desocupados han protagonizado numer
acciones de protesta, convirtiéndose en un poderoso y reconocido interlo
ante las autoridades gubernamentales.

El ciclo de conflictividad abierto en la Argentina en la década del 90 coinci
con la profundizacion de la aplicacion de las denominadas politicas neolibe
De esta manera, las consecuencias sociales de 1a instauracién del modelo neolib
a mediados de la década del 70 comenzaron a emerger -aumento d
desocupacion, pobreza y polarizacion social- y con ellas variadas expresiones
conflictividad social.”

te este proceso, Ia politica también sufre profundas transformaciones
del cambio en las relaciones entre Estado y sociedad. La banalizacién
"ca,-§u vaciamiento de contenido real, de transformacion social, implicé
itizac16n publica y Ia repolitizacién privada, es decir, la politica se convirtié
de un solo sector de la sociedad, se elaboré en secreto v fue, ademais,
(Pucciarelli, 2002: 83). )

amente es «la politica» la que se encuentra en el centro de los
tentos y reclamos por parte de los participantes de las protestas y
ligerantes desarrolladas en la Argentina durante la Gltima década.
tiene en «La protesta» que asi como la emergencia y curso de la protesta
rende de su contexto estructural, tampoco lo hace su sentido, el
que sus protagonistas le dan a sus acciones beligerantes. A partir del
los manifestantes se detecta la existencia de una dicecta 1mpugnacion
da «clase politica» como sentido omnipresente en las acciones
es en la ultima década (Auyero, 2002 30).

testas de impugnacioén a la politica en los municipios de Lujin
oy Cruz y Maipu

incia de Mendoza la expresion de la conflictividad social adquiri6
odalidades durante el ciclo de movilizacién popular iniciado en
2001. Se produjeron saqueos -el primero registrado anivel nacional-,

‘cav‘cerolazos y escraches®, concentraciones ¥y protestas frente a los
berantes MMunicipales. : :

0 caracterizado por la generalizacion e intensificacion de diversas
€ conflicto y movilizacién colectiva dirigidas, principalmente, a
politicos y funcionarios donde tienen lugar las protestas de

n
o it 12 la politica en la mayor parte de los municipios de Mendoza.
7 El golpe militar de 1976 impulsé un proyecto bisicamente antipopular, excluyente y regresivo qu
necesariamente una reestructuracion productiva. El régimen militar tenia como objetvo fund
refundar estructuralmente la sociedad argentina, tanto en términos econémicos y sociales como po
consolidando un nuevo proyecto dominante. Este intento refundacional debia basarse en un
control del Estado que permutiera la reconstitucion de las condiciones de dominacion med:
achisciplinamientoy, en especial, de los sectores asalariados y una marcada redistribucion del
nacional, la redefinicion del Estado que no consistia sélo en su «jibarizaciény o achicamien
puncipalmente en su reorientacion, la modificacion sustancial de la estructura productiva y la
de la dinamica de industrializacion sustitutiva (Azpiazu, Basualdo y Khavisse, 1986: 9, 185,186).

¥ Clchhcs, principales formas de protesta de impugnacion politica, se producian
en diversos y miiltiples puntos de la provincia. Algunos escraches alcanzaron gran
 entee cllos se puede recordar los dirigidos hacia el Ministro de Hacienda, Entique
Lro de.Ecouomia, Lucio Duarte (Los Andes, 6/ 1/02) y el Diputado Nacional y ex
tal Victor Fayad (Los Andes, 13/1/ 02) y un miembro de la Suprema Corte de Justicia
anclares (Los Andes, 3/ 2/02) que tuvieron lugar en céntricos bares de la ciudad
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po de comerciantes y el intendente; en Maipu las protestas se dirigieron, en la
jornada, hacia el edificio de la municipalidad, sede del Poder Ejecutivo
ubxca a una cuadra del Concejo Deliberante local. El caso de Godoy Cruz
ial ya que los pedidos de informe se dirigieron hacia el intendente en los
 dias de enero -durante el periodo de generalizacion de las protestas la
e de los municipios de la provincia- pero un mes después toma estado
a causa judicial por cohecho que involucraba a empresarios, funcionarios
les departamentales, transformando el cariz de las acciones de protesta,

¢Qué se entiende por protestas de impugnacion a la politica?

Para elaborar esta definicién se retoma la formulacion de «protesta» de Mary
Farinetti: «se denomina protestas a las manifestaciones colectivas de caric
publico, directo y discontinuo que expresan desacuerdo y reclaman solucione
frente a un cierto estado de cosas. Una protesta es de caricter piblico toda
que hace visible ante la poblacion civil y/o las autoridades politicas un recl
una situacion percibida como un problema social por los protagonistas. Ti
caricter directo cuando se expresa mediante algin tipo de accién que implic
interrupcion de la actividad cotidiana o habitual de los participantes y/o cua
interrumpe el funcionamiento normal de la vida pablica (huelgas, ocupacio
de establecimientos, cortes de ruta, actos y movilizaciones callejeras, etc.). T
caricter discontinuo en el tiempo cuando consiste en una accion episodica,
cuando sea parte de una lucha mas amplia o devenga en modalidades de ace
expresion mas permanentes (por ejemplo, la protesta puede dar lugar a o
expresion de un movimiento soctal con una base nstitucional y progr
estable)» (Farinetts, 1999: 1,2).

res: la autodefinicién de los manifestantes como «vecinos» de la comuna
rs50s significados: Se la utiliza como sinénimo de «ciudadano» y remite
un criterio de identificacion territorial. En cuanto a la posicién social
ifestantes, la mayor parte de los mismos pertenecia a sectores medios
ntes» -quienes lideraron las protestas en Lujan y Maipu-, «docentesn,
es», «estudiantes») afectados por la crisis y politicas neoliberales -
sido denominados «clase media empobrecidar- y sectores pobres
caso del departamento de Maipui, tuvieron una presencia y participacion
icativa en el desarrollo de las protestas;

A partir de esta definicién, en este trabajo se dejan de lado otras multi
modalidades de accion colectiva como manifestaciones de uniones ¥
vecinales o agrupaciones de vecinos surgidas a partir de las protestas, asi
reuniones que éstos mantienen con los funcionarios y concejales munic
para efectuar sus reclamos. Entiendo por protestas de impugnacion a la p
aquellas que tienen como objeto o blanco de sus reclamos a gobern
funcionarios y representantes de la «clase politicar, a quienes se los sindica
responsables de la situacion de degradacion econémica y social de gran p
la ciudadania.

das: se focalizaron principalmente en la reduccion del gasto politico
0 y dietas). Asimismo, se exigia mayor transparencia e informacién
entas publicas y sobre la asignacion y distribucién de planes y ayuda

de expresion: la protesta adquiri6 la modalidad de concentraciones
ones frente a los edificios de gobierno municipales v plazas
es. En el caso de Maipi se registraron ataques al edificio municipal
politicos cercanas al mismo. En el caso de Godoy Cruz se realizaron
o | - : cacerolazos frente a los domicilios de concejales y funcionarios
Si bien la emergencia de las protestas en los municipios mendocinos oD e hallarse involucrados en un mediatico caso de corrupcion;
a procesos politicos especificos, se destaca la existencia de elementos y £ : :
comunes en los casos tratados -Lujin de Cuyo, Godoy Cruz y M

Sintéticamente, se pueden rescatar algunos de ellos:

-espacialmente localizadas (las protestas se circunscriben al mbito
ncipalmente edificios sede de gobiernos departamentales) y
¢ episodicas (las protestas publicas se desarrollaron durante 3 a 5
el caso, sin embargo los reclamos continuaron encauzados por
y entidades vecinales).

+ destinatarios o blancos de las protestas: poder politico municip
protestas estuvieron dirigidas principalmente hacia los concejales depatt
aunque en los tres casos existieron demandas y reclamos que, previ:
emergencia de las protestas publicas, se dirigian hacia el Poder Ejecutivo M
En Lujan durante las reuniones que, previas a las protestas, se realizaron ent

car el surgimiento de las protestas de impugnacion a la politica
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en los municipios de Mendoza? sPor qué los reclamos se canalizaron

fundamentalmente, hacia la clase politica local (concejales e intendentes)? este sentido, la profundizacién de la crisis econdmica, politica y social de

. ‘ i ; 2001 desempefia un papel destacado en el analisis de las protestas
Emergencia y desarrollo de las protestas de impugnacion a la politic es. El ciclo de movilizacion abierto en diciembre de 2001, que enmarca
es de protesta desarrolladas en los municipios mendocinos, resulta
ante para la configuracion de las percepciones y representaciones
5 que se constituyen en pre-requisito para la emergencia de la accién
En este sentido Gémez sostiene «la crisis es un momento privilegiado,
le, permite la mediacion reflexiva de las determinaciones de la estructura
las condiciones para el surgimiento de nuevas subjetividades colectivas
d’e Percepcién, practicas sociales y politicas. De este modo, el principal
etivante de la crisis sobre la conciencia es la inversion: los sujetos
e verse como subordinados a un orden y pasan a ver la posibilidad de un

yordinado a ellos» (Gomez, 2002: 1, 2).

en los municipios mendocinos

En los origenes o bases de estas movilizaciones colectivas se hallan proce 0
estructurales de larga data vinculados a la instauracién del denominado mo
neoliberal a partir de la década del 70. Entre las transformaciones en la relz
Estado-sociedad’, profundizadas en la década del 90, el proceso
descentralizacion es de fundamental importancia para el analisis de las prot
municipales ya que el mismo impacta en la accién colectiva al modificar |
oportunidades para su expresion, colocando a los gobiernos locales como obje

de las demandas.

A partir de 1989, durante la primera etapa de la Reforma del Estado (198
1995) promovida durante el gobierno de Carlos Menem (1989-1999), las poli
sociales (educacion, salud, planes contra la pobreza) antes propiedad del es
nacional fueron transferidas a las 6rbitas provinciales y municipales. A pa
entonces, los municipios deben asumir nuevos roles econémicos y sociales
gestion, lo que ha significado mayor presion para las comunas ya que las
deben dar respuestas mis amplias y afrontar exigencias de eficacia y eficiene
miichas veces sin los recursos o sin las capacidades técnicas y de gestion nec
(Garcia Delgado, 1998: 50, 73-75)".

de gratuidad

de las particularidades de cada caso -de los procesos politicos
que determinan la configuracion de la accién colectiva- existe un factor
nte para la emergencia y direccionalidad de las protestas hacia el ambito
- Esto es, 1a medida dispuesta en mayo de 2001 por el Concejo
de Lujan de Cuyo -impulsada por el intendente de ese departamento-
ala gratuidad de la funcion de los concejales a partir del 1 de enero de
sposicion coloct a los gobiernos municipales -tanto el desempefio
te como el de los concejales- como tema de la agenda publica,
0 el desprestigio y cuestionamiento a los que ya estaba sometido el

local, sobre todo debido a Ia percepcion sobre incumplimiento de
€s por parte de los ediles, la falta de transparencia en las gestiones
ospechas sobre enriquecimiento de funcionarios.

Sin embargo, la mera descripcion y referencia a condiciones y procet
estructurales no basta para explicar y comprender la emergencia, desar
finalizacion de las acciones colectivas, como asi tampoco la forma y senti
adquieren las mismas. Los procesos estructurales constituyen la base sob
cual se erige, en determinadas coyunturas y en relacion a procesos pol
especificos, la movilizacién colectiva. table la generalizada percepcion sobre el lugar central -la significacion
te», «mecha» o «chispar- que ocupa la medida de graruidad parala
erca del surgimiento de las protestas en la mayor parte de los
e a provincia. Dos concejales de Lujan de Cuyo se refieren a la
en cuanto a lp local yo creo que la mecha gue prendic esto fue que a mediados del
1na posibilidad de que los Concgjos Delsberantes o los concejales concretamente
orem» manifestaba uno de ellos. Mientras que otro entrevistado lo

Etes terminos: o creo que el desencadenante fue la posicion ambigna

9 La raiz de estas transformaciones se encuentra en el denominado «@gotamiento de la Matniz
Céntrica y el proceso de expansién de la sociedad de mercadon; proceso que, segin CavaroZ
caracterizado por la desorganizacion y desarticulacién de los comportamientos econémicos, P
culturales estructurados en torno al Estado desde 1930 (Cavarozz, 1997: 96, 97).

10 Entre los nuevos roles y funciones asumidfas por los municipios se destaca el papel central
en la asignacién y distribucién de planes y ayuda social. Esto ha dado lugar al surgimiento y co
de relaciones particularistas, prebendarias y clientelares que juegan un importante rol en el de
las protestas objeto de este trabajo.
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imismo, la institucionalizacién informal o clientelismo politico ejercié un
te papel en las expresiones de protestas'. Estas pricticas clientelares
unciadas en la totalidad de los casos tratados: en Lujan se hace referencia
mas durante la jornada de mayor conflictividad (3 de enero de 2002)
punteros politicos fueron utilizados desde distintos sectores politicos
1 de intimidar a sectores politicos opositores, pero también a los vecinos
L, segin comentd uno de los entrevistados, en ese momento concejal en
. En el caso de Godoy Cruz se hace referencia a las también denominadas
de reciprocidady, cuando los periddicos locales destacan los ataques e
aciones que se produjeron en la sesion del 28 de febrero de 2002 por
unteros y «simpatizantes» de algunos partidos politicos. Sin embargo,
cipal de las pricticas y relaciones clientelares parece haberse cumplido
con la finalizacién de las protestas. Esta afirmacion es realizada por
entrevistados, concejal al momento de las protestas:

del Concejo de Lajan... y salté a la lug; lo que estaba en el inconsciente popular de que
Concejos Deliberantes no servian para nada».

Sin embargo, no sélo los participantes y concejales de Lujan atribuyen
explicativo causal a esta medida, un concejal de Maipu, al referirse 2 |
generalizacion de las protestas hacia los Concejos Deliberantes municipales, afy
las causas eran muy variadas, de distinto tenor segiin los casos, lo que i creo que hay que fey
presente es que lo de Lujén fue lo que precipits un efecto cascada. Lo que habia sido
Dpicardia de los intendentes y concejales termind siendo una situacion bastante generalizag

No obstante, si bien la aprobacion y posterior derogacion de la medida ¢
gratuidad se convirtid en una especie de «ventana de oportunidad» pz
emergencia v canalizacién del descontento y rechazo a la clase politica a
municipal, otro factor jugd un papel decisivo en la determinacién del mo
de su surgimiento. La presencia en los tres casos analizados de grupos
aportando diversos recursos -altoparlantes y folletos en los casos de Maip
Lujan- canalizaron el descontento social convocando a los «vecinos» de
departamentos ante el edificio municipal. Cabe destacar que tanto en Lujén ¢
en Maipu los «promotores» de estas protestas eran comerciantes del radio cént
del municipio sin participacion en organizaciones politicas o sociales, mi
que en Godoy Cruz eran, segiin describe la prensa, dirigentes con amplia tray
de participacion sobre todo en organizaciones vecinales.

desactid la protesta? Con planes trabajar (...) 1 a gente esturo con una actitud
dentro del municipio. por ejemplo. identificar a las personas y tratar de encontrar
e minicipal. entonces ir y decirte: «si tu primo sigue en la protesta ros, te ras a
uror. La cara de la institucionalidad que yo 1i en esos dias, la verdad es que
que desear. Aprietes, llamados telefonicos andnimos desde el municipio, dmenasas
Lente qite protestaba fenia algin beneficio social, asi que los amenazaban con
| Sacar el beneficto soctal- y asi fue como se fue desinflando. .. digamos, reforsando

Finalizacién de protestas atelar del recurso social basicamente».

-

racticas particularistas no s6lo implicaban a los sectores mas pobres.
efalado entrevistados de otro departamento, al parecer el intercambio
principalmente desercion de la protesta) por algin favor politico

por medidas de exencion impositiva, compra de alimentos, entre
ucr6 a los sectores que en un primer momento lideraron las protestas.

Con relacién ala finalizacion de las protestas cabe sefialar como rasgo com
a los departamentos de Maipt y Lujan la institucionalizacion, en cierta medi
del conflicto. La participacion de los manifestantes en grupos, conformado
anterioridad o a partir de las protestas, que mantenian el didlogo con funcio
municipales, oper6é como un elemento clave para la desactivacion de las pro
pubhca;. 0 de las protestas

Por otra parte, la diversidad de sectores participantes con inte
motivaciones y orientaciones de accién heterogéneos no condujo
conformacion de identidades fuertes y solidaridades amplias que posibilit2
sustentaran acciones conjuntas a largo plazo. La identidad se construyd en’
a consensos inmediatos que situaban a la «clase politica» local como oponét

€ que no en todos los departamentos se produjeron concentraciones
8 frente a los edificios municipales, la generalizacion de estas

@ politico es detinido como ¢l intercambio personahizado de lavores, bienes y servicios por
° ¥ Votos entre masas y elites (Auyero, 2002b: 35). De hecho, una interesante linea de
s¢ ha ocupado de profundizar y desacrollar la estrecha vinculacion que existe entre las
¥ telaciones clientelaces y la movilizacion colectva.
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manifestaciones tuvo un significativo impacto en los gobiernos locales. Ey
practicamente todos los departamentos provinciales, se produjero;
reestructuraciones, ajustes presupuestarios v salariales. Es importante resca
asimismo, la heterogeneidad de resultados de las protestas en los divers
municipios, sobre todo con respecto a la disminucion de dietas de los ediles. Dg
esta manera, quedaron como paradigmaticos los casos de Tunuyan, donde log
concejales resolvieron reducir sus dietas 2 300 pesos, el monto mas bajo de los 18
departamentos de la provincia (Los Andes, 24/1/02); Santa Rosa, donde
ediles luego de disminuir sus dietas a 500 pesos anularon la medida por ha
sido aprobada «bajo presion» (UNO, 19/1/02) y San Martin, donde 600 person
se congregaron en el recinto de sesiones hasta lograr la reduccion de los salz
a 500 pesos (UNO, 19/1/02). Los dos tltimos casos tomaron otro matiz al d
a conocer la mtencion de los concejales de denunciar a los vecinos por «
moral», en el primero de los casos, y por «privacion ilegitima de la libertady, er
segundo. (UNQ, 19/1/02)

la bisqueda dp mayor eficiencia, eficacia y transparencia en la gestion.
temas que constituyeron el nudo central de las demandas y reclamos de las
tas :anahzadas, han profundizado la percepcion sobre el creciente
ento entre ciudadanos y gobernantes.

nclusiones

bien en I'a. base de la multiplicacién v generalizacion de las acciones de
fa y mquxzacién popular en los tiltimos afios se hallan transformaciones

ales introducidas por las politicas neoliberales y transformaciones en el
‘Jpohuco a partir de la instauracién del régimen democritico en Argentina,
' as 1o Fonstituyen un elemento suficiente para su explicacién y
sion. El incremento de la pobreza, el desempleo no conducen necesaria
nente a la emergencia de la movilizacién social.

En los casos objeto de investigacion -Lujan de Cuyo, Godoy Cruz y Maipi-
resultado de las protestas, entendido como la relacion entre objetivos propue
y respuestas obtenidas, fue dispar. En general, se redujo el gasto publico, prin
mente presupuestos v dietas de funcionarios, aunque no en el grado exigido
los manifestantes. En cambio, los reclamos y exigencias por mayor transpates
participacion y control por parte de los ciudadanos en la gestion publica no @
vieron respuesta por parte de autoridades locales. Sin embargo, resulta inte
la percepcion de los resultados por parte de los entrevistados. Los musm
son solo calificados como «fracaso sino que también son definidos como un «

Ctores y condicionamientos estructurales impactan en la accién colectiva,

do'lfa modalidad y sentido o significados de las mismas a través de

po'htlcas y culturales. En esta direccion, el concepto de repertorio de

-tiva elaborado por Charles Tilly posee una notable riqueza explicativa

va para el abordaje de las diversas expresiones de conflictividad social
en la Argentina contemporanea. k

_. de. repertorio, asumismo, al identificar un conjunto limitado de rutinas
ifendx.das, compartidas y ejercitadas mediante un proceso de seleccion
1te del.nberado, permite vincular y articular conceptualmente las formas
lectiva trgdicionales, aprendidas a través de afios de lucha social, con
g Ia§ MISMAs, que encuentran en su grado de efectividad y visibilidad
Practicos para su incorporacién y asimilacién. De esta manera. se
: !fi falsa dicotomia «continuidad-ruptura» en base a la cual se l’lan
dlve:‘:sas formas de movilizacién colectiva contemporanea. A partir
de la literatura histérica y socolégica se comprueba la continuidad y

de diversos actores y formas de protesta usualmente definidos como
> ¥ «emergentesy.

- La percepcion sobre el «éxitor de las protestas esta presente en los dis
de distintos entrevistados. Asi, se concibe como «éxito» la mera emergen
una reaccion popular y, sobre todo, el repudio y castigo soctal del que eran o8
los concejales del municipio. Por otra parte, se ha destacado que mas alla dé
sensacion de «broncar por no haberse producido cambios significativos frefl
las demandas y reclamos efectuados, estas manifestaciones representariai
avance», un «antecedente» de significativa importancia. ]

Finalmente, cabe destacar que las reestructuraciones y ajustes presup
y salariales municipales no han sido acompafiados de transformaciones cualité
en las gestiones municipales. '

Paxte, mas alllﬁ.de la diversidad de modalidades adquiridas por la
pular en la dltima década -cortes de ruta, manifestaciones en plazas,
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1 1vi i i anifestaciones
frente a edificios pablicos o viviendas de funcionarios, huelgas y man on

. : oidad
los significados implicados en las mismas parecen poseer c1§rta cm;tm_u (:ad
1 ' o acia la

todas ellas, los manifestantes expresan una impugnacion directa

politica a la que responsabilizan de la degradagic’m social. Este sri'nndo {t)rfs_ ‘_
en las distintas expresiones de movilizacién social ha .conduc1d0 ala cor;sl c

de una identidad que opone, por un lado, a 105 magnfgsta.ntes, ald«f_u(_a lor g s
«gente» y, por otro, a los funcionarios.y politicos. ngmﬁc;}QOS y definiciones »é_
ponen de manifiesto la desarticulacién del espacio politico como espacio

representacion.

Al adoptar una visién mntegral de la trayectoria de la protesta popula

i0 - ' 10 litica que tuvieron lugag
interpretacion de las protestas de impugnacion a la po q

la mayor parte de los municipios de la provincia de Mendoza, adquiere n

significacion. Tanto la modalidad -concentraciones y'm;.:mfesztac.lones fr :
sedes gubernamentales y espacios publicos, ataques a edificios publicos y vivier

- ido -1 cion di
de funcionarios, «escraches» y «cacerolazos»- como el sentido -impugna

' ' tonarios-, implicados er
ala «clase politica» local, concejales, intendentes, funaoqdnob , implica
mismas permiten situar estas movilizaciones colectivas como parte @8

i - na a p:
repertorio de beligerancia popular que se ha desarrollado en la Argentt :

de la ultima década.
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